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data zatwierdzenia przez Rade Instytutu
19 czerwca 2024 r.

pieczec i podpis Dyrektora

Zarzadzanie kryzysowe

Nauki spoteczne; nauki medyczne i nauki o zdrowiu

Nauki o polityce i administracji (51%)

Pedagogika (22%); nauki o zarzadzaniu i jakosci (13%)
nauki o bezpieczenstwie (12%), nauki o zdrowiu (2%)

pierwszy (studia licencjackie)
ogolnoakademicki
studia niestacjonarne

Zarzadzanie z elementami interwencji Kryzysowej
Zarzadzanie kryzysowe w stuzbach mundurowych

180
sze$¢ semestrow (3 lata)

licencjat

Nowa matura: wynik egzaminu maturalnego z j¢zyka polskiego (poziom
podstawowy lub rozszerzony — cze$¢ pisemna).

Stara matura: konkurs §wiadectw — §rednia wszystkich ocen z jezyka polskiego
oraz z wiedzy o spoteczenstwie zapisanych na §wiadectwie dojrzatos$ci.



Efekty uczenia si¢

Symbol
QIS Kierunkowe efekty uczenia si
kierunkow R4 ¢
ego
WIEDZA

K_W01 posiada zaawansowang wiedz¢ z dziedziny nauk spotecznych,
ekonomicznych, humanistycznych, medycznych i innych
komplementarnych

K_W02 ma zaawansowang wiedze¢ o miejscu zarzadzania kryzysowego w
systemie nauk oraz powigzania z innymi dyscyplinami
naukowymi z zakresu polityki i administracji

K_W03 zna w zaawansowanym stopniu terminologi¢ stosowang w
zarzadzaniu kryzysowym i rozumie ich zrodta oraz relacje do
terminologii z pokrewnych dyscyplin naukowych

K_W04 ma uporzadkowang wiedz¢ na temat zasad i norm etycznych
zwiazanych z dziatalno$cia spoteczna, dydaktyczna, naukows i
praktyczna

K_W05 zna i rozumie dylematy, problemy i kwestie spoteczne,
ekonomiczne, polityczne wspdiczesnej cywilizacji

K_W06 zna role i cele panstwa oraz samorzadu w zakresie polityki
spotecznej, pomocy spotecznej, pracy socjalnej, a takze
organizacji i zarzadzania w kryzysie

K_W07 ma uporzadkowana wiedz¢ na temat zasad zarzadzania
zmianami w organizacjach, przyczyn, proceséw i wynikajacych
z nich skutkéw, rozumie istote ewaluacji

K_W08 zna kategorie zagrozen ludzi i dobr kultury

K_W09 ma poszerzong wiedzg z zakresu uwarunkowan 1 przyczyn
kryzysow o zasiggu politycznym, indywidualnym, grupowym,
spotecznym

K_W10 ma usystematyzowang wiedz¢ o ré6znych srodowiskach
spotecznych, ich specyfice, procesach, ktére w nich zachodza
oraz systemie wsparcia

K_Wi1 ma rozszerzong wiedzg z zakresu rodzajow kryzyséw i zadan
poszczegdlnych ~ podmiotow  dzialajacych ~w  systemie
administracji i zarzadzania kryzysowego

K_W12 zna zasady i metody badan spotecznych i humanistycznych; ma

wiedz¢ o projektowaniu prowadzeniu badan z zakresu
zarzadzania, a w szczegdlnosci o problemach badawczych,
metodach, technikach i narz¢dziach badawczych

Odniesienie do efektow uczenia si¢
zgodnych
z Polskg Ramg Kwalifikacji

Symbol
charakterystyk
uniwersalnych

| stopnia’

P6U_W

Symbol

charakterystyk Il

stopnia?

P6S_WG

P6S_WG

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WK

P6S_WG

P6S_WK
P6S_WK

P6S_WK

P6S_WG

P6S_WG

P6S_WK

1 Zgodnie z zalacznikiem do ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U.
z 2016, poz.64)
2 Zgodnie z zalgcznikiem do rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w
sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r., poz. 2218).
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K_W13

K_W14
K_W15

K_U01

K_U02

K_U03

K_U04

K_U05

K_U06

K_U07

K_U08

K_U09

K_KO1

K_K02
K_KO3
K_K04
K_KO05
K_K06
K_KO07

K_KO08

zna narzedzia informatyczne wykorzystywane w procesach
administracyjnych oraz zarzadzaniu kryzysowym

zna zasady postepowania administracyjnego w sytuacji kryzysu
ma wiedze z zakresu klgsk zywiotowych i sytuacji krytycznych
UMIEJETNOSCI

potrafi postugiwac si¢ terminologia z zakresu nauk spotecznych i
wykorzystac¢ ja do analizowania, interpretowania i wyjasniania
procesow i zjawisk spotecznych

potrafi poprawnie analizowa¢ biezace procesy i zjawiska
spoteczne z wykorzystaniem metod i narz¢dzi analizy danych
ilo$ciowych i jakosciowych

potrafi wykorzysta¢ wiedze¢ o regutach organizacyjnych oraz
normach prawnych i etycznych regulujacych funkcjonowanie
struktur spotecznych

postuguje si¢ wybranym jezykiem obcym na poziomie biegtosci
B2 (Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jgzykowego oraz
podejmuje dyskusje w jezyku obcym na tematy zwigzane z
zarzadzaniem kryzysowym)

prawidlowo postuguje si¢ odpowiednimi normami i regutami
prawnymi, zawodowymi i moralnymi

rozumie potrzebe ciagltego doskonalenia zawodowego wlasnego
jak i innych os6b

w sposob klarowny i spojny wypowiada si¢ w mowie i pismie z
wykorzystaniem réznych uje¢ teoretycznych, korzystajac z
dorobku réznych dyscyplin naukowych

potrafi wspotpracowaé w zespole oraz potrafi samodzielnie
zaplanowac i organizowaé rozw0j wlasny i innych

Rozumie potrzebe cigglego doskonalenia zawodowego
wlasnego jak i innych oséb.
KOMPETENCJE SPOLECZNE

ma $§wiadomo$¢ poziomu swojej wiedzy i umiejetnosci, rozumie
potrzebe ciagltego doksztatcania si¢ zawodowego i rozwoju
osobistego, dokonuje samooceny wtasnych kompetencji i
doskonali umiejetnosci, wyznacza kierunki wlasnego rozwoju i
ksztalcenia przez cale zycie

udziela pierwszej pomocy poszkodowanym

rozroznia i klasyfikuje kategorie zagrozen ludzkich

potrafi wspoélpracowac ze srodkami masowego przekazu
analizuje przebieg zdarzen ratowniczych

rozréznia zasady dziatania specjalistycznych grup ratowniczych

podejmuje dziatania zwigzane z organizacjg zarzadzania
kryzysowego w sytuacjach zagrozenia

wspotpracuje na r6znych szczeblach z instytucjami administracji
publicznej

P6U_U

P6S_WK

P6S_WK
P6S_WK

P6S_UW

P6S_UW

P6S_UW

P6S_UK

P6S_UW

P6S_UU

P6U_K

P6S_UK

P6S_UO

P6S_UU

P6S_KK

P6S_KK
P6S_KK
P6S_KK
P6S_KR
P6S_KK
P6S_UO

P6S_KR



K_K09 ma przekonanie o wadze zachowania si¢ w sposob P6S_KR
profesjonalny, refleksji na tematy etyczne i przestrzegania
zasad etyki zawodowej

K_K10 odpowiedzialnie przygotowuje si¢ do swojej pracy, P6S_KR
projektuje i wykonuje dziatania w zakresie shuzb
spotecznych

Sylwetka absolwenta

Uzyskiwane
kwalifikacje
oraz uprawnienia
zawodowe

Absolwent studiow I stopnia na kierunku zarzadzanie kryzysowe 0 profilu akademickim
rozumie i potrafi uzupelia¢ swoja wiedze¢ w zakresie szerokorozumianych nauk o polityce
oraz funkcjonowaniu wspotczesnej administracji w Polsce. Nadto jest wyposazony w
wiedze¢ z zakresu teoretycznych oraz pedagogicznych aspektow, ktore zwigzane sg z
bezpieczenstwem, mechanizmami zarzadzania kryzysowego oraz podejmowaniem
interwencji kryzysowej. Absolwent w trakcie studiow potrafi wykorzysta¢ wiedze i
umiejetnosci w realizacji wlasnej $ciezki zawodowej. Jego przedmiotowe kompetencje
obejmujg zagadnienia ze stosunkoéw miedzynarodowych i polityki spotecznej. Absolwent
ma wiedz¢ na temat rodzajow i istoty zagrozen, ich skutkow dla cztowieka oraz
srodowiska w ktorym on funkcjonuje. Ponadto zna algorytmy postepowania w sytuacji
pojawienia si¢ sytuacji kryzysowej. Absolwent studiow posiada wiedz¢ za zakresu
projektowania oddziatywan profilaktycznych zmierzajacych do minimalizacji ryzyka
pojawiania si¢ roznych kryzyséw. Absolwent dysponuje umiejetnosciami rozpoznawania
zagrozenia oraz planowania, organizacji i realizacji zadan zwigzanych z zarzadzaniem
kryzysowym. Potrafi rozpozna¢ zagrozenia oraz prowadzi¢ diagnoze osob zagrozonych
lub znajdujacych sie¢ w kryzysie. Absolwent posiada umiejetnosci skutecznego reagowania
na pojawienie si¢ sytuacji kryzysowych. Potrafi projektowaé dziatania interwencyjne i
udziela¢ wsparcia w oparciu 0 znane mechanizmy funkcjonowania administracji
panstwowej 1 samorzadowej. Wykorzystuje poznane algorytmy postgpowania w
zarzadzaniu kryzysem. Potrafi udzieli¢ profesjonalnej pomocy osobie do$§wiadczajacej
roznych kryzysow zyciowych. Posiada umiejetnosci usuwania skutkow sytuacji
kryzysowych z wykorzystaniem zasobow instytucji administracji publicznej, organéow
wiladzy oraz instytucji pozarzadowych. Absolwent potrafi projektowac i przeprowadzaé
dziatania profilaktyczne zmierzajace do zapobiegania sytuacjom kryzysowym. Cechuje si¢
kompetencjami spotecznymi w zakresie przygotowania do tworzenia i uczestnictwa w
pracy zespolow interdyscyplinarnych w srodowisku organizacji 1 poza nimi. Potrafi
projektowac i kierowa¢ dziataniami interwencyjnymi uwzgledniajac odpowiedzialno$¢ za
aspekty ekonomiczne, spoteczne, $rodowiskowe 1 zarzadzania. Potrafi nawigzaé
wspotprace na roéznych plaszczyznach administracji realizujac dziatania pomocowe we
wspolpracy z organizacjami oraz specjalistami w zakresie zarzadzania. Absolwent potrafi
podejmowa¢ samodzielnie odpowiedzialne decyzje w sytuacjach kryzysowych organizujac
wsparcie i pomoc instytucjonalng. Przestrzega nadto i propaguje etyczne postawy
interwenta, gdzie podmiotowos$¢ i prawa cztowieka sg niewatpliwym jego atutem.

Absolwent ponadto zna jezyk obcy na poziomie biegtosci B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztalcenia Jezykowego; niezaleznie od specjalno$ci ma opanowane podstawy
informatyki oraz umiejetno§¢ wykorzystania komputera w kreowaniu i prowadzeniu
dziatan spotecznych. Potrafi wykorzystywa¢ i umiejetnie dziata¢ w systemach wsparcia
skorelowanych na roznych plaszczyznach z instytucjami pomocowymi w ramach
reagowania i zarzadzania kryzysowego.

Absolwent jest przygotowany do pracy w strukturach kryzysowych jednostek
administracji publicznej, w stuzbach mundurowych, w stuzbach celnych, stacjach
sanitarno-epidemiologicznych, Centrach Zarzadzania Kryzysowego, Agencjach
Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Stuzbach Ochrony Panstwa, w komoérkach
organizacyjnych i firmach ochrony osob i mienia. Nadto absolwent posiada



przygotowanie do pracy w urzedach administracji rzadowej i samorzadowej oraz innych
placowkach, instytucjach czy agendach UE.

Dostep do dalszych | Uzyskany tytul zawodowy (licencjat) daje mozliwos$¢ ubiegania si¢ o przyjecie na studia
studiow drugiego stopnia oraz podnoszenia kwalifikacji na studiach podyplomowych.

Jednostka badawczo dydaktyczna Wydziatu wiasciwa | Instytut Zarzadzania i Spraw Spotecznych, Uniwersytetu
merytorycznie dla tych studiow Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie



PLAN STUDIOW W UKLADZIE SEMESTRALNYM

ZARZADZANIE KRYZYSOWE

semestr |
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe

E/- unkt
nazwa kursu Zaje¢ w grupach a FI)ECTS)./
w learn| razem
A K L S P | ing

System polityczny i organizacja administracjiw | 15 5 20 E 3
RP
Prawne podstawy zarzadzania kryzysowego 10 5 15 E 3
Pedagogika spoteczna 15 10 25 E 4
Komunikacja interpersonalna 10 10 | zalz 2

oceng
Psychologia spoteczna 10 10 | Zalz 2

oceng
Wspotczesne zagrozenia bezpieczenstwa 10 10 | Zalz 2
publicznego oceng
Podstawy pierwszej pomocy 20 20 | Zalz 3

ocena
Prawa cztowieka 5 5 Zal 1
Ksztattowanie umiejetnosci zarzadzania 5 5 10 Zal 2
Organizacja i zarzadzanie w administracji 5 5 10 Zal 2
Podstawy interwencji kryzysowej 10 10 Zal 2
Propedeutyka nauk politycznych 10 5 15 Zal 2
Wizyty studyjne (funkcjonowanie instytucji 15 15 | zal 2
kryzysowych)

95 35 | 30 15 175 | 3/10 30
pozostate zajecia
rodzaj zajec godz.

Szkolenie biblioteczne

Szkolenie BHK




semestr 11
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe

nazwa kursu ., E/- | punkty
zaje¢ w grupach E ECTS
W learn| razem
A K L S ing
Zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych 10 5 15 3
Bezpieczenstwo spoleczne 10 5 15 3
Rola samorzadu terytorialnego w systemie 10 10 20 E 3
zarzadzania kryzysowego
Nauka o panstwie i administracji publiczne;j 15 10 25 E 4
Samorzad terytorialny i polityka lokalna 10 5 15 | Zalz 2
oceng
Migdzynarodowe uwarunkowania polskiego 10 10 Zal 1
systemu zarzadzania kryzysowego
Instytucje zarzadzania kryzysowego w Polsce i 10 10 | zal 1
na $wiecie
Podstawy kontroli i audytu w administracji 10 5 15 | Zzal 2
Ochrona wtasnosci intelektualnej 15 | 15 Zal 1
Kleski zywiotowe i awarie techniczne 10 5 15 Zal 2
Logistyka w zarzadzaniu kryzysowym 10 5 15 Zal 2
Wstep do prawa konstytucyjnego RP 10 10 Zal 1
115 50 15 | 180 | 4/8 25
kursy do wyboru
godziny kontaktowe
nazwa kursu L E/- | punkty
zaje¢ w grupach E. ECTS
w learn| razem
A K L S ing
Jezyk obcy B2-1 30 30 | zal 3
Wyktad instytutowy" 15 15 | Zalz )
oceng
15 30 45 -/5 5

Wyktad instytutowy — wyktad o problematyce humanistycznej. Studenci otrzymujq dwa kursy do wyboru.




semestr 111
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe

. E/- | punkty
nazwa kursu zaje¢ w grupach c e
W learn| razem
A K L S ing
Diagnoza sytuacji kryzysowych 10 5 15 E 3
Metodologia badan spotecznych 15 10 25 E 5
Patologie spoleczne 10 5 15 | Zalz 2
oceng
Postgpowanie sadowoadministracyjne 10 10 Zal 1
Praca z osobami w sytuacjach kryzysowych cz. 5 10 15 Zal 2
1
Ochrona danych osobowych i informacji 10 10 Zal 1
niejawnych
Systemy zarzadzania w sytuacjach 10 > 10 Zal 2
kryzysowych
Strategie w systemie zarzadzania 10 10 Zal 1
Zarzadzanie ryzykiem 10 5 15 Zal 2
Pomoc spoteczna 10 10 Zal 1
90 50 140 | 2/8 20
kursy do wyboru
godziny kontaktowe
nazwa kursu . E/- | punkty
zaje¢ w grupach E. ECTS
W learn| razem
A K L S ing
Jezyk obcy B2-2 30 30 | zal 3
30 30 -/4 3




PraktyKi

. termin i system E/zal./ | punkty
nazwa praktyki o
semestr - Y o godz. | tyg. realizacji zal. ECTS
(rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji) }
praktyki zoc
Il Praktyka zawodowa ciagta (instytucje zarzadzania 60 2 student realizuje zal. 3
kryzysowego) praktyke
indywidualnie
w dogodnym dla
siebie terminie
Razem: 60 2 -11/- 3
moduly specjalnosci do wyboru
punkty
Nazwa modutu ECTS
Zarzadzanie z elementami interwencji kryzysowe;j 4
Zarzadzanie kryzysowe w stuzbach mundurowych 4
semestr 1V
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu zajeé w grupach ] pECTSy
w learn| razem
A K L S | P | ing
Praca z osobami w sytuacjach kryzysowych cz. 10 10 E 2
2
Metody badan spotecznych 15 10 25 E 2
Instytucje stuzb spotecznych 10 5 15 E 2
Polityka rodzinna z elementami prawa 5 5 10 | Zalz 1
rodzinnego i opiekunczego oceng
Administracja publiczna 10 10 | zal 1
Mediacje i negocjacje 10 10 | zal 1
Trening zastgpowania agresji 5 5 10 | zal 1
Symulacja sytuacji kryzysowych z 10 | 10 20 | zal 1
wykorzystaniem IT
Informatyka w zarzadzaniu - komputerowe 10 10 | zal 1
narzedzia decyzyjne
Profilaktyka przemocy i traumy 10 5 15 | zal 1
Podstawy zarzadzania jakoscia 5 5 10 Zal 1
Miedzysektorowa wspotpraca w sytuacjach 5 5 10 | zal 1
zagrozen
65 90 155 | 3/9 15




kursy do wyboru

godziny kontaktowe

nazwa kursu . E/- | punkty
zaje¢ w grupach E. ECTS
w learn| razem
A K S P | ing
Jezyk obcy B2-3 30 30 E 4
\Seminarium dyplomowe 10 10 Zal 3
30 10 40 1/1 7
moduly specjalnosci do wyboru
punkty
Nazwa modutu ECTS
Zarzadzanie z elementami interwencji kryzysowe;j 8
Zarzadzanie kryzysowe w stuzbach mundurowych 8
semestr V
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu zaje¢ w grupach i pECTSy
W learn rarlrz]e
A K S P | ing
Zarzadzanie informacja w sytuacjach kryzysu 5 5 10 E 2
Systemy ratownicze 10 10 20 E 2
Pomoc psychologiczno-pedagogiczna w 10 10 20 E 2
kryzysie
Etyka w stuzbach spotecznych 10 10 E 2
PR w zarzadzaniu kryzysowym 5 10 15 | zalz 2
oceng
System powiadamiania o zagrozeniach 10 10 20 | Zalz 2
oceng
Spoteczenstwo obywatelskie 10 5 15 | Zalz 2
oceng
Przywodztwo w sferze publicznej 5 5 10 Zal 1
Postgpowanie administracyjne 5 10 15 Zal 1
70 65 135 | 4/5 16
kursy do wyboru

10




godziny kontaktowe

nazwa Kursu - E/- | punkty
zaje¢ w grupach E. ECTS
W learn| razem
A K L S P | ing
Seminarium dyplomowe 10 10 | Zzal 3
Wyktad instytutowy 10 10 | zal 2
10 10 20 -2 5
Wykiad instytutowy — wykiad o problematyce humanistycznej. Studenci otrzymujg dwa kursy do wyboru
moduly specjalnosci do wyboru
punkty
Nazwa modutu ECTS
Zarzadzanie z elementami interwencji kryzysowe;j 9
Zarzadzanie kryzysowe w stuzbach mundurowych 9
semestr VI
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa Kursu zaje¢ w grupach ] pECTSy
w learn| razem
A K L S | P | ing
Polityka spoteczna 5 10 15 E 2
Ochrona ludnosci i infrastruktury krytycznej 15 5 20 E 2
Zarzadzanie zasobami ludzkimi 10 10 20 E 3
Podstawy prawa karnego i prawa wykroczen 15 5 20 | Zalz 2
oceng
Organizacja i zarzadzanie spolecznoscia 5 10 15 Zal 1
lokalng
Antropologia filozofii 15 15 | zal 1
65 40 105 | 3/3 11
kursy do wyboru
godziny kontaktowe
nazwa kursu E/- | punkty
ECTS
W zaje¢ w grupach E- |razem

11




learn
Seminarium dyplomowe 10 10 | zal
10 10 -1
moduly specjalnosci do wyboru
punkty
Nazwa modutu ECTS
Zarzadzanie z elementami interwencji kryzysowe;j 9
Zarzadzanie kryzysowe w stuzbach mundurowych 9
egzamin dyplomowy
Punkty
Tematyka ECTS
Egzamin z zagadnien z zakresu zarzadzania kryzysowego. Obrona pracy dyplomowe;. 6

12




PROGRAM SPECJALNOSCI

zatwierdzony przez Rade Instytutu dnia
19 czerwca 2024 r.

Nazwa specjalnosci

ZARZADZANIE Z ELEMENTAMI INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ

Liczba punktow ECTS 30

Uzyskiwane kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe:

Absolwent specjalnosci:

Jest przygotowany od strony teoretycznej, psychologicznej, prawnej oraz praktycznej do pracy m.in.: w
os$rodkach interwencji kryzysowej, instytucjach administracji rzadowej i samorzadowej. Ponadto absolwenci
beda mieli uprawnienia do tworzenia i prowadzenia systemow szkolen, pozwalajacych réznym grupom
zawodowym zdoby¢ wiedze, umiejetnosci i wsparcie niezbedne do skutecznej pomocy dla oséb, grup i
spolecznosci dotknigtych powaznymi kryzysami — np. kleskami zywiotowymi. Absolwenci wyposazeni w
konkretne kompetencje beda w stanie tworzy¢ dyspozycyjny zespdt konsultantow - specjalistow z zakresu
psychologii katastrof kryzysow 1 interwencji kryzysowej, ktory moze by¢ powiazany z systemem zarzadzania
kryzysowego w wymiarze mikrospotecznym jak i makrospolecznym w skali jednostki samorzadu
terytorialnego. Ponadto przygotowani beda do pracy w réznych stuzbach mundurowych ( m.in. policji, strazy
miejskiej, strazy pozarnej) oraz w wydziatach zarzadzania kryzysowego, organizacjach pozarzadowych, ktore
w swoim zakresie podejmuja wczesng interwencje kryzysowa. Absolwenci moga takze pracowaé jako
asystenci rodzin.

Efekty uczenia si¢ dla specjalnosci

w01

w02

w03

uo1

WIEDZA

Posiada zaawansowang wiedze z zakresu zarzadzania kryzysowego adresowanej do réznych grup
pozostajacych w kryzysie. Zna metody, techniki i narzgdzia pracy oraz komunikacji z osobami w
sytuacji kryzysowej, a takze planowania i realizowania dziatan zwigzanych do zdiagnozowanych

problemow.

Posiada zaawansowang wiedze z zakresu regulacji prawnych zwigzanych z zarzadzaniem
kryzysowym, diagnozy problemoéw spotecznych, procedur postgpowania mediacyjnego i
negocjacji w sytuacjach kryzysowych, systemu profilaktyki i prewencji oraz przeciwdziatania
innym problemom 0s0b oraz instytucji i form ich wsparcia w kryzysie.

Posiada zaawansowang wiedze z zakresu zarzadzania kryzysowego oraz procesami decyzyjnymi
ktore koreluja z aktualnymi przepisami prawa.

UMIEJETNOSCI

Potrafi komunikowac¢ si¢ z uzyciem specjalistycznej terminologii z zakresu zarzadzania kryzysem,
przedstawia¢ oraz formutowa¢ wnioski na bazie prowadzonych badan i analiz ilosciowych i
jakosciowych.
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uo2

uo3

K01

K02

KO3

Potrafi zaprojektowac oraz przeprowadzi¢ dziatania diagnostyczne i interwencyjne w ramach
zarzadzania jednostkami i grupami spolecznymi pozostajgcymi w kryzysie. Potrafi interpretowac
regulacje prawne zwigzane z wykonywanym zawodem i postepowac zgodnie z nimi. Umie
korzysta¢ z infrastruktury i zasobéw $rodowiska lokalnego w zakresie zarzadzania kryzysowego.

Potrafi wykorzystywaé wiedze z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi i nie$¢ wsparcie osobom
przezywajacym kryzys utraty lub/i Zatoby. Jest otwarty na innowacyjnos¢ i wdrazanie
skutecznych procedur, technik i metod postgpowania w oddziatywania w trakcie sytuacji
kryzysowej.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Potrafi podejmowa¢ samodzielne decyzje w obszarze diagnozowania problemoéw, zarzadzania
kryzysowego. Wykorzystuje wiedze i predyspozycje do projektowania pracy interwencyjnej w
kryzysie.

Jest przygotowany do odpowiedzialnego petnienia roli zawodowej w zakresie podejmowania
dzialan zwigzanych z zarzadzaniem kryzysowym. Kieruje si¢ normami etycznymi w dziatalnos$ci
zawodowej, przede wszystkim szacunkiem dla godnosci kazdego cztowieka. Jest gotow do pracy
nad wlasnym rozwojem.

Nawiazuje oraz podtrzymuje relacje z przedstawicielami roznych instytucji z obszaru zarzadzania
kryzysowego i profilaktyki spotecznej. Doskonali wtasne umiejetnosci w aspekcie
przeciwdziatania w sytuacjach trudnych.

Formy sprawdzania efektow uczenia sig¢

W01
W02
W03
uo1
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semestr 111
zajecia dydaktyczne

PLAN SPECJALNOSCI
ZARZADZANIE Z ELEMENTAMI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

godziny kontaktowe

E/- unkt
nazwa kursu 7ajoé w grupach i FI)ECTS)./
w learn ramze
A K L S P ing
Prawne podstawy interwencji kryzysowej 15 5 20 E 2
Modele interwencji kryzysowej 5 10 15| zal 1
Superwizja w pracy interwenta 10 10 | zal 1
20 25 45| 1/2 4
semestr 1V
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu zajeé w grupach . pECTSy
w learn r?ﬁe
A K L S P ing
Instytucjonalne formy wsparcia 0s6b w 10 10 | zal 2
kryzysie z
oceng
Elementy psychopatologii i psychoterapii 10 10 | zal 2
z
oceng
Patologia w zarzadzaniu kryzysem 10 10 | zal 1
30 30| 1/2 5
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
nazwa praktyki termin i system ST ALy
semestr (rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji) goaz. 9. realizacji praktyki Zhee || HevE
v Praktyka zawodowa ciagla (instytucje 60 h 2 student realizuje zal. 3

zarzadzania kryzysowego)

praktyke
indywidualnie
w dogodnym dla
siebie terminie

15




semestr V

zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu zajeé w grupach . pECTSy
w lear| razem
A K L S P [ning
Trening przeciwdziatania przemocy w rodzinie | 10 15 25 E 3
Wsparcie 0sob przezywajacych kryzys utraty i 5 10 15 | Zalz 2
zatoby ocena
Stres i wypalenie zawodowe 5 5 Zal 1
20 | 25 45 | 1/2 6
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
nazwa praktyki termin i system el sy
semestr (rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji) ok, vg. realizacji praktyki Zel s | BCTS
V Praktyka zawodowa ciagta (instytucje 60 h 2 student realizuje zal. 3
zarzadzania kryzysowego) praktyke
indywidualnie
w dogodnym dla
siebie terminie
semestr VI
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu zaje¢ w grupach o pECTSy
W Iri? razem
A K L S P ng
Profilaktyka uzaleznien 10 10 20 E 3
Psychologia kryzysu i interwencji kryzysowej 10 10 20 E 3
Praca z osobg w kryzysie suicydalnym 5 10 15 | Zalz 3
oceng
25 | 30 55 | 21 9

16




PROGRAM SPECJALNOSCI

zatwierdzony przez Rad¢ Instytutu dnia
19 czerwca 2024 r.

ZARZADZANIE KRYZYSOWE W SLUZBACH

Nazwa specjalnosci MUNDUROWYCH

Liczba punktow ECTS 30

Uzyskiwane kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe:

Absolwent specjalnosci:

Jest przygotowany od strony teoretycznej, psychologicznej, prawnej oraz praktycznej do pracy
w instytucjach sektora publicznego oraz sferze przedsi¢biorstw zwigzanych z zarzadzaniem
w sytuacjach kryzysowych, Sitach Zbrojnych, Wydziatach Zarzadzania Kryzysowego oraz Centrach
Zarzadzania  jednostek  samorzadowych,  przedsigbiorstwach  przemystu  chemicznego,
farmaceutycznego i innych instytucjach zagrozonych awariami i katastrofami. Ponadto absolwent tej
specjalnosci nabywa wiedzy, a takze umiejetnosci niezbednych w dzialaniach ratowniczych,
udzielaniu pierwszej pomocy przedmedycznej na miejscu zdarzen a takze ratownictwie dotyczacym
zabezpieczenia obszarow objetych sytuacjg kryzysowa. Uzyskanie przez absolwentow tego rodzaju
kwalifikacji pozwoli na skuteczna minimalizacj¢ szkéd spowodowanych przez wystapienie sytuacji
kryzysowej. Specjalnos¢ ta ukierunkowana jest zaroOwno na przysztych funkcjonariuszy i pracownikow
stuzb mundurowych, administracji panstwowej i samorzadowej jak i rowniez o0soby, ktore
z perspektywy wybranej specjalno$ci podejmg prace w organach i instytucjach zajmujacych sie
zarzadzaniem kryzysowym.
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Efekty uczenia si¢ dla specjalno$ci

Wwo1

W02

W03

uo1

uo2

uo3

K01

K02

KO3

WIEDZA

Posiada zawansowang wiedze z zakresu zarzgdzania oraz specyfiki pracy stuzb mundurowych
w zakresie zarzadzania kryzysowego. Zna metody, techniki i narz¢dzia pracy z osobami w sytuacji
kryzysowej. Poprawnie definiuje podstawowe pojecia z zakresu zarzadzania kryzysowego.

Posiada zawansowang wiedz¢ z zakresu struktur i instytucji odpowiedzialnych za realizacje zadan
zarzadzania kryzysowego. Ma teoretycznag i praktyczna wiedzg o bezpieczenstwie militarnym oraz
stuzbach ratowniczych w Polsce.

Posiada zawansowang wiedz¢ z zakresu zarzadzania kryzysowego oraz procesami decyzyjnymi
ktore koreluja z aktualnymi przepisami prawa krajowego oraz Unii Europejskiej.

UMIEJETNOSCI

Potrafi komunikowac¢ si¢ z uzyciem specjalistycznej terminologii z zakresu zarzadzania
kryzysowego oraz logistyki funkcjonowania stuzb mundurowych. Umie przedstawiac oraz
formutowac wnioski na bazie procedur i organizacji systemu zarzadzania.

Analizuje, ocenia i rozumie réznorodne zjawiska, w tym spoteczne majace zwigzek z
réznorodnymi zagrozeniami oraz wystgpujacym kryzysem. Umie korzysta¢ z infrastruktury i
zasobow $rodowiska lokalnego w zakresie zarzgdzania kryzysowego.

Potrafi wykorzystywac¢ wiedze z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi i nie§¢ wsparcie
bazujac na modelach systemow ratownictwa krajowego i UE. Jest otwarty na innowacyjnos¢ i na
wdrazanie skutecznych procedur w oparciu o system dowodzenia i kreowania.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Potrafi podejmowaé¢ samodzielne decyzje w obszarze diagnozowania problemow, zarzadzania
kryzysowego. Wykorzystuje wiedze i predyspozycje do projektowania pracy interwencyjnej w
kryzysie.

Jest przygotowany do odpowiedzialnego petnienia stuzby zawodowej w zakresie podejmowania

dziatan zwigzanych z zarzadzaniem kryzysowym. Kieruje si¢ normami etycznymi w dziatalnosci
zawodowej, przede wszystkim szacunkiem dla godnosci kazdego cztowieka. Jest gotow do pracy

nad wlasnym rozwojem.

Nawiazuje oraz podtrzymuje relacje z przedstawicielami roznych instytucji z obszaru zarzadzania
kryzysowego. Doskonali wlasne umiejetnosci w aspekcie przeciwdziatania w sytuacjach trudnych.

Formy sprawdzania efektow uczenia sig

W01
W02
W03
u01
u02
u03

(5] (0] = >
< 2] > c
o N B g & E% 2 = g £
£ S | = 2 S -5 2 % - = 7 3
S £ E2 g2 g2 X5 3 & = g 2 @
< S o O O OOQ_J|-O = 5] _— D = Q. c
(5 3 N X = S= o= = 2 = 2 g = c c
— S O N < a s o= £ 7} i) = = k=
| 5 5?2 9 s &> W = o S S =
w ., > 5 = E g 8 £ 2| 8
O N o S O
X X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X X
X X X X
X X X X

18



K01 X X X X
K02

K03

pieczgé i podpis Dyrektora
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PLAN SPECJALNOSCI
ZARZADZANIE KRYZYSOWE W SLUZBACH MUNDUROWYCH

semestr 111
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu Zaje¢ w grupach a FI)ECTS)./
W learn| razem
A K L S P | ing
Stuzby ratownicze w Polsce 10 5 15 E 2
Bezpieczenstwo militarne RP 10 10 Zal 1
Migdzynarodowe prawo humanitarne 10 5 15 | zal 1
30 10 40 | 1/2 4
semestr 1V
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa Kursu zaje¢ w grupach ] pECTSy
w learn| razem
A K L S | P | ing
Organizacja systemu zarzgdzania w Polsce 10 5 15 E 2
Logistyka zarzadzania w stuzbach 10 5 15 | Zalz 2
mundurowych oceng
Zadania stuzb mundurowych w sytuacjach 10 10 Zal 1
kryzysowych
30 10 40 | 1/2 5
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
nazwa praktyKki termin i system S | LG
semestr (rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji) e, vg. realizacji praktyki zal.oc | ECTS
v Praktyka zawodowa ciggta (instytucje 60 h 2 student realizuje zal. 3

zarzadzania kryzysowego, stuzby mundurowe)

praktyke
indywidualnie
w dogodnym dla
siebie terminie
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Semestr V
zajecia dydaktyczne

godziny kontaktowe

E/- unkt
nazwa kursu zaje¢ w grupach i pECTSy
w learn r?ﬁe
A L|S|P|ing
Ochrona dobr kultury w sytuacjach zagrozenia 15 15 E 3
Przywodztwo i komunikowanie w organizacjach 10 5 15 | zal z 2
zhierarchizowanych oceng
Stres i wypalenie w stuzbach mundurowych 10 10 | zal 1
35 5 40 | 1/2 6
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
nazwa praktyki tyg termin i system SrE ) (R
semestr (rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji) e, realizacji praktyki zzl(; z | FEuE
\% Praktyka zawodowa ciagta (instytucje 60 h 2 student realizuje zal. 3
zarzadzania kryzysowego, stuzby praktyke
mundurowe) indywidualnie
w dogodnym dla
siebie terminie
semestr VI
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu zajeé w grupach a pECTSy
W learn ra:ﬁe
A K L S P | ing
Infrastruktura krytyczna panstwa 10 5 15 E 3
Kierowanie i dowodzenie w sytuacjach 5 5 10 | zalz 2
nadzwyczajnych oceng
Podstawy ratownictwa taktycznego 5 10 15| Zalz 2
ocena
Modele systemow ratownictwa w UE 10 10 Zal 2
30 | 20 50 | 1/3 9
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UCHWALA nr 1ZS5/04/19.06.2024
Rady Instytutu Zarzadzania i Spraw Spolecznych
z dnia 19 czerwea 2024 r.

w sprawie zatwierdzenia planow i programéw studiow

Rada Instytutu Zarzadzania i Spraw Spolecznych Uniwersytetu Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie w glosowaniu w dniu 5 czerwca 2024 r. podjela uchwalg dotyczaca zatwierdzenia

planéw i programow studiow na kierunkach:

- praca socjalna — studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym,

- praca socjalna — studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym,

- zarzadzanie kryzysowe - studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym
1 niestacjonarnym,

- zarzadzanie w sluzbach spolecznych — studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym
1 niestacjonarnym,

- zarzadzanie w stuzbach spolecznych — studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym
1 niestacjonarnym,

- turystyka 1 rekreacja — studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym
1 niestacjonarnym,

- turystyka i rekreacja — studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym,

- zarzadzanie ochrona srodowiska — studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym

1 niestacjonamym.

Dyrektor
Instytutu hnaduﬂ;"
i ecznyc!

i Spraw ipo'v_/

dr hab. Norbert G. Pikula, prof UKEN
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