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Zarzgdzanie w stuzbach spotecznych

Nauk spotecznych

Nauki o polityce i administracji (67%)

Nauki o bezpieczenstwie (12%); Nauki o zarzgdzaniu i jakosci (15%), Nauki socjologiczne
(6%)

Drugi (studia magisterskie)
Ogolnoakademicki
Studia niestacjonarne

Aktywizacja i readaptacja spoteczna
Zarzadzanie kryzysem w rodzinie
Zarzadzanie kryzysowe i profilaktyka spoteczna

120

Cztery semestry (2 lata)

Magister

Posiadanie tytutu licencjata, konkurs dyploméw po studiach | i Il stopnia z zakresu nauk
spotecznych, humanistycznych czy prawnych.



Efekty uczenia sie

Symbol
efektu
kierunkowe

go

K_Wo1

K_W02

K_WO03

K_Wo04

K_WO05

K_WO06

K_W07

K_WO08

K_WO09

K_W10

Kierunkowe efekty uczenia sie

WIEDZA

Ma uporzadkowang i pogtebiong wiedze na temat
wybranych faktéw i zjawisk oraz wyjasniajgcych je
tradycyjnych i wspotczesnych teorii i metod z dyscypliny
nauk o polityce i administraciji.

Ma pogtebiong wiedze o miejscu nauk o polityce i admi-
nistracji w systemie nauk oraz jej powigzaniach z innymi
dyscyplinami naukowymi.

Zna szeroki zakres terminologii stosowanej w naukach
o polityce i administracji i rozumie jej zrédta oraz relacje
do terminologii z pokrewnych dyscyplin naukowych.

Zna gtowne tendencje rozwojowe w dyscyplinie nauk
o polityce i administracji oraz dyscyplin pokrewnych.

Zna w sposob pogtebiony normy etyczne zwigzane z dzia-
talnoscig stuzb spotecznych, zasady ochrony wiasnosci
intelektualnej i przemystowej, rozumie ich uwarunkowania
i skutki.

Zna i rozumie w sposéb pogtebiony dylematy, problemy
i kwestie spoteczne, polityczne i ekonomiczne wspodtczesnej
cywilizacji, zna obszary wykluczenia oraz ich polityczne,
spoteczne i ekonomiczne uwarunkowania.

Zna w pogtebiony sposdb zasady tworzenia i rozwoju form
profilaktyki, reintegraciji, aktywizacji spotecznej i zawodowej,
poradnictwa, interwencji, wzmacniania zasobdw i potencjatu
osoby, rodziny, grupy i spotecznosci.

Ma uporzgdkowang wiedze o uwarunkowaniach i proce-
sach zachodzgcych w instytucjach i organizacjach spo-
tecznych oraz miedzy nimi, rozumie wplyw zagrozenh
i dylematy cywilizacyjne na funkcjonowanie instytucji stuzb
spotecznych.

Posiada pogiebiong wiedze z obszaru funkcjonowania
réznych rodzajow struktur i instytucji stuzb spotecznych,
szczegolnie w  zakresie dziatan reintegracyjnych
i interwencyjnych.

Zna i rozumie etapy cyklu organizacyjnego, wspoiczesne
koncepcje zarzadzania publicznego réznymi zasobami
organizacji, partnerstwa i dialogu oraz ich uwarunkowania
i skutki.

Odniesienie do efekidw uczenia sie
zgodnych
z Polskg Ramg Kwalifikacji

Symbol
charakterystyk
uniwersalnych

| stopnial

P7U_W

Symbol
charakterystyk II
stopnia?

P7S_WG

P7S_WG

P7S_WG

P7S_WK

P7S_WG

P7S_WK

P7S_WK

P7S_WK

P7S_WG

P7S_WK

1 Zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U.
z 2016, poz.64)
2 Zgodnie z zatgcznikiem do rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w
sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r., poz. 2218).



K W11

K_W12

K_W13

K_W14

K_U01

Zna i rozumie polityczne, spoteczne i ekonomiczne
uwarunkowania modeli zachowan jednostek i grup
spotecznych

Zna i rozumie zasady zarzgdzania publicznego zmianami
W organizacjach, przyczyny tych procesow i wynikajgcych
z nich skutkéw, rozumie istote ewaluaciji.

Ma uporzgdkowang i pogtebiong wiedze na temat procesu
komunikacji interpersonalnej i spotecznej oraz obstugi
klientbw, o wspédiczesnych technikach i metodach
informacyjno-komunikacyjnych wykorzystywanych
w zarzadzaniu publicznym (public relations) oraz wiedze
(o] nowoczesnych technologiach w procesie
komunikowania.

Ma poglebiong wiedze, z dyscypliny nauk o polityce
i administracji oraz dyscyplin pokrewnych, na temat roli
i celow panstwa oraz samorzgdu w zakresie polityki
publicznej, polityki spotecznej, pomocy spotecznej, pracy
socjalnej, a takze organizacji i zarzgdzania.

UMIEJETNOSCI
Potrafi poprawnie postugiwaé sie terminologig z zakresu
nauk o polityce i administracji, a takze dyscyplin
pokrewnych i wykorzysta¢ jg do analizowania,
interpretowania i wyjasniania procesow i zjawisk
spoteczno-politycznych.

K_U02

K_U03

K_U04

K_U05

K_U06

K_U07

K_U08

K_U09

Potrafi poprawnie dobiera¢ zrodia, analizowaé i inter-
pretowa¢ pochodzace z nich informacje o faktach,
teoriach, procesach i zjawiskach spoteczno-politycznych.

Potrafi wykorzysta¢ istniejgce Ilub opracowa¢ nowe
metody i narzedzia badan spotecznych, takze te bazujgce
na technice informacyjno—komunikacyjnej oraz
analizowac¢ dane ilosciowe i jakosciowe.

Potrafi formutowac i testowaé hipotezy zwigzane z pros-
tymi problemami badawczymi z obszaru nauk spotecz-
nych, a szczegdlnie dyscypliny nauk o polityce i admini-
stracji, w odniesieniu do studiowanego kierunku.

Potrafi zastosowa¢ wiedze o regutach organizacyjnych
oraz normach prawnych i etycznych regulujgcych
funkcjonowanie struktur spoftecznych w rozwigzywaniu
ztozonych probleméw spotecznych, w tym rozwigzan
innowacyjnych.

Wykorzystuje znajomos$é wybranego jezyka obcego na
poziomie B2+ do ttumaczenia tekstow specjalistycznych
oraz uczestniczenia w zajeciach prowadzonych w jezy-
kach obcych, kontaktuje sie z przedstawicielami zagra-
nicznych srodowisk stuzb spotecznych.

Potrafi ~ analizowa¢  czynniki  spoteczno-polityczne
wplywajgce na jakos¢ funkcjonowania cztowieka we
wspotczesnym spoteczenstwie, trafnie identyfikuje i inter-
pretuje pojawiajgce sie problemy i zjawiska spoteczne.

Potrafi samodzielnie planowaé i realizowaé proces,
catozyciowego uczenia sie, zaréwno wiasnego jak i innych
oséb.

Potrafi komunikowa¢ w sposdb klarowny i spojny, w mo-
wie i w piSmie sie na tematy specjalistyczne z réznymi
kregami odbiorcéw, w tym z ekspertami oraz klientami
ustug spotecznych, potrafi przyjaé role prowadzacego
debate.
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K_KO1

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Jest gotow do krytycznej oceny poziomu swojej wiedzy
i umiejetnosci, rozumie potrzebe ciggtego doksztatcania
sie zawodowego i rozwoju osobistego, ocenia analitycznie
odbierane tresci.

K_K02

K_KO03

K_K04

K_KO05

K_KO06

Docenia znaczenie pracy stuzb spotecznych, odnosi
zdobytg wiedze do projektowania dziatan zawodowych
i jest gotdéw do zasiegania opinii innych specjalistow.

Ma przekonanie o wadze podtrzymania etosu zawodo-
wego, przestrzegania i rozwijania zasad etyki zawodowej.
Dostrzega i formutuje opinie dotyczace zarzgdzania
i organizowania stuzb spotecznych, analizuje dylematy
etyczne zwigzane z wiasng i cudzg pracg, poszukuje
optymalnych rozwigzan, postepuje zgodnie z zasadami
etyki.

Jest Swiadomy istnienia etycznego wymiaru w badaniach
spotecznych, okazuje szacunek wobec klienta stuzb
spotecznych i dba o jego dobro.

Jest przygotowany do aktywnego uczestnictwa i inicjo-
wania dzialan w grupach, organizacjach i instytucjach
stuzb spotecznych, jest zdolny do porozumiewania sie z
osobami bedacymi i niebedacymi specjalistami w danej

P7U_K

P7S_KK

P7S_KR

P7S_KK

P7S_KR

P7S_KO

P7S_KR

dziedzinie.

Sylwetka absolwenta

Absolwent dysponuje interdyscyplinarng wiedzg przede wszystkim z obszaru
zagadnieh spotecznych, organizacji i zarzadzania, bezpieczenstwa publicznego, polityki
i profilaktyki spotecznej, problemoéw, kwestii spotecznych Postuguje sie rozszerzong
terminologia, teoriami i metodologig utatwiajgcg rozumienie proceséw spotecznych zwigza-
nych z dziatalnoscig stuzb spotecznych, pomocy postpenitencjarnej, pomocy spotecznej,
ochrony zdrowia, pomocy rodzinie, zatrudnienia i poradnictwa zawodowego, edukacji,
funkcjonowania organizacji spotecznych w tym w sferze wymiaru sprawiedliwosci itp.

Charakteryzuje sie pogtebiong wiedzg na temat organizacji stuzb spotecznych,
kategorii beneficjentéw i interesantéw stuzb spotecznych. Zna katalog ustug spotecznych
i obowigzujace standardy w tym zakresie. Ma swiadomos¢ szczegdlnego dbania o wizeru-
nek stuzb spotecznych i budowania ich prestizu. Absolwent posiada rowniez pogtebiong
wiedze z obszaru funkcjonowania ré6znych rodzajéw instytucji publicznych i niepublicznych,
w tym podmiotéw spotecznych i gospodarczych szczegdlnie, w kontek$cie dziatan profilakt-
ycznych, interwencyjnych i reintegracyjnych.

Jednoczesnie absolwent dysponuje rzetelng i pogtebiong wiedzg dotyczaca
organizacji spotecznych wspierajgcych dziatania zawodowych stuzb spotecznych. Posiada
umiejetnos¢ identyfikowania problemoéw, potrzeb, oczekiwan zaréwno jednostkowych jak
i spotecznych. Umie projektowa¢, wdrazaé¢ i poddawac¢ ewaluacji wszelkie przedsiewziecia
zwigzane z zaspakajaniem potrzeb jednostkowych i zbiorowych. Zna standardy ustug
spotecznych i ma swiadomos¢ ich wdrazania. Mocno utozsamia sie z wartosciami, celami
i zadaniami instytucji stuzb spofecznych. Jest gotowy do respektowania norm etycznych
przynaleznych dla przedstawicieli tych struktur.

Absolwent dysponuje licznymi umiejetnosciami pozwalajgcymi na realizacje zadan
stawianych przed menadzerami/liderami jednostek stuzb spotecznych; umie budowaé plany
strategiczne i operacyjne odnoszgce sie do potrzeb, probleméw i oczekiwan jednostek,
grup i spotecznosci lokalnych. Buduje dokumenty strategiczne, plany rozwoju, raporty,
opracowuje programy profilaktyczne i projekty spoteczne. Potrafi wskazywa¢ rézne zrodia
pozyskiwania funduszy na realizacje podstawowych i fakultatywnych dziatan. W pracy
zawodowej wykorzystuje kompetencje administracyjne oraz nowe technologie. Ma umieje-
tnosci niezbedne w zarzadzaniu zespotem pracownikéw oraz jednostkami organizacyjnymi.
Jest wyposazony w umiejetnosci pozwalajgce mu na prace w sytuacjach kryzysowych,
zwigzanych ze wzrostem poziomu stresu. Potrafi analizowaé czynniki wptywajace na jakos¢



Uzyskiwane kwalifikacje
oraz uprawnienia
zawodowe

funkcjonowania czlowieka we wspétczesnym spoteczenstwie, trafnie identyfikuje i interpre-
tuje pojawiajgce sie problemy i zjawiska spoteczne.

Absolwent docenia znaczenie funkcjonowania stuzb spotecznych, odnosi zdobytg
wiedze do projektowania dziatah zawodowych i jest gotdw do zasiegania opinii innych
specjalistow. Potrafi pozyskiwac réznych interesariuszy i budowaé z nimi koalicje partner-
skie na rzecz usprawnienia funkcjonowania organizacji definiowanych jako stuzby spotecz-
ne. Ma takze kompetencje do bycia liderem organizacji spotecznych dziatajgcych w tych
samych sferach co rzgdowe i samorzgdowe jednostki przynalezne do stuzb spotecznych.
Cel studiow

Celem studiow jest przygotowanie absolwenta — menadzera/koordynatora do pracy

w: administracji publicznej, samorzgdowej oraz organizacjach z Ill sektora. Studia
drugiego stopnia - studia magisterskie skierowane sg do specjalistéw po studiach pierw-
szego stopnia, ale i drugiego stopnia takich jak: kurator sgdowy, doradca zawodowy, peda-
gog spoteczny, pracownik socjalny, psycholog, interwent kryzysowy, absolwent zdrowia
publicznego i inni specjalisci zainteresowani rozwojem kompetencji menadzerskich
w stuzbach spofecznych formalnych i nieformalnych. Instytut Zarzgdzania i Spraw
Spotecznych Uniwersytetu Komisji Edukacji Narodowej oferuje trzy specjalnosci:
o Aktywizacje i readaptacje spoteczng ukierunkowang na przygotowanie absolwenta do
pracy w instytucjach/organizacjach spotecznych oferujgcych ustugi zwigzane =z
wszechstronnym, rozwojem intelektualnym, psychicznym, kulturalnym, edukacyjnym,
zdrowotnym, fizycznym dzieci, mtodziezy, dorostych pragnacych swiadomie podejmowaé
decyzje o samorozwoju, integracji spotecznej i zawodowej oraz wiasciwej organizacji
czasu wolnego i rekreacji. Moga to by¢ instytucje/ placéwki zwigzane z aktywnoscig
oferowang w klubach, centrach aktywnosci lokalnej, akademiach rozwoju, w placéwkach
aktywnosci pozalekcyjnej, w placéwkach kulturalno-oswiatowych. Mogg to by¢é podmioty
nastawione na pobudzania aktywnosci obywatelskiej, instytucje ukierunkowane na
wszechstronne wspieranie 0séb niepetnosprawnych, dtugotrwale bezrobotnych, osdéb
wykluczonych z réznych powodow przez system lub wyniku wtasnych decyzji. Mogg to
by¢ organizacje prowadzace edukacje publiczng, a takze podmioty oferujace wsparcie
w ramach kultury fizycznej i turystyki, promocji zdrowia, reintegracji zawodowej i spotecz-
nej, w tym jednostki zwigzane z ekonomig spoteczng.
Zarzgdzanie kryzysem w rodzinie koncentruje sie na przygotowaniu absolwenta jako
menadzera/koordynatora do pracy w réznych instytucjach/placéwkach/organizacjach
zwigzanych z politykg prorodzinng i poradnictwem rodzinnym, z pieczg zastepcza,
z polityka prosenioralng, opiekg nad dzieckiem do lat trzech, ochrong zdrowia, pracg
z osobami uzaleznionymi itp. w ktérych dziatania majg charakter ratowniczy, dorazny,
akcyjny, opiekunczy, niekiedy terapeutyczny, rehabilitacyjny. Praca w tych instytucjach
koncentruje sie na pomocy rodzinie, w kitdrej nastgpita dezorganizacja zycia rodzinnego,
na wspolnym poszukiwaniu z rodzing badz jej czlonkami skutecznych sposobdéw
utatwiajgcych rozwigzanie problemow i wyjscie z trudnosci zyciowych/klopotéw.
Zarzadzanie kryzysowe i profilaktyka spoteczna jest odpowiedzig na wspotczesne
problemy spoteczne zwigzane z bezpieczenstwem w przestrzeni spotecznej. Ma ona
przygotowac do pracy z zakresie realizacji dziatan profilaktycznych w $Srodowisku oraz
koordynowania dziatan stuzb w zakresie zarzadzania kryzysowego w réznych instytu-
cjach pomocy spotecznej, administracji publicznej oraz stuzbach mundurowych.

Absolwent jest przygotowany do pracy w: organach administracji rzgdowej i samorzg-
dowej, ze szczegbélnym uwzglednieniem jednostek administracji, tj.: regionalnych
osrodkach polityki spotecznej, powiatowych centrach pomocy rodzinie i osrodkach
pomocy spotecznej czy centrach $wiadczacych dziatania w zakresie ustug spotecznych.
Absolwent moze podejmowac prace doradczg w instytucjach $wiadczgcych komplek-
sowe wsparcie na rzecz osob nieporadnych i niesamodzielnych. Jest przygotowany do
podjecia pracy w organizacjach pozarzgdowych wykonujgcych zadania z zakresu ustug
spotecznych i pomocy spotecznej. Absolwent moze wykonywac funkcje administracyjne
i menadzerskie.



Dostep do dalszych  Uzyskany tytut naukowy (magistra) daje mozliwo$¢ ubiegania sig¢ o przyjgcie na studia
studiow Il stopnia oraz podnoszenie kwalifikacji na studiach podyplomowych.

Jednostka badawczo-dydaktyczna wtasciwa

merytorycznie dla tych studiow Instytut Zarzadzania i Spraw Spotecznych



PLAN STUDIOW W UKLADZIE SEMESTRALNYM

Rok |
semestr 1
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne
godziny kontaktowe
E/z
nazwa kursu . m = | O/ |punkty
h ; Y
ZajeC w grupac = (-ND Z ECTS
w |3
A K L S | P |5
(o]
Wspotczesne zagrozenia bezpieczenstwa 15 5 20 | E 4
publicznego
Historia bezpieczenstwa wewnetrznego 15 5 20 | Z 4
Polityka spoteczna w wymiarze globalnym, 15 5 20 | E 4
regionalnym i lokalnym
Ustugi spoteczne 10 5 15 (zO 2
Technologia informatyczna w realizacji 5 10 15 | Z 2
zadan stuzb spotecznych
Procesy spoteczne i grupowe 10 10 | Z 2
Zarzgdzanie zasobami ludzkimi 15 5 20 | E 4
Kreowanie wizerunku instytucji 10 5 15 | Z 3
politycznych i spotecznych (PR)
Elementy prawoznawstwa 10 10 |z 2
105 | 30 | 10 145 | 3 27
kursy do wyboru
godziny kontaktowe
nazwa kursu . =1 = E/- | punkty
zaje¢ w grupach N ECTS
w |3
Al K|L|S|P|=Z
«
Jezyk obcy dla celéw akademickich B2+ 15 15 |(zO0 1
15 15 1




seminarium

godziny kontaktowe

K — —— E/- | punkty
nazwa kursu zaje¢ w grupach 0 Mg ECTS
W S | 5
A K L P B
Seminarium magisterskie - 1 Z |1
1
pozostate zajecia
rodzaj zaje¢ godz.
Szkolenie biblioteczne 2
Szkolenie BHP 4
L E/- Punkty
rodzaj zaje¢ godz. ECTS
Wizyty studyjne* 15 z 1

*Wizyty studyjne w instytucjach administracji rzgdowej i samorzgdowej, instytucjach pomocy spotecznej i

podmiotach ekonomii spotecznej




Rok |

Semestr 2
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe

nazwa kursu " m [ = |E/- |punkty
zajec w grupach L o ECTS
(¢}
w £ |3
A K L S|P |5
(o]
Wybrane zagadnienia historii i prawa 15 5 20 | E 3
administracyjnego i samorzgdowego
w Polsce
Komunikacja interpersonalna w 10 5 15 [(zO 2
zarzgdzaniu stuzbami spotecznymi
Podmioty administracji panstwowej w 10 10 | z 1
obszarze spotecznym
Bezpieczenstwo spotecznosci lokalnych 15 5 20 | E 3
Zarzadzanie finansami publicznymi 10 10 | Z 1
Samorzad terytorialny i polityka lokalna 10 10 | Z 1
Projekty w administracji publicznej 10 10 | Z 1
Ochrona wtasnosci intelektualnej (on-line) 15| 15 | Z 1
80 15 15 | 110 | 2 13
seminarium
godziny kontaktowe
nazwa kursu " —— E/- | punkty
zaje¢ w grupach i & ECTS
W % g
A K L S|P |5
«
Seminarium magisterskie - 2 5 5 Z 1
5 5 1

Student wybiera jedng z trzech specjalnosci:
e aktywizacja i readaptacja spoteczna

e zarzadzanie kryzysem w rodzinie

e zarzadzanie kryzysowe i profilaktyka spofteczna




modut specjalnosci

punkty

Nazwa modutu ECTS
aktywizacja i readaptacja spoteczna 16
zarzadzanie kryzysem w rodzinie 16
zarzgdzanie kryzysowe i profilaktyka spoteczna 16

10



Rok Il

semestr 3
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne
godziny kontaktowe
nazwa kursu . m | = |E/-| punkty
zaje¢ w grupach = % ECTS
w |3
K L S|P |5
(o]
Zarzgdzanie rozwojem w polityce 15 20 | E 4
publicznej
15 20 | 1 4
seminarium
godziny kontaktowe
nazwa kursu . = — | E/- | punkty
zajeC w grupach R ECTS
W % 2
K L |S|P|Z
(o]
Seminarium magisterskie - 3 10 10 | z 1
10 10 1
modut specjalnosci
punkty
Nazwa modutu ECTS
aktywizacja i readaptacja spoteczna 25
zarzadzanie kryzysem w rodzinie 25
25

zarzgdzanie kryzysowe i profilaktyka spoteczna

11




semestr 4

zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu zaje¢ w grupach m ECTSy
o | 9
w o =
A K L S|P |2 |3
(o]
Komunikacja spoteczna przez media 10 10 | Z 1
10 10 1
seminarium
godziny kontaktowe
nazwa kursu - m | 5 |E/ |Punkty
zajeC w grupach = & ECTS
W S e
A K L (S P g
Seminarium magisterskie - 4 10 10 | Z 4
10 10 4
Kursy do wyboru
godziny kontaktowe
punkt
nazwa kursu . E- |y
zajeC w grupach JLEN ECT
w 8 | N S
A | K L [S|P|2]3
3
Pierwsza pomoc* 15 20 35 E 3
Praca z dzieckiem z FASD* 15 20 35 E 3
Pedagogika podwérkowa* 15 20 35 E 3
Asystentura rodziny* 15 20 35 E 3
Coaching w zarzgdzaniu* 15 20 35 E 3
15 20 20 35 1 3

*Student wybiera jeden z kurséw do realizacji
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modut specjalnosci

Nazwa modutu EL(J:n.Il_(;y
aktywizacja i readaptacja spoteczna 19
zarzgdzanie kryzysem w rodzinie 19
zarzgdzanie kryzysowe i profilaktyka spoteczna 19

Egzamin magisterski

Punkty
Tematyka ECTS
Egzamin magisterski obejmuje problematyke studiéw Il stopnia oraz tematyke uwzgledniong 3
w pracy magisterskiej.
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PROGRAM MODULU SPECJANOSCI
Aktywizacja i readaptacja spoteczna

zatwierdzony przez Rade Instytutu dnia

Nazwa modutu specjalnos¢ | Aktywizacja i readaptacja spoteczna

Liczba punktéw ECTS 60

Uzyskiwane kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe:

Absolwent specjalnosci dysponuje wiedzg w zakresie funkcjonowania instytucji pomocy i wsparcia
spotecznego w realizowaniu dziatan zwigzanych z aktywizacjg i readaptacjg spoteczng. Posiada
umiejetnosci w zakresie planowania i organizowania pracy zmierzajgcej do aktywizacji i readaptac;ji
spotecznej 0s6b i grup spotecznych oraz poprawnie i skutecznie nawigzuje oraz podtrzymuje relacje
Z przedstawicielami réznych instytucji oraz srodowisk lokalnych, a takze z réznymi kategoriami
klientow stuzb spotecznych, ktérym udzieli profesjonalnego wsparcia i pomocy. Jest przygotowany do
pracy w organach administracji rzgdowej i samorzgdowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem jednostek
administraciji, tj.: regionalnych osrodkach polityki spotecznej, powiatowych centrach pomocy rodzinie,
osrodkach pomocy spotecznej oraz centrach ustug spotecznych.

Efekty uczenia sie dla specjalnosci

w01

w02

WwO03

uo1

uoz2

uo3

WIEDZA

Posiada ugruntowang wiedze z zakresu form i metod skutecznego wspierania i pracy
w zakresie aktywizacji i readaptacji spotecznej oséb zmarginalizowanych, wykluczonych
spotecznie, majacych problemy z dostosowaniem sie do realibw zycia spotecznego,
bedgcych w kryzysie. Zna metody, techniki i narzedzia pracy oraz komunikacji z osobami
w sytuacji kryzysowej, a takze aktywizacji i readaptacji oraz form wsparcia w odniesieniu do
zdiagnozowanych problemow.
Posiada wiedze z zakresu regulacji prawnych zwigzanych z procesami aktywizacji, reinte-
gracji i readaptacji spotecznej oséb, diagnozy probleméw spotecznych, procedur postepo-
wania mediacyjnego i negocjacji, systemu aktywizacji i readaptacji spotecznej oséb w kry-
zysie oraz instytucji i form ich wsparcia w kryzysie.
Posiada wiedze z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi oraz procesami aktywizaciji
i readaptaciji.

UMIEJETNOSCI

Potrafi komunikowaé sie z uzyciem specjalistycznej terminologii z zakresu zarzadzania
kryzysem, przedstawia¢ i ocenia¢ rézne formy aktywizacji, readaptacji i reintegrac;ji
spotecznej oraz formutowaé wnioski na bazie prowadzonych badan i analiz ilosciowych
i jakosciowych.

Potrafi zaprojektowa¢ oraz przeprowadzi¢ dziatania diagnostyczne i interwencyjne w ra-
mach aktywizowania i readaptacji jednostek i grup spotecznych pozostajgcych w kryzysie.
Potrafi udzieli¢ profesjonalnego wsparcia, a takze wskaza¢ mozliwosci uzyskania pomocy
w odpowiednich instytucjach. Potrafi interpretowac regulacje prawne zwigzane z wykony-
wanym zawodem i postepowaé zgodnie z nimi. Umie korzystaé z infrastruktury i zasobdéw
Srodowiska lokalnego w systemie aktywizaciji i readaptacji spotecznej.

Potrafi wykorzystywac wiedze z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi i procesami aktywi-
zacji i readaptacji spotecznej w praktyce zawodowej i zyciu codziennym.
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K01

K02

K03

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Potrafi podejmowa¢ samodzielnie decyzje w obszarze diagnozowania problemoéw i zarza-
dzania procesami aktywizacji i readaptacji spoteczne;.
Jest przygotowany do odpowiedzialnego petnienia roli zawodowej w zakresie projektowania
dziatan zwigzanych z aktywizacjg i readaptacjg spoteczng jednostek i grup spotecznych
pozostajgcych w kryzysie.
Nawigzuje oraz podtrzymuje relacje z przedstawicielami réznych instytucji z obszaru
zarzgdzania, aktywizacji i readaptacji spotecznej.

Formy sprawdzania efektéw uczenia sie

w01
W02
W03
uo1
uo2
uo3
K01
K02

K03

o v = © >
g N So 82 o5 ¢ £2 3% B &~ £ £2
S >»8 55 8% 85 32 3 ®3 5 Ogw EZ EE ©
€ fx &c 85 o2 02 Ng € Sga 85 S5 =

2 0% 8N w0 a5 £§2 £2 =2 C F ol 3% 3o =
| S = N @ = = > DT « g u o a
L T O < £

X X X X X X X

X X X X X X X

X X X X X X X

X X X X X X X

X X X X

X X X X X

X X X X X

X X X X X

X X X X X

pieczec i podpis Dyrektora Instytutu
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PLAN MODULU SPECJALNOSCI

Aktywizacja i readaptacja spoteczna
(nazwa specjalnosci)

Rok 1
semestr 2
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
nazwa kursu . m 5 E/- |punkty
zaje¢ w grupach L N ECTS
w £ |3
A K L S |P| 5
«Q
Profesje spoteczne i beneficjenci stuzb 15 5 20 | E 4
spotecznych
Asystent rodziny i pracownik socjalny w 10 10 | Z 1
aktywizaciji i readaptacji spotecznej
Psychologia konfliktu, stresu, zarzgdzania| 15 5 20 4
Diagnoza problemow spotecznych 15 5 20 4
Samorzad w polskiej i europejskiej mysli 10 10 1
politycznej
65 | 15 80 | 3 14
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
nazwa orakivki Termin i Forma Punkty
. praxtyt system zaliczenia ECTS
semestr (rodzaj i zakres oraz miejsce godz. tyg. L
realizacji) (N )]
praktyki
2 Praktyka zawodowa ciggta cz. 1 60 2 Kwiecien Zaliczenie 2
60 2 2
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Rok Il

semestr 3
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
=~ |E/- unkt
nazwa kursu e —. E.Tn 3 pECTSy
()
w =13
A K L |S P |5
«Q
Proces readaptacji spoteczno-zawodowej 15 5 20 | E 4
Profilaktyka i edukacja zdrowotna 10 5 15 [(zO 2
Aktywizacja spoteczna oséb 15 5 20 | E 4
niepetnosprawnych i starszych
Projektowanie programéw aktywizacji i 15 15 |zZO 2
readaptaciji
Nowe ruchy spoteczne 10 10 2
Metodyka aktywizacji i readaptacji 15 | 10 25 5
spotecznej
Gerontoprofilaktyka 15 5 20 | E 4
80 | 45 125 23
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
nazwa oraktvki Termin i Forma Punkty
. praiyxt system zaliczenia ECTS
semestr (rodzaj i zakres oraz miejsce godz. | tyg. R
realizacji) (NPT
praktyki
3 Praktyka zawodowa ciggta cz. 2 60 2 grudzien Zaliczenie 2
60 2 2
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Rok Il

semestr 4
zajecia dydaktyczne

godziny kontaktowe

nazwa kursu ., m 1 = |E/- |punkty
h : Q
zaje¢ w grupac & | N ECTS
W S| 3
A K L S P |5
(o]
Profilaktyka i resocjalizacja 10 5 15 [(zO 2
Mediacje i negocjacje w aktywizacji i 10 5 15 | Z 2
readaptacji spotecznej
Aktywizacja i reintegracja osob w kryzysie 15 5 20 5
Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu — 10 10 1
dobre praktyki
Instrumenty polityki spotecznej 15 5 20 5
Doradztwo spoteczno-zawodowe 10 5 15 2
Warsztaty umiejetnosci intra i 15 15 2
interpersonalnych
60 | 50 110 | 2 19
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PROGRAM MODULU SPECJANOSCI
Zarzadzanie kryzysem w rodzinie

zatwierdzony przez Rade Instytutu dnia

29 maja 2023 r.

Nazwa modutu Zarzadzanie kryzysem w rodzinie
specjalnos¢

Liczba punktow ECTS 60

Uzyskiwane kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe:

Absolwent specjalnosci dysponuje wiedzg w zakresie diagnozy rodziny i jej probleméw, potrzeb w
sytuacji kryzysu w rodzinie, jego przyczyn, i uwarunkowan oraz rozwigzan prawnych w systemie
wsparcia rodziny w kryzysie. Posiada umiejetnosci prawidtowego diagnozowania potrzeb i problemow
rodziny oraz projektowania dziatan na rzecz rodziny z wykorzystaniem odpowiednich metod, technik i
narzedzi pracy, dostosowanych do sytuacji dziecka i rodziny w kryzysie. Wyraza gotowo$¢ do
odpowiedzialnej wspotpracy z przedstawicielami réznych podmiotéw i instytucji spotecznych, w
szczegolnosci w obszarze pracy z rodzin. Jest przygotowany do pracy w organach administracji rzgdowej
i samorzagdowej, ze szczegolnym uwzglednieniem jednostek administracji, tj.: regionalnych osrodkach
polityki spotecznej, powiatowych centrach pomocy rodzinie, osrodkach pomocy spotecznej oraz centrach
ustug spotecznych.

Efekty uczenia sie dla specjalnosci

WIEDZA

Posiada ugruntowang wiedze z zakresu form i metod skutecznego wspierania i pracy
z rodzing w kryzysie. Zna metody, techniki i narzedzia pracy oraz komunikacji z rodzing

wo1 w sytuacji interwencji kryzysowej, a takze opieki i form wsparcia w odniesieniu do
zdiagnozowanego problemu dziecka i rodziny.
Posiada wiedze z zakresu regulacji prawnych kryzysu w rodzinie, diagnozy problemoéw

w02 w rodzinie, postepowania mediacyjnego, systemu reintegracji spotecznej rodzin oraz
instytucji i form wsparcia rodziny w kryzysie.

W03 Posiada wiedze z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi i konfliktem w rodzinie.

UMIEJETNOSCI
uo1 Potrafi komunikowa¢ sie z uzyciem specjalistycznej terminologii z zakresu zarzgdzania

kryzysem w rodzinie, przedstawia¢ i ocenia¢ rézne formy wsparcia rodziny, oraz
formutowaé wnioski na bazie prowadzonych analiz ilosciowych.

uo2 Potrafi zaprojektowa¢ oraz przeprowadzi¢ dziatania diagnostyczne i interwencyjne
w ramach wsparcia rodziny w kryzysie. Potrafi udzieli¢ profesjonalnego wsparcia a takze
wskaza¢ mozliwosci uzyskania pomocy w innych instytucjach. Potrafi interpretowac
regulacje prawne zwigzane z wykonywanym zawodem i postepowac¢ zgodnie z nimi. Umie
korzystaé z infrastruktury i zasoboéw srodowiska lokalnego w systemie pomocy rodzinie.

uo3 Potrafi wykorzystywa¢ wiedze z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi i konfliktem
w rodzinie w praktyce zawodowej i zyciu codziennym.

KOMPETENCJE SPOtECZNE

K01 Potrafi podejmowa¢ samodzielnie decyzje w obszarze diagnozowania probleméw i zarza-
dzania kryzysem w rodzinie.
K02 Jest przygotowany do odpowiedzialnego petnienia roli zawodowej w zakresie projektowania
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pracy z rodzing w kryzysie.

Nawigzuje oraz podtrzymuje relacje z przedstawicielami réznych instytucji z obszaru

zarzgdzania kryzysem w rodzinie.

K03

Formy sprawdzania efektéw uczenia sie
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PLAN MODULU SPECJALNOSCI

Zarzadzanie kryzysem w rodzinie
(nazwa specjalnosci)

Rok 1
semestr 2
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
nazwa kursu . m | = E/- | punkty
zaje¢ w grupach 5 | N ECTS
w £ |3
A K L [S [P S
(o]
Opieka i wychowanie w rodzinie 15 5 20 4
Psychologia konfliktu, stresu, zarzadzania 15 5 20 5
Zastepcze rodzicielstwo — forma wsparcia 15 5 20 4
dziecka i rodziny w kryzysie
System reintegracji spotecznej rodzin 10 10 | Z 1
55 15 70 14
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
nazwa oraktvki Termin i Forma Punkty
. praxtyrt system zaliczenia ECTS
semestr (rodzaj i zakres oraz miejsce | godz. tyg. L
realizacji) SNt
praktyki
2 Praktyka zawodowa ciggta cz. 1 60 2 Kwiecien Zaliczenie 2
60 2 2
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Rok Il

semestr 3
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
nazwa kursu - m| = E/- | punkty
zaje¢ w grupach & | N ECTS
w S| 3
A K L|S|P |5
(@]
Poradnictwo rodzinne 15 5 20 | E 4
Socjoterapia 15 15 [(zO 2
Metodyka zarzgdzania kryzysem w rodzinie 15 10 25 5
Diagnoza rodziny i jej problemoéw 15 5 20 4
Projektowanie pracy z rodzing — projekt 15 15 |zZ0 2
socjalny
Senior w spoteczenstwie 15 5 20 4
Warsztaty pracy z rodzing 15 15 2
60 70 130 23
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
. Termin i Forma Punkty
nazwa praktyki : .
- - system zaliczenia ECTS
semestr (rodzaj i zakres oraz miejsce godz. | tyg. R
realizacji) (NPT
praktyki
3 Praktyka zawodowa ciggta cz. 2 60 2 grudzien Zaliczenie 2
60 2 2
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Rok Il

semestr 4
zajecia dydaktyczne

godziny kontaktowe

nazwa kursu o m = E/- |punkty
h ; Q
zaje¢ w grupac & N ECTS
W S| 3
A K L{S|P |5
(o]
Zdrowie rodziny 15 5 20 E 5
Organizacja czasu wolnego w rodzinie 10 5 15 Z0 2
Interwencja kryzysowa w rodzinie 10 5 15 z 2
Mediacje i negocjacje w rodzinie z kryzysem | 10 5 15 z 2
Osoba starsza i niepetnosprawna w rodzinie | 15 5 20 E 5
Kultura, tradycje i media w rodzinie 10 5 15 Z 2
Podstawy prawa rodzinnego i opiekunczego | 10 10 Z 1
80 | 30 110 2 19
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PROGRAM MODULU SPECJANOSCI
Zarzgdzanie kryzysowe i profilaktyka spoteczna

zatwierdzony przez Rade Instytutu dnia

Nazwa modutu Zarzadzanie kryzysowe i profilaktyka spoteczna

specjalnos¢

Liczba punktow ECTS 60

Uzyskiwane kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe:

Absolwent specjalnosci dysponujgc wiedzg w zakresie funkcjonowania instytucji pomocy i wsparcia
spofecznego, w realizowaniu dziatan zwigzanych z zarzgdzaniem kryzysowym i profilaktykg
spoteczng, posiadajgc umiejetnosci w zakresie planowania i organizowania pracy zmierzajgcej do
przeciwdziatania kryzysom i innym problemom i kwestiom spotecznym jest przygotowany do pracy w
organach administracji rzgdowej i samorzgdowej, ze szczegdélnym uwzglednieniem jednostek
administracji, tj.: regionalnych osrodkach polityki spotecznej, powiatowych centrach pomocy rodzinie,
osrodkach pomocy spotecznej oraz centrach ustug spotecznych.

Efekty uczenia sie dla specjalnosci

w01

w02

W03

uo1

uoz2

WIEDZA

Posiada ugruntowang wiedze z zakresu form i metod skutecznego wspierania i pracy
w zakresie zarzgdzania kryzysowego i profilaktyki spotecznej adresowanej do réznych grup
odbiorcéw w tym dzieci i mtodziezy, dorostych, seniordw, oséb niepetnosprawnych i innych
pozostajgcych w kryzysie. Zna metody, techniki i narzedzia pracy oraz komunikaciji
z osobami w sytuacji kryzysowej, a takze planowania i realizowania dziatah zwigzanych
z profilaktykg spoteczng w odniesieniu do zdiagnozowanych probleméw.

Posiada wiedze z zakresu regulacji prawnych zwigzanych z zarzgadzaniem kryzysowym
i podejmowang dziatalnoscig profilaktyczng, diagnozy problemoéw spotecznych, procedur
postepowania mediacyjnego i negocjacji w sytuacjach kryzysowych, systemu profilaktyki
i prewencji oraz przeciwdziatania innym problemom 0s6b oraz instytucji i form ich wsparcia
w kryzysie.

Posiada wiedze z zakresu zarzagdzania kryzysowego oraz procesami zwigzanymi z profilak-
tykg spoteczna.

UMIEJETNOSCI

Potrafi komunikowa¢ sie z uzyciem specjalistycznej terminologii z zakresu zarzgdzania
kryzysem, przedstawiac¢ i ocenia¢ rézne formy podejmowanych dziatan z zakresu profilak-
tyki spotecznej oraz formutowaé wnioski na bazie prowadzonych badan i analiz ilosciowych
i jakosciowych.

Potrafi zaprojektowa¢ oraz przeprowadzi¢ dziatania diagnostyczne i interwencyjne w ra-
mach zarzadzania jednostkami i grupami spotecznymi pozostajgcymi w kryzysie. Potrafi
udzieli¢  profesjonalnego wsparcia, a takze wskazaé mozliwosci uzyskania pomocy
w odpowiednich instytucjach w ramach realizowanych programéw profilaktyki spotecznej.
Potrafi interpretowac regulacje prawne zwigzane z wykonywanym zawodem i postepowaé
zgodnie z nimi. Umie korzystaé z infrastruktury i zasobdéw $rodowiska lokalnego w zakresie
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uo3

K01

K02

K03

zarzadzania kryzysowego i profilaktyki spoteczne;j.

Potrafi wykorzystywa¢ wiedze 2z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi i procesami
profilaktyki spotecznej w praktyce zawodowej i zyciu codziennym.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Potrafi podejmowac¢ samodzielne decyzje w obszarze diagnozowania probleméw, zarza-
dzania kryzysowego oraz proceséw zwigzanych z dziatalnoscig profilaktyczna.
Jest przygotowany do odpowiedzialnego petnienia roli zawodowej w zakresie podejmo-
wania dziatlan zwigzanych z zarzgdzaniem kryzysowym i projektowanymi dziataniami
zwigzanymi z profilaktykg spoteczng adresowang do réznych instytucji, jednostek i grup
spotecznych pozostajgcych w kryzysie.
Nawigzuje oraz podtrzymuje relacje z przedstawicielami réznych instytucji z obszaru
zarzgdzania kryzysowego i profilaktyki spoteczne;.

Formy sprawdzania efektéw uczenia sie
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Rok |

semestr 2
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu sajeé w grupach m FI)ECTSy
® o
W o N
A K L S |P| = 3
(o]
Zarzgdzanie readaptacjg i reintegracjg 10 | 10 20 | E 4
spoteczng
Zarzgdzanie porzadkiem i bezpie- 5 5 Z 1
czenstwem publicznym
Patologia w zarzadzaniu kryzysem 10 | 10 20
Wsparcie i pomoc wspofczesnej rodzinie 10 | 10 20 | E
w kryzysie
Konstruowanie i ewaluacja programow 5 5 z 1
spotecznych
40 | 30 70 | 3 14
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
. Termin i Forma Punkty
nazwa praktyki : .
. - system zaliczenia | ECTS
semestr (rodzaj i zakres oraz miejsce godz. tyg. realizacji
realizaciji) praktyki
2 Praktyka zawodowa ciggta cz. 1 60 2 Kwiecien Zaliczenie 2
60 2 2
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Rok Il

semestr 3
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu sajeé w grupach m FI)ECTSy
o | o
W o N
A K L S PSS | 3
(o]
Profilaktyka uzaleznien 10 | 10 20 | E 4
Profilaktyka wspoétczesnych zagrozen IT 10 5 15 |zZO
Prewencja zaburzen zachowania 10 | 10 20 | E 4
i przestepczosci
Projekt w zarzadzaniu kryzysowym 15 15 |zZO 2
w stuzbach spotecznych
Pomoc psycho-pedagogiczna w kryzysie 10 10 | Z 2
Metodyka zarzgdzania kryzysowego 10 | 20 30
Profilaktyka i interwencja kryzysowa wobec | 10 | 10 20 | E 4
dzieci i mtodziezy
60 [ 70 130 | 4 23
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
. Termin i Forma Punkty
nazwa praktyki : .
- - system zaliczenia ECTS
semestr (rodzaj i zakres oraz miejsce godz. | tyg. R
realizacji) (NPT
praktyki
3 Praktyka zawodowa ciggta cz. 2 60 2 grudzien Zaliczenie 2
60 2 2
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semestr 4

zajecia dydaktyczne

godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu 2aieé w grupach m pECTSy
ol 9
w | N
= ()
A K L S P g 3
(@]
Interwencja w sytuacji kryzysu 10 5 15 | Z 2
spotecznego
Caunseling — doradztwo w sytuacjach 10 5 15 |(zO 2
kryzysu
Metodyka profilaktyki spotecznej 10 | 10 20 | E 5
Superwizja w zarzagdzaniu kryzysowym 10 10
Osoby niepetnosprawne i seniorzy jako 10 | 10 20 | E 5
adresaci profilaktyki
Mediacje i negocjacje w kryzysie 5 10 15 | Z 2
Wspétpraca instytucjonalna w sytuacjach 10 5 15 | Z 2
kryzysowych
55 | 55 110 | 2 19
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UCHWALA nr 1ZSS/04/19.06.2024
Rady Instytutu Zarzadzania i Spraw Spolecznych
z dnia 19 czerwca 2024 r.

w sprawie zatwierdzenia planow i programow studiow

Rada Instytutu Zarzadzania i Spraw Spolecznych Uniwersytetu Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie w glosowaniu w dniu 5 czerwca 2024 r. podjela uchwale dotyczaca zatwierdzenia

planow i programow studiéw na kierunkach:

- praca socjalna - studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym,

- praca socjalna - studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym,

- zarzadzanie kryzysowe - studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym
1 niestacjonarnym,

- zarzadzanie w stluzbach spolecznych — studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym
1 niestacjonarnym,

- zarzadzanie w stuzbach spolecznych — studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym
1 niestacjonarnym,

- turystyka 1 rekreacja — studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym
1 niestacjonarnym,

- turystyka i rekreacja — studia drugiego stopnia w trybie stacjonarym i niestacjonarnym,

- zarzadzanie ochrona srodowiska — studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym

1 niestacjonarnym.

ktor ‘
Instytutu Zarzadzania
i ecznych
i Spraw S{pd veg

dr hab. Norbert G. Pikula, prof UKEN
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