
Załącznik nr 2 do Standardów ochrony małoletnich w UKEN 

 

 
Procedura identyfikacji małoletniego  

przebywającego w obiekcie hotelowym UKEN  
i jego relacji w stosunku do osoby dorosłej,  

z którą przebywa w tym obiekcie 

1. Jedną z form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu małoletnich jest ustalenie tożsamości 
małoletniego przebywającego w obiekcie turystycznym i jego relacji z dorosłym, z którym 
przebywa w obiekcie. 

2. W tym celu pracownik recepcji obiektu hotelarskiego UKEN podejmuje możliwe kroki 
zmierzające do przeprowadzenia identyfikacji małoletniego i jego relacji z osobą dorosłą, która 
mu towarzyszy. Na potrzeby identyfikacji małoletniego i jego relacji z osobą dorosłą z którą 
przebywa w obiekcie, należy: 
1) Poprosić o dokument tożsamości małoletniego (dowód osobisty, legitymację szkolną, 

aplikację MObywatel) lub inny dokument potwierdzający dane dziecka.  
2) W przypadku braku dokumentu tożsamości lub odmowy jego okazania należy poprosić 

o podanie danych małoletniego (np. imię, nazwisko, adres, datę urodzenia) 
przez zarówno osobę dorosłą oraz małoletniego. Dodatkowo należy zapytać zarówno 
osobę dorosłą jak i małoletniego o relację między nimi.  

3) Jeżeli osoba dorosła nie jest opiekunem małoletniego, powinna zostać poproszona 
o okazanie stosownego dokumentu np. zgody rodzica na podróżowanie danej osoby 
z małoletnim. Może to być zgoda sporządzona w formie pisemnej z podpisem urzędowo 
poświadczonym przez notariusza lub zgoda podpisana przez rodzica dziecka, w której 
będą wpisane dane dziecka, adres jego zamieszkania, telefon do rodzica i numer 
dokumentu tożsamości/numer PESEL osoby, której rodzic powierzył opiekę 
nad małoletnim. Jeśli osoba dorosła nie posiada żadnego z ww. dokumentów, należy 
poprosić ją o wypełnienie stosownego oświadczenia zawierającego dane małoletniego 
i dane dorosłego, z którym małoletni przebywa, wraz ze wskazaniem relacji 
jaka występuje pomiędzy małoletnim a dorosłym. W przypadku, gdy osoba dorosła nie 
jest rodzicem ani opiekunem małoletniego, powinna oświadczyć, 
iż rodzice/opiekunowie wyrazili zgodę na opiekę nad małoletnim.  

4) W przypadku, gdy osoba dorosła w której towarzystwie przebywa małoletni odmówi 
okazania dokumentu małoletniego i/lub wskazania relacji między nimi należy wyjaśnić, 
że procedura służy zapewnieniu bezpieczeństwa małoletnim korzystającym z obiektu 
hotelarskiego Uniwersytetu i że zgodnie z przepisami ustawy z dnia 13 maja 2016 roku 
o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie 
małoletnich pracownicy obiektu mają obowiązek ustalić, czy małoletni jest bezpieczny.  

5) W przypadku, gdy pomimo przeprowadzonej rozmowy, pozostaną wątpliwości 
dotyczące osoby dorosłej towarzyszącej małoletniemu i jej intencji wobec niego, 
a zwłaszcza gdy odmawia on okazania dokumentu tożsamości lub złożenia 
oświadczenia zawierającego dane małoletniego, należy o tym dyskretnie powiadomić 
przełożonego i pracowników ochrony (jeśli przebywają oni w tym czasie na terenie 
obiektu), w taki sposób aby nie wzbudzać podejrzeń (można np. powołać się na 
konieczność skorzystania ze sprzętów na zapleczu recepcji, prosząc osobę dorosłą, 
aby poczekała wraz z małoletnim w holu, restauracji lub innym miejscu).  

6) Od momentu, kiedy pojawią się pierwsze wątpliwości, pracownik obiektu powinien być 
uważny zarówno na małoletniego, jak i osobę dorosłą, a o ile to możliwe starać się, 
by nie pozostali sami.  



 

 

7) Przełożony, który został powiadomiony o sytuacji, przejmuje rozmowę z osobą dorosłą 
w celu uzyskania dalszych wyjaśnień.  

8) W przypadku, gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o próbie lub o popełnieniu czynu 
na szkodę małoletniego, przełożony zawiadamia o tym fakcie Policję.  

9) W przypadku, gdy świadkami nietypowych lub podejrzanych sytuacji są pracownicy 
innych jednostek organizacyjnych UKEN, powinni oni niezwłocznie zawiadomić 
przełożonego, a w przypadku jego nieobecności – osobę decyzyjną, która podejmie 
odpowiednie działania (patrz punkty 7 i 8 powyżej). 

10) W zależności od sytuacji i miejsca przełożony weryfikuje, na ile podejrzenie krzywdzenia 
dziecka jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie środki prowadzące 
do wyjaśnienia sytuacji lub podejmuje decyzję o przeprowadzeniu interwencji 
i zawiadamia Policję  


