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PROGRAM STUDIOW WYZSZYCH
ROZPOCZYNAJACYCH SIE W ROKU AKADEMICKIM
2026/2027

data przyjecia przez Rade Instytutu

pieczec i podpis dyrektora

Studia wyzsze

Zarzgdzanie w stuzbach spotecznych

na kierunku
Dziedzinaly | nauk spotecznych; nauk medycznych i nauk o zdrowiu
Dyscyplina
wiodgca nauki o polityce i administracji (54%)
(% udziat)
POZOStE.”e pedagogika (22%); nauki prawne (13%); psychologia (5%); nauki o zdrowiu (4%); nauki
dyscypliny socjologiczne (2%)
(% udziat)
Kod ISCED 0920
Poziom pierwszy (studia licencjackie)
Profil ogolnoakademicki
Forma

prowadzenia

studia niestacjonarne

Specjalnosci

asystentura medyczna

ubezpieczenia spoteczne

Punkty ECTS

180

Czas realizacji
(liczba semestréw)

sze$¢ semestrow (3 lata)

Uzyskiwany
tytut licencjat
zawodowy
Warunki Nowa matura: wynik egzaminu maturalnego z jezyka polskiego (poziom podstawowy lub
o rozszerzony — czes¢ pisemna).
przyjecia
na studia Stara matura: konkurs swiadectw — Srednia wszystkich ocen z jezyka polskiego oraz z

wiedzy o spoteczenstwie zapisanych na swiadectwie dojrzatosci.



P006787
Prostokąt


Symbol
efektu
kierunkoweg
o

Kierunkowe efekty uczenia sie

Odniesienie do efektow
uczenia sie PRK
Symbol
charakterystyk
uniwersalnych
| stopnia' i Il stopnia?

Formy sprawdzania
efektow uczenia sie

Wiedza (absolwent zna i rozumie)

K_WO1

posiada zaawansowang wiedze z dziedziny
nauk spotecznych, nauk medycznych, nauk
0 zdrowiu i innych komplementarnych.

K_W02

w zaawansowanym stopniu posiada wiedze
0 miejscu nauk o polityce i administracji w
systemie nauk oraz ich powigzaniach z
innymi dyscyplinami naukowymi.

K_WO03

zna w  zaawansowanym  stopniu
terminologie stosowang w zarzadzaniu i
rozumie ich 2rodta oraz relacie do
terminologii z pokrewnych dyscyplin
naukowych.

K_W04

ma uporzadkowang i ztozong wiedze na
temat zasad i norm etycznych zwigzanych
z dziatalnoscig spotecznag, dydaktyczna,
naukows i praktyczng.

P6S_WG

P6U_

P6S_WG

P6S_WG

P6S_WK

' Zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r.

poz.64 z pézn. zm.)

2 Zgodnie z zatgcznikiem do rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikaciji

(Dz. U. z2018 r. poz. 2218).

Aktywnos$¢, Case
study / Studium
przypadku, Egzamin
pisemny, Praca
pisemna (esej),
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Sprawdzian,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zaliczenie
pisemne, Zaliczenie
ustne

Aktywnos$¢, Case
study / Studium
przypadku, Egzamin
pisemny, Praca
pisemna (esej),
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Sprawdzian,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zaliczenie
pisemne, Zaliczenie
ustne

Aktywnosg¢,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Test,
Udziat w dyskusiji,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne
Aktywnos$¢, Case
study / Studium
przypadku, Egzamin
pisemny, Egzamin
ustny, Prezentacja,
Projekt  grupowy,
Projekt
indywidualny, Test,
Udziat w dyskusiji,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne




K_W05

ma uporzadkowang wiedze o rdéznych
Srodowiskach spofecznych, ich specyfice,
procesach, ktére w nich zachodzg oraz
systemie wsparcia.

K_WO06

zna i rozumie ztozone uwarunkowania,
dylematy, problemy i kwestie spoteczne,
ekonomiczne, polityczne wspéitczesne;
cywilizacji, zna obszary wykluczenia i
marginalizacji spoftecznej.

K_WO07

zna zaawansowane formy reintegraciji,
aktywizacji spotecznej i zawodowe;,
poradnictwa, wzmacniania zasobow i
potencjalu  osoby, rodziny, grupy i
spotecznosci.

K_WO08

ma uporzgdkowang wiedze na temat
rodzajéow i struktur organizacji, w tym
spotecznych, gospodarczych,
reintegracyjnych, a takze relacji
zachodzacych w nich i miedzy nimi
procesow.

K_WO09

zna réznorodne role i cele pahstwa oraz
samorzadu w zakresie polityki spotecznej,
pomocy spotecznej, pracy socjalnej, a takze
organizacji i zarzgdzania.

P6S_WG

P6S_WK

P6S_WK

P6S_WK

P6S_WG

Aktywnosc,
Egzamin pisemny,
Egzamin ustny,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Sprawdzian,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zaliczenie
pisemne, Zaliczenie
ustne

Aktywnosc,

Egzamin pisemny,
Egzamin ustny,
Praca pisemna

(esej), Prezentacja,
Projekt grupowy,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zajecia
terenowe,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne
Aktywnos¢, Egzamin
pisemny, Egzamin
ustny, Prezentacja,
Projekt grupowy,
Projekt indywidualny,
Sprawozdanie, Test,
Udziat w dyskusii,
Zajecia  terenowe,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne

Aktywnosg,
Egzamin pisemny,
Praca pisemna

(esej), Prezentacja,
Projekt grupowy,
Projekt
indywidualny,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zajecia
terenowe,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne

Aktywnos¢,

Egzamin pisemny,
Egzamin ustny,
Praca pisemna

(esej), Prezentacja,
Projekt grupowy,
Projekt
indywidualny,
Referat,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusji, Zajecia
terenowe,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne



K_WO010

zna réznorodne etapy cyklu
organizacyjnego oraz wspotczesne
koncepcje racjonalnego  zarzadzania
réoznymi zasobami organizacji, partnerstwa
i dialogu.

K_WO11

wyjasnia wspotczesne koncepcije
organizacji pracy zespotowej, identyfikuje
style przywodztwa i ich uwarunkowania
oraz ztozone zalezno$ci miedzy nimi.

K_W012

ma uporzgdkowang wiedze na temat zasad
zarzgdzania zmianami w organizacjach,
przyczyn, procesow i wynikajgcych z nich
skutkéw, rozumie istote ewaluaciji.

K_W013

ma zaawansowang wiedze z zakresu
komunikacji interpersonalnej i spofecznej
oraz obstugi klientbw, ma wiedze o
wspotczesnych technikach i metodach
informacyjno-komunikacyjnych
wykorzystywanych

w zarzgdzaniu organizacjami  (public
relations).

K_WO014

zna roznorodne zasady i metody badan
spotecznych i humanistycznych; ma
elementarng wiedze o projektowaniu i
prowadzeniu badan z zakresu zarzgdzania,
a Ww szczegdlnosci o problemach
badawczych, metodach, technikach i
narzedziach badawczych.

K_WO015

ma poszerzong wiedze na temat ochrony
praw autorskich, w tym uregulowan
odnoszacych sie do uzytkowania dzieta i
uprawnien tworcy

P6S_WK

P6S_WK

P6S_WK

P6S_WG

P6S_WG

P6S_WG

Aktywnos¢, Egzamin,
Egzamin  pisemny,
Egzamin ustny,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny, Test,
Udziat w dyskusii,
Zaliczenie pisemne
Aktywnosc,
Egzamin, Egzamin
pisemny, Egzamin
ustny, Praca
pisemna (esej),
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Referat,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zajecia
terenowe,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne

Aktywnosc,
Egzamin pisemny,
Projekt grupowy

Aktywnos$¢, Case
study / Studium
przypadku, Egzamin
pisemny, Egzamin
ustny, Praca
pisemna (esej),
Prezentacja, Projekt
grupowy, Referat,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zaliczenie
pisemne, Zaliczenie
ustne, Cwiczenia w
szkole

Aktywnos¢, Case
study / Studium
przypadku, Debata

oksfordzka,
Egzamin pisemny,
Praca pisemna

(esej), Prezentacja,
Projekt grupowy,
Projekt
indywidualny,
Referat, Test, Udziat
w dyskusiji,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne

Aktywnosc,
Egzamin pisemny,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Referat,
Sprawozdanie,



Test,
dyskusji

Udziat w

Umiejetnosci (absolwent umie i potrafi)

K_U01

Potrafi postugiwaé sie terminologig z
zakresu nauk spotecznych i wykorzystac
ja do analizowania, interpretowania i
wyjasniania proceséw i Zjawisk
spotecznych.

K_U02

Potrafi samodzielnie poprawnie
analizowa¢ biezgce procesy i zjawiska
spoteczne z wykorzystaniem metod i
narzedzi analizy danych ilosciowych i
jakosciowych.

K_U03

Potrafi wykorzysta¢ i planowaé¢ wiedze o
regutach organizacyjnych oraz normach
prawnych i etycznych regulujgcych
funkcjonowanie struktur spotecznych.

K_U04

Postuguje sie wybranym jezykiem obcym
na poziomie biegtosci B2 (Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego
oraz podejmuje dyskusje w jezyku obcym
na tematy zwigzane z zarzgdzaniem w
stuzbach spotecznych).

P6U_U

P6S_UW

Aktywnos¢, Case
study / Studium
przypadku, Debata
oksfordzka,
Egzamin, Egzamin
pisemny, Egzamin
ustny, Gry
dydaktyczne, Praca
pisemna (esej),
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny, Test,
Udziat w dyskusiji,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne,
Cwiczenia w szkole

P6S_UW

Aktywnos$¢, Case
study / Studium
przypadku, Debata
oksfordzka,
Egzamin,
pisemny,
ustny, Praca
pisemna (esej),
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zajecia
terenowe,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne

Egzamin
Egzamin

P6S_UW

Aktywnos$¢, Case
study / Studium
przypadku, Egzamin
pisemny, Egzamin
ustny, Prezentacja,
Projekt  grupowy,
Projekt
indywidualny,
Sprawdzian,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zajecia
terenowe,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne

P6S_UK

Egzamin,
Aktywnos¢,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji,




K_U05 Prawidtowo postuguje sie odpowiednimi P6S_UW | Aktywnos¢, Case
normami i regutami  prawnymi, study / Studium
zawodowymi i moralnymi. przypadku,

Egzamin, Egzamin
ustny, Prezentacja,
Projekt grupowy,
Projekt
indywidualny,
Sprawdzian, Test,
Udziat w dyskusiji,
Zaliczenie ustne

K_U06 W sposob klarowny i spojny wypowiada P6S_UK | Aktywnos¢, Projekt
sie w mowie i piSmie z wykorzystaniem grupowy, Projekt
réznych ujec teoretycznych, korzystajgc z indywidualny, Udziat
dorobku réznych dyscyplin naukowych. w dyskusiji,

Zaliczenie ustne

K_U07 Potrafi wspotpracowaé w zespole oraz P6S_UO Aktywnos$c¢, Case
potrafi samodzielnie zaplanowac i study / Studium
organizowaé rozwdj wiasny i innych. przypadku, Praca

pisemna (esej),
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zajecia
terenowe

K_U08 Potrafi interpretowaé i stosowac akty P6S_UW Aktywnos¢, Case
normatywne dotyczgce prawa ochrony study / Studium
wiasnosci intelektualnej przypadku, Gry

dydaktyczne,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Udziat w
dyskusiji
Kompetencje spoteczne (absolwent jest gotow do)

K_KO01 Ma swiadomos¢ poziomu swojej wiedzy i P6S_KK | Aktywnos¢, Case
umiejetnosci, rozumie potrzebe ciggtego study / Studium
doksztatcania sie zawodowego i rozwoju przypadku, Egzamin
osobistego, dokonuje samooceny pisemny, Praca
wiasnych  kompetencji i  doskonali pisemna (esej),
umiejetnosci, wyznacza kierunki Prezentacja, Projekt
wiasnego rozwoju i ksztatcenia przez cate grupowy, Projekt
zycie. indywidualny,

Referat, Test, Udziat
w dyskusiji,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne,
Cwiczenia w szkole

K_K02 Docenia  znaczenie  pracy  stuzb P6S_KK | Aktywnos¢, Case
spotecznych, odnosi zdobytg wiedze do study / Studium
projektowania dziatan zawodowych przypadku, Debata

oksfordzka,
Egzamin, Gry
dydaktyczne,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Referat,

P6U_K Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zajecia




K_KO03

Jest gotéw do zachowania sie w sposéb
profesjonalny, prowadzenia refleksji na
tematy etyczne oraz przestrzegania
zasad etyki zawodowej

K_K04

Dostrzega i formutuje opinie dotyczace
zarzagdzania i organizowania stuzbami
spotecznymi, analizuje dylematy etyczne
zwigzane z wilasng i cudzg praca,
poszukuje  optymalnych rozwigzan,
postepuje zgodnie z zasadami etyki.

K_KO05

Jest Swiadomy istnienia etycznego
wymiaru w badaniach spotecznych,
okazuje szacunek wobec klienta stuzb
spotecznych i dba o jego dobro.

K_K06

Jest przygotowany do aktywnego
uczestnictwa w grupach, organizacjach i
instytucjach stuzb spotecznych, jest
zdolny do porozumiewania sie z osobami
bedacymi

i niebedacymi specjalistami w danej
dziedzinie.

K_KO07

Odpowiedzialnie przygotowuje sie do
swojej pracy, projektuje iwykonuje
dziatania w zakresie stuzb spotecznych.

P6S_KR

P6S_KK

P6S_KR

P6S_KO

P6S_KR

terenowe,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne
Aktywnos$¢, Case
study / Studium
przypadku, Debata
oksfordzka,
Egzamin pisemny,
Gry dydaktyczne,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Referat,
Sprawdzian,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusji, Zajecia
terenowe,
Zaliczenie ustne
Aktywnos$¢, Case
study / Studium
przypadku, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Referat,
Sprawozdanie,
Udziat w dyskusiji,
Zajecia terenowe,
Zaliczenie ustne

Aktywnos$¢, Case
study / Studium
przypadku,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Referat,
Sprawdzian,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zajecia
terenowe
Aktywnos$¢, Case
study / Studium
przypadku,
Egzamin,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt
indywidualny,
Referat,
Sprawozdanie,
Test, Udziat w
dyskusiji, Zajecia
terenowe
Aktywnos¢, Case
study / Studium
przypadku,
Egzamin,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Projekt



K_K08

Prezentuje

postawe
ochrony praw witasnosci intelektualnej i
ma  Swiadomos¢é
prawnej za podejmowane
publikacji wynikéw badan

odpowiedzialnosci

poszanowania P6S_KR

inicjatywy

indywidualny,
Referat,
Sprawozdanie,
Udziat w dyskusji,
Zajecia  terenowe,
Zaliczenie pisemne,
Zaliczenie ustne
Aktywnos¢, Debata
oksfordzka, Gry
dydaktyczne,
Prezentacja, Projekt
grupowy, Udziat w
dyskusiji

Grupa przedmiotéw/ przedmiot

Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

grupy/przedmiotu

Podstawy organizacji i teoria organizacji i struktur K_W02, K_W03,
zarzadzania organizacyjnych K_W04, K_W06,
Organizacja i zarzgdzanie funkcje zarzgdzania (planowanie, K_W08, K_W09,
organizowanie, motywowanie, K_W10, K_W12,

spotecznoscig lokalng
Instytucje stuzb
spotecznych
Zarzgdzanie w stuzbach
spotecznych
Zarzadzanie projektami

kontrola)

modele zarzgdzania w sektorze
publicznym i spotecznym
organizacja instytucji stuzb
spotecznych

zarzgdzanie projektami spotecznymi

K_U01, K_U02, K_U03,
K_U08, K_KO01, K_KO03,
K_K06

Zarzadzanie zasobami
ludzkimi

Psychologia w organizacji
i zarzgdzaniu

Informatyka w
zarzadzaniu
Finansowanie w stuzbach
spotecznych

Public relations

zarzgdzanie personelem i
kompetencjami

motywowanie i przywodztwo
wykorzystanie narzedzi IT w
zarzadzaniu

finansowanie dziatan spotecznych
komunikacja wizerunkowa i PR

K_WO01, K_W04,
K_W05, K_WO07,
K_W08, K_W09,
K_W10, K_W11,
K_W12, K W13,
K_W14, K_U01, K_U02,
K_U03, K_U06, K_U07,
K_U08, K_KO01, K_K02,
K_K03, K_K04, K_K05,
K_K06, K_K07, K_K08

Polityka spoteczna
Lokalna polityka
spoteczna
Zabezpieczenie spoteczne
Pomoc spoteczna

Ustugi spoteczne
Wykluczenie i
marginalizacja spofeczna
System wsparcia oséb z
niepetnosprawnoscig
Kwestie spoteczne A i B

system polityki spotecznej w Polsce i
UE

instrumenty wsparcia spotecznego
diagnoza probleméw spotecznych
przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu

organizacja ustug spotecznych

K_W01, K_W02,
K_W03, K_W04,
K_W06, K_WO07,
K_W08, K_WO09,
K_W10, K_W12,
K_W13, K_U01, K_U02,
K_U03, K_U05, K_U08,
K_U08, K_KO01, K_K02,
K_K03, K_K04, K_K05,
K_K06, K_K07, K_K08

Administracja publiczna
Propedeutyka prawa
Prawo zamowieh

podstawy prawa i system prawny
struktura administracji publicznej
procedury administracyjne

K_W01, K_WO03,
K_W04, K_WO08,
K_W09, K_U01, K_U03,




publicznych
Postepowanie
administracyjne

Prawo pracy i
ubezpieczen spotecznych
Ochrona wtasnosci
intelektualne;j

regulacje dotyczgce zamowien
publicznych

prawo pracy i zabezpieczenia
spotecznego

K_KO03, K_W015

Psychologia spoteczna
Komunikacja spoteczna
Negocjacje i mediacje
Wspotpraca w stuzbach
spotecznych
Partnerstwo i dialog
spofeczny

Filozofia i etyka

Etyka w stuzbach
publicznych

Podstawy
samoksztatcenia

komunikacja interpersonalna i
spoteczna

rozwigzywanie konfliktow
etyka zawodowa

wspotpraca i praca zespotowa
rozwoj kompetenciji osobistych

K_W01, K_W04,
K_W05, K_WO08,
K_W07, K_WA10,

K W11, K W12,
K_W13, K_U01, K_U02,
K_U03, K_U05, K_U086,
K_U07, K_U08, K_KO1,
K_K02, K_K03, K_K04,
K_K05, K_K06, K_K07

Wstep do socjologii
Podstawy
przedsiebiorczosci

Wizyty studyjne

Podstawy gerontologii
spotfecznej

Poradnictwo w stuzbach
spotecznych

Wyktad monograficzny z
obszaru nauk spotecznych
A

Wyktad monograficzny z
obszaru nauk spotecznych
B

Praca socjalna A

Praca socjalna B
Profilaktyka i
resocjalizacja

Podstawowe pojecia socjologiczne
oraz analiza struktur i procesow
spotecznych.

Zasady przedsiebiorczosci: modele
biznesowe, zarzgdzanie zasobami,
planowanie dziatalnosci i
odpowiedzialno$¢ spoteczna.
Funkcjonowanie instytuciji
spotecznych oraz system wsparcia (w
tym dla oséb starszych) wraz z
analizg organizacji i praktyk
zawodowych.

Diagnozowanie probleméw
spotecznych i metody poradnictwa
oraz wsparcia jednostki i grup.
Analiza i interpretacja zjawisk
spotecznych w oparciu o badania,
teorie oraz studia przypadkéw
wspotczesnych problemow.
Metody pracy socjalnej (podstawowe
i zaawansowane), projektowanie
dziatan pomocowych oraz dziatania
profilaktyczne i resocjalizacyjne.

K_WO01, K_W02,
K_W03, K_W04,
K_W05, K_WO08,
K_W07, K_WO08,
K_W13, K_U01,
K_U02, K_U03, K_U08,
K_KO01, K_K02, K_K03,
K_K04, K_K05, K_K08,
K_KO07

Metodologia badan
spotecznych
Diagnozowanie spoteczne
i ewaluacja

Podstawy ekonomii
Podstawy rachunkowo$ci
Podstawy marketingu
Ekonomia spoteczna

metody badan spotecznych

analiza danych i ewaluacja
podstawy ekonomii i finansow
analiza rynku i marketing
podejmowanie decyzji na podstawie
danych

K_W01, K_WO03,
K_W04, K_W05,
K_W06, K_W14,
K_U01, K_U02, K_U03,
K_U05, K_U06, K_KO01,
K_K02, K_K03, K_K05,
K_KO07




Prawne, organizacyjne i
finansowe aspekty
funkcjonowania
podmiotéw leczniczych
Marketing ustug
medycznych

System ochrony praw
pacjenta

Ustugi rynku medycznego
i system finansowania
Obstuga pacjentow i
prowadzenie
dokumentaciji
Organizacja pracy
personelu medycznego
Klasyfikacje w medycynie i
zdrowiu publicznym oraz
systemy kodowania
Ochrona danych
osobowych
Odpowiedzialnosc¢
cywilna, karna i zawodowa
personelu medycznego
Systemy zarzadzania
jakoscia

Prawne, organizacyjne i finansowe
podstawy funkcjonowania systemu
ochrony zdrowia oraz podmiotow
leczniczych.

Zasady marketingu ustug
medycznych oraz funkcjonowanie
rynku medycznego i jego systemoéw
finansowania.

System ochrony praw pacjenta oraz
regulacje dotyczace
odpowiedzialnosci cywilnej, karnej i
zawodowej personelu medycznego.
Organizacja pracy personelu
medycznego oraz proces obstugi
pacjenta, w tym prowadzenie
dokumentacji medyczne;.
Klasyfikacje w medycynie i zdrowiu
publicznym, systemy kodowania oraz
zarzgdzanie informacjg medyczna.
Ochrona danych osobowych oraz
systemy zarzadzania jakoscig w
podmiotach leczniczych.

K_W01, K_WO03,
K_W04, K_WO05,
K_W08, K_WO09,
K_W10, K W12,
K_W13, K_W14,
K_U01, K_U02, K_U03,
K_U05, K_U06, K_U07,
K_U08, K_KO1,
K_K02, K_K03, K_K04,
K_K05, K_K06, K_K07

Administracja Podstawy funkcjonowania K_W01, K_W03,
ubezpieczen administracji ubezpieczen K_W04, K_W06,
Ubezpieczenie spofecznych oraz organizacja K_W08, K_W09,
emerytalne, rentowe, systemu zabezpieczenia K_UO01, K_U02, K_UO03,
chorobowe, wypadkowe i spofecznego. K_U05,
rolnicze Zasady dziatania ubezpieczen: K_K02, K_KO03, K_K04,
Systemy ubezpieczen emerytalnych, rentowych, K_K05, K_K06
spotecznych chorobowych, wypadkowych i
niepowszechne rolniczych.
(sedziowie, prokuratorzy, Charakterystyka szczegdlnych
KSC) i stuzb systemow ubezpieczen
mundurowych (niepowszechnych i stuzb
Ubezpieczenia prywatne mundurowych) oraz ich odrebnosci
Podstawy prawne prawne.
odpowiedzialnosci Funkcjonowanie rynku ubezpieczen
ubezpieczeniowej prywatnych oraz relacje miedzy
Postepowanie systemem publicznym a prywatnym.
administracyjne i Podstawy prawne
odwotawcze w sprawach z odpowiedzialno$ci ubezpieczeniowej
zakresu ubezpieczen oraz procedury postepowania
spotecznych administracyjnego i odwotawczego.
Koordynacja systeméw Koordynacja systeméw
zabezpieczenia zabezpieczenia spotecznego w Unii
spotecznego w U Europejskiej oraz zasady wspotpracy
miedzynarodowe
Jezyk obcy na poziomie podejmuje dyskusje w jezyku obcym | K_U04
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B2

na tematy zwigzane z zarzgdzaniem
w stuzbach spotecznych.

e Praktyka zawodowa ciggta Zapoznanie z organizacjg i zasadami | K_W01, K_W03,
w: organie funkcjonowania instytuciji K_W06, K_W08,
rentowym/towarzystwie ubezpieczeniowych (publicznych i K_W0Q09,
ubezpieczen/ instytucjach prywatnych). K_U01, K_U02, K_UO03,
finansowych/ innych Obserwacja i udziat w procesach K_U05,
podmiotach prawa obstugi klienta oraz realizacji K_K02, K_K03, K_K04,
publicznego i prywatnego, $wiadczen ubezpieczeniowych. K_K06, K_KO07
w ktorych kompetencjach Poznanie procedur zwigzanych z
lezy wykonywanie zadan przyznawaniem $wiadczen oraz
w zakresie szeroko analizg dokumentacji
rozumianych ubezpieczeh ubezpieczeniowe;.
w tym zdrowotnych, Stosowanie przepiséw prawa
spotecznych, prywatnych ubezpieczeniowego oraz zasad
korporacyjnych i innych — odpowiedzialnosci ubezpieczeniowe;
cz. 1.icz.2 w praktyce.
Wykonywanie podstawowych zadan
administracyjnych oraz wspétpraca w
zespole instytucji ubezpieczeniowej
¢ Seminarium dyplomowe zasady przygotowania pracy K_W01, K_W03,
dyplomowej: wybor tematu, K_W04, K_W14,

formutowanie problemu badawczego,
celéw i hipotez.

Metodyka badan spotecznych: dobér
metod, technik i narzedzi
badawczych oraz analiza literatury.
Opracowanie i interpretacja wynikéw
badanh oraz formutowanie wnioskdéw.
Przygotowanie tekstu pracy
dyplomowe;j i prezentacji wynikéw z
uwzglednieniem zasad etyki i
poprawnosci akademickiej.

K_U01, K_U02, K_U03,
K_U06, K_U07, K_KO1,
K_K03, K_K05, K_K07,
K_W015, K_K08

e Praktyka
specjalnosciowa

w jednym z podmiotéw: zakfad
leczniczy; organizacje i
instytucje wykonujgce zadania z
zakresu ochrony zdrowia;
organy administracji publicznej
wykonujgce zadania z zakresu
ochrony zdrowia, epidemiologii;
organizacje wykonujgce
statutowe zadania z w zakresie
ochrony zdrowia) —cz. 1icz.2

Zapoznanie z organizacjq i
funkcjonowaniem podmiotéw ochrony
zdrowia oraz ich struktura.
Obserwacja i uczestnictwo w
procesach obstugi pacjenta oraz
realizacji Swiadczen zdrowotnych.
Poznanie zasad prowadzenia
dokumentacji medycznej i
administracyjne;.

Analiza przepiséw prawnych i
procedur obowigzujgcych w
instytucjach ochrony zdrowia.
Wykonywanie podstawowych zadanh
administracyjnych i organizacyjnych
pod nadzorem.

Ksztattowanie kompetencji
zawodowych, etycznych i
umiejetnosci pracy w zespole.

K_WO01, K_WO05,
K_WO08,

K_U01, K_U02, K_U03,
K_U05, K_U06, K_U08,
K_K02, K_K03, K_K05,
K_K06, K_K07
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Wskazanie
zwigzkéw
z misjg uczelni
i strategia jej
rozwoju

Kierunek ,Zarzgdzanie w stuzbach spotecznych” prowadzony na Uniwersytecie Komisji
Edukacji Narodowej w Krakowie jest spdjny z misjg uczelni, ukierunkowang na
ksztatcenie wysokiej jakosci kadr zdolnych do odpowiedzialnego funkcjonowania w zyciu
spotecznym i zawodowym oraz aktywnego uczestnictwa w rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego.

Program studiéw wpisuje sie w zatozenia misji poprzez przygotowanie absolwentéw do
pracy w instytucjach sektora publicznego i spotecznego, w szczegdlnosci w obszarze
pomocy spotecznej, polityki spotecznej oraz dziatalnosci organizacji pozarzgdowych.
Ksztatcenie ukierunkowane jest na rozwdj kompetencji spotecznych, etycznych i
obywatelskich, niezbednych w pracy z osobami i grupami zagrozonymi wykluczeniem
spotecznym. Istotnym elementem programu jest takze integracja wiedzy teoretycznej z
praktyka, realizowana poprzez zajecia o charakterze aplikacyjnym oraz obowigzkowe
praktyki zawodowe.

Kierunek pozostaje rowniez w zgodzie z kryteriami rozwoju uczelni, w szczegdlnosci w
zakresie dostosowania oferty dydaktycznej do potrzeb rynku pracy oraz otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Program studidow odpowiada na rosngce zapotrzebowanie
na specjalistdw posiadajgcych kompetencje zarzadcze w sektorze ustug spotecznych.
Uwzglednia interdyscyplinarny charakter ksztatcenia, tgczac zagadnienia z zakresu
nauk o zarzgdzaniu i jakosci, nauk spotecznych, prawa oraz ekonomii.

Realizacja kierunku zaktada sScistg wspétprace z otoczeniem instytucjonalnym, w tym z
jednostkami administracji publicznej oraz organizacjami pozarzadowymi, co umozliwia
studentom zdobywanie doswiadczenia praktycznego oraz rozwijanie kompetencji
zawodowych odpowiadajgcych rzeczywistym wymaganiom rynku pracy. Program
wspiera takze rozwéj umiejetnosci zwigzanych z zarzgdzaniem projektami spotecznymi,
pracg zespotowa, przywodztwem oraz pozyskiwaniem $rodkéw finansowych na
dziatalnos¢ spoteczna.

Kierunek uwzglednia rowniez elementy umiedzynarodowienia ksztatcenia, m.in. poprzez
mozliwos¢ uczestnictwa studentéw w programach mobilnosci akademickiej oraz
wigczanie perspektywy miedzynarodowej do analizy problemoéw spotecznych.

W konsekwencji kierunek ,Zarzadzanie w stuzbach spotecznych” stanowi istotny
element realizacji misji i strategii rozwoju UKEN, wzmacniajgc jego profil jako uczelni
zaangazowanej spotecznie, odpowiadajgcej na aktualne wyzwania cywilizacyjne oraz
potrzeby rynku pracy.

Sylwetka
absolwenta

Absolwent studiéw | stopnia na kierunku zarzgdzanie w stuzbach spotecznych:
Absolwent dysponuje interdyscyplinarng wiedzg z zakresu nauk o polityce i administraciji,
pedagogiki, hauk prawnych, psychologii, nauk o zdrowiu oraz nauk socjologicznych.
Wiedza ta pozwala mu na rozumienie, interpretowanie i analizowanie proceséw oraz
zasad rzgdzgcych funkcjonowaniem instytucji szeroko rozumianych stuzb spotecznych,
z uwzglednieniem ich podstaw aksjologicznych, historycznych, prawnych,
organizacyjnych i funkcjonalnych. Dysponuje wiedzg ekonomiczng i administracyjng
umozliwiajgcg zrozumienie mechanizmow implikujgcych system podziatu operacyjnego
i dziatalnosci stuzb spotecznych oraz ich kompetenciji i zadan. Ma wiedze umozliwiajgca
rozpoznawanie potrzeb spotecznych jednostek i grup, opartg na rozpoznanych
spoteczno-pedagogicznych podstawach. Absolwent jest takze wyposazony w rzetelng
wiedzg z zakresu metodologii nauk spotecznych oraz zasad i norm postepowania
badawczego.

Dysponuje umiejetnosciami do realizacji zadan stawianych przed pracownikiem
jednostek stuzb spotecznych: dokonuje prawidtowej oceny ryzyk i zachowan
spotecznych dla jednostek i grup, dopasowujac do nich wiasciwe rozwigzania prawne

i instytucjonalne, wykorzystuje kompetencje administracyjne w prowadzeniu
postepowan administracyjnych; dokonuje ewaluacji podejmowanych dziatan stuzgcych
rozwigzywaniu probleméw w obszarach rzeczywistosci spotecznej, w ktérych wymagana
jest profesjonalna pomoc. Ma umiejetnosci managerskie i zarzgdcze do kierowania
zespotem profesjonalistéw i jednostkami organizacyjnymi. Dysponuje umiejetnosciami
rozwigzywania sporéw; potrafi wspoétpracowac z trudnym klientem stuzb spotecznych.
Cechuje sie kompetencjami spotecznymi w zakresie wspétpracy z klientami stuzb
spotecznych, a tym szczegdlne osobami niesamodzielnymi, nieporadnymi spotecznie;
kreuje zdolnoéci interakcyjne miedzy czionkami zespotu pracowniczego; cechuje sie
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zdolnoscig i wrazliwoscig do oceny sytuacji spotecznej, ekonomicznej i zyciowej
jednostek i grup.

Absolwent ponadto zna jezyk obcy na poziomie biegtosci B2 (Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz podejmuje dyskusje w jezyku obcym na tematy
zwigzane z zarzgdzaniem w stuzbach spotecznych). Niezaleznie od specjalnosci
absolwent ma opanowane podstawy informatyki oraz umiejetnos¢ wykorzystania
komputera w kreowaniu i prowadzeniu dziatan spotecznych.

Uzyskiwane Absolwent jest przygotowany do pracy w: organach administracji rzadowej i
kwalifikacje samorzgdowej, ze szczegdélnym uwzglednieniem jednostek administracji Swiadczacej,
oraz uprawnieni | tj.: regionalnych osrodkach polityki spotecznej, powiatowych centrach pomocy rodzinie,
a zawodowe centrach ustug spotecznych i osrodkach pomocy spotecznej, a takze jednostkach
wykonujgcych administracyjne zadania z zakresu ubezpieczeh spotecznych i ochrony
zdrowia (ZUS, KRUS, NFZ). Ponadto absolwent ma kwalifikacje pozwalajgce na prace
w we wszystkich jednostkach ochrony zdrowia publicznych i prywatnych, w zakresie
obstugi administracyjnej i formalnej. Moze podejmowaé prace doradczg w instytucjach
swiadczgcych kompleksowe wsparcie na rzecz os6b nieporadnych i niesamodzielnych.
Jest przygotowany do podjecia pracy w organizacjach pozarzgdowych wykonujgcych
zadania z zakresu ochrony zdrowia i pomocy spoteczne;j.
Dostep Uzyskany tytut zawodowy (licencjat) daje mozliwos¢ ubiegania sie o przyjecie na studia
do dalszych drugiego stopnia oraz podnoszenia kwalifikacji na studiach podyplomowych.
studiéw

Jednostka badawczo-dydaktyczna wtasciwa Instytut Zarzgdzania i Spraw Spotecznych Uniwersytetu
merytorycznie dla tych studiow Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
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Podsumowanie:

Liczba semestrow i punktow ECTS konieczna
do ukonczenia studidw

Szes$é semestrow; 180 ECTS

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i osoby studiujgcej

1350

taczna liczba punktow ECTS, jakg osoba
studiujgca musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych os6b
prowadzacych zajecia

54 ECTS

taczna liczba punktdéw ECTS przyporzgdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzgdkowany jest
kierunek studiow

169 ECTS

tgczna liczba punktéow ECTS, jakg osoba
studiujgca musi uzyska¢ w ramach zajec

z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk
spotecznych w przypadku kierunkéw studiéw
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach
dziedzin innych niz odpowiednio nauki
humanistyczne lub nauki spoteczne

5 ECTS

taczna liczba punktoéw ECTS przyporzgdkowana
zajeciom do wyboru

54 ECTS

taczna liczba punktow ECTS przyporzgdkowana
praktykom zawodowym (jezeli program studiow
przewiduje praktyki)

9 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych (jezeli program
studiéw przewiduje praktyki)

180 godzin

W przypadku stacjonarnych studiow pierwszego
stopnia i jednolitych studiéw magisterskich liczba
godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

Nie dotyczy

taczna liczba godzin zaje¢ na studiach
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé.

Ochrona wtasnosci intelektualnej 15h
Szkolenie BHK 4h
Szkolenie biblioteczne 2h

taczna liczba godzin zaje¢ / punktow ECTS
ksztatcenia w zakresie jezykdéw obcych

90h — 10 ECTS

Procentowy udziat punktéw ECTS (w tacznej liczbie
punktow ECTS koniecznych do ukohczenia
studiéw), ktdrg osoba studiujgca musi uzyskaé w
ramach zaje¢: zwigzanych z prowadzong na uczelni
dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie/dyscyplinach
do ktérych przyporzadkowany zostat kierunek
studiéw (w przypadku profilu ogéinoakademickiego)
lub ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne (w
przypadku profilu praktycznego)

Udziat punktow ECTS przypisanych zajeciom
zwigzanym z dziatalno$cig naukowg w
dyscyplinach wtasciwych dla kierunku ,zarzgdzanie
w stuzbach spotecznych” wynosi 94% ogélnej liczby
punktéow ECTS, co potwierdza dominacje
komponentu teoretyczno-naukowego i jest zgodne
z profilem ogodlnoakademickim studiow.

W przypadku ksztatcenia prowadzonego w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela
(Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela Dz. U. 2024 poz. 453) — nalezy dotgczy¢ matryce
dopasowania zajec z planu (harmonogramu realizacji programu studiow) do okreslonej grupy zajec ze standardu
ksztatcenia nauczycieli.

14



PLAN STUDIOW W UKLADZIE SEMESTRALNYM
ZARZADZANIE W StUZBACH SPOLECZNYCH

Semestr |

Zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu 2ajeé w grupach m FI)ECTSy
o | o
w 9 5
A [K|[L|S]|P g 3
(o]
Wstep do socjologii 10 5 15 zal. 3
Administracja publiczna 10 10 zal. 1
Propedeutyka prawa 10 5 15 zal. 2
Filozofia i etyka 10 5 15 zal. 2
Podstawy organizacji i zarzadzania 10 5 15 E 4
Podstawy rachunkowosci 10 10 zal. 1
Podstawy przedsiebiorczosci 5 5 zal. 1
Zabezpieczenie spoteczne 10 5 15 zal. z 3
oceng
Podstawy ekonomii 10 5 15 zal. z 3
oceng
Podstawy marketingu 10 10 zal.
Psychologia spoteczna 10 5 15 E 4
Ochr'onasw’fasnosm intelektualnej 15| 15 zal. 1
(on-line)
Podstawy samoksztatcenia 10 10 zal. 1
105 | 45 15| 165 2 28

Pozostate zajecia

rodzaj zaje¢ Godz.
Szkolenie biblioteczne* 2
Szkolenie BHK® 4
L E/- Punkty
rodzaj zajeé godz. ECTS
Wizyty studyjne® 10 Z 2

3 Kurs odbywa sig za posrednictwem platformy Moodle.

4 Kurs odbywa si¢ za posrednictwem platformy Moodle.

3 Kurs odbywa si¢ za posrednictwem platformy Moodle.

¢ Wizyty studyjne w instytucjach administracji rzagdowej i samorzadowej, instytucjach pomocy spotecznej i podmiotach
ekonomii spoteczne;.
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Semestr I
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe
nazwa kursu iy E/- | punkty
zajeC w grupach ol ECTS
o | o
w o 5
A K L S|P|3] 3
«
Zarzadzanie w stuzbach spotecznych 10 5 15 E 4
. . zal.z
Etyka w stuzbach publicznych 5 5 10 3
oceng
OrganlzaCJ,a i zarzgdzanie 10 10 zal. 3
spofeczno$cig lokalng
Polityka spoteczna 5 5 10 zalz 3
oceng
Ekonomia spoteczna 10 10 20 E 4
Negocjacje i mediacje 10 5 15 zal. 2
Komunikacja spoteczna 5 5 10 E 3
Informatyka w zarzadzaniu 10 10 zal. 2
55 45 100 3 24
kursy do wyboru
godziny kontaktowe
nazwa kursu . m E/- | punkty
zajeC w grupach LI - ECTS
w 8 | N
A K L S|P g 3
(@]
Jezyk obcy B2 - 1 30 30 |zal.
30 30 3
praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)
: E/zal./ | punkty
semestr . Nhazwa prawk' o godz. tyg. zal. | ECTS
(rodzaj i zakres oraz miejsce realizaciji) 7 oc
Il Praktyka zawodowa ciggta w instytucjach 60 2 zal. 3
stuzb spotecznych
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Semestr Il
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe

E/- unkt
nazwa kursu zajeé w grupach m pECTSy
o | o
w o N
A K L S|P g 3
«Q
Zarzgdzanie zasobami ludzkimi 10 10 20 E 4
Lokalna polityka spoteczna 10 10 20 zal. 2
Podstawy gerontologii spoteczne;j 10 10 20 zal. 2
Metodologia badan spotecznych 10 10 20 E 5
Kwestie spoteczne A 5 10 15 zal. 2
Psychologia w organizacji i zarzadzaniu 15 10 25 E 4
60 60 120 3 19
kursy do wyboru
godziny kontaktowe
nazwa kursu - m E/- | punkty
zajeC w grupach |5 ECTS
w 8 | N
A K L S|P g 3
(o]
Jezyk obcy B2 - 2 30 30 | zal.
30 30
moduty specjalnosci do wyboru
punkty
Nazwa modutu ECTS
Asystentura medyczna 8
Ubezpieczenia spoteczne 8
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Semestr IV
zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe
nazwa kursu zaje¢ w grupach [ E/- | punkty
W g § ECTS
A K L S|P g 3
(o]
Poradnictwo w stuzbach spotecznych 5 5 10 | zal.z 2
oceng
Pomoc spoteczna 10 5 15 zal. 2
Prawo zamowien publicznych 10 5 15 E
Instytucje stuzb spotecznych 10 5 15 | zal.z 2
oceng
Kwestie spoteczne B 5 5 10 E
Zarzgdzanie projektami 5 10 15 E 3
Wyktad monograficzny z obszaru nauk 15 15 zal. 1
spofecznych A
60 35 95 3 16
seminarium dyplomowe
godziny kontaktowe
nazwa kursu zaje¢ w grupach L E/- | punkty
W g ﬁ ECTS
A K L S|P g 3
(@]
Seminarium dyplomowe - 1 10 10 zal. 4
10 10
kursy do wyboru
godziny kontaktowe
nazwa kursu zaje¢ w grupach m E/- | punkty
o | & ECTS
w o 5
A K L S|P g 3
(o]
Jezyk obcy B2 - 3 30 30 E
30 30 1 4

moduty specjalnosci do wyboru

punkty

Nazwa modutu ECTS
Asystentura medyczna 6
Ubezpieczenia spoteczne 6
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Semestr V

zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe

E/- unkt
nazwa kursu 7ajeé w grupach m %CTg
o | &
w o 5
A K L S|P|3]| 3
«
Finansowanie w stuzbach spotecznych 10 5 15 E
Podstawy prawa pracy i ubezpieczen 10 5 15 | zal.z 3
spotecznych oceng
Diagnozowanie spoteczne i ewaluacja 10 5 15 | zal.z 2
oceng
Wspdétpraca w stuzbach spotecznych 10 10 zal. 2
Postepowanie administracyjne ogoéine 10 5 15 E
i sgdowo-administracyjne
Praca socjalna A 10 5 15 zal. 2
Wyktad monograficzny z obszaru nauk 10 10 zal. 1
spotecznych B
Ustugi spoteczne 10 5 15 | zal.z 2
oceng
80 30 110 2 18
seminarium dyplomowe
godziny kontaktowe
nazwa kursu . E/- | punkty
zaje¢ w grupach L ECTS
w 8 | N
A K L S|P g 3
(@]
Seminarium dyplomowe - 2 10 10 zal.
10 10
moduty specjalnosci do wyboru
punkty
Nazwa modutu ECTS
Asystentura medyczna 8
Ubezpieczenia spoteczne 8
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Semestr VI

zajecia dydaktyczne — obligatoryjne

godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu zajeé w grupach m %CTg
o | 9
w 9 5
A K L S|P|2| 3
«
Profilaktyka i resocjalizacja 10 15 E 4
System wsparcia oséb z 10 zal.
niepetnosprawnoscig
Public relations 10 10 20 E 5
Wykluczenie i marginalizacja spoteczna 10 5 15 | zal.z
oceng
Partnerstwo i dialog spoteczny 10 5 15 | zalz 3
oceng
Praca socjalna B 5 5 zal. 1
45 35 80 2 18
seminarium dyplomowe
godziny kontaktowe
nazwa kursu iy E/- | punkty
zaje¢ w grupach m ECTS
o | 9
w o 5
A | K L |s|P|2] 3
«Q
Seminarium dyplomowe - 3 10 10 zal. 6
10 10 6
moduty specjalnosci do wyboru
punkty
Nazwa modutu ECTS
Asystentura medyczna 6
Ubezpieczenia spoteczne 6
egzamin dyplomowy (ktérego podstawg jest praca dyplomowa)
Tematyka Py,
y ECTS

pracy dyplomowe;j.

Egzamin dyplomowy obejmuje problematyke studiéw | stopnia oraz tematyke uwzgledniong w 0
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Informacje uzupetniajgce:

1) praktyki zawodowe pedagogiczne — nie dotyczy

2) praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)

sem.

nazwa praktyki
(rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji)

tyg.

godz.

termin i system
realizacji praktyki

Praktyka zawodowa ciggta w instytucjach stuzb spotecznych

60

Termin i sposéb
realizacji praktyki
ustalane sg z
podmiotem
przyjmujacym
studenta, zgodnie
Z programem
praktyk oraz
organizacja pracy
danej instytuciji.
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PROGRAM SPECJALNOSCI

Nazwa specjalnosci ASYSTENTURA MEDYCZNA

Liczba punktéw ECTS 28

Uzyskiwane kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe:

Absolwent jest przygotowany do pracy w organach administracji rzgdowej i samorzadowej, ze
szczegblnym uwzglednieniem jednostek administracji $wiadczacej, tj.: regionalnych osrodkach polityki
spotecznej, powiatowych centrach pomocy rodzinie, osrodkach pomocy spotecznej, centrach ustug
spotecznych, a przede wszystkim w instytucjach wykonujgcych administracyjne zadania z zakresu ochrony
zdrowia.

Efekty uczenia sie dla specjalnosci

Odniesienie do efektu
kierunkowego
W01 Posiada wiedze z zakresu obstugi pacjenta, zabezpieczenia jego | K_WO01
interesow i ochrony danych osobowych.

Posiada wiedze z zakresu prawnych i organizacyjnych proceduri = K_WO08

WIEDZA

W02 odpowiedzialnosci w zakresie dziatania podmiotu leczniczego.
W03 Posiada wiedze z zakresu zarzgdzania, marketingu, K_W10
finansowania dziatalnosci podmiotu leczniczego.
UMIEJETNOSCI
Prawidtowo postuguje sie odpowiednimi normami i regutami K_U03
uo1 prawnymi regulujgcymi dziatanie placéwek medycznych oraz K_U05

postepuje zgodnie z nimi.

Potrafi rozstrzygaé dylematy zawodowe zgodnie z normami etyki = K_U05
U02 | zawodowej, przewiduje skutki swoich dziatah w prawnym i

etycznym aspekcie wykonywania zawodu.

Stosujgc adekwatne narzedzia i wiedze teoretyczng samodzielnie  K_UO01

uo3 o I : AN .
wyszukuje i weryfikuje informacje oraz wtasciwie jej wykorzystuje.
KOMPETENCJE SPOLECZNE
KO1 Potrafi podejmowaé samodzielnie decyzje w obszarze K_K02
administracji medycznej.
Jest przygotowany do odpowiedzialnego petnienia roli K_KO06
K02 . o . .
zawodowej w obszarze administracji medyczne;j. K_KO07

Nawigzuje oraz podtrzymuje relacje z przedstawicielami roznych | K _KO06
K03 | instytucji z obszaru stuzby zdrowia oraz ubezpieczen
spotecznych.
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Formy sprawdzania efektow uczenia sie (minimum dwie)
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pieczeé i podpis Dyrektora
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PLAN SPECJALNOSCI
ASYSTENTURA MEDYCZNA

Semestr I
Zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu zaje¢ w grupach m| pECTSy
W | N
A|K|L|S|P g 3
«
Prawne, organizacyjne i finansowe aspekty
. : -y . 10| 5 15| E 5
funkcjonowania podmiotéw leczniczych
10| 5 15| 1 5
Praktyki
: forma
nazwa praktyki . punkty
godz | tyg. [zaliczen
ia ECTS
Praktyka zawodowa
(w jednym z podmiotéw: zaktad leczniczy; organizacje i instytucje
wykonujgce zadania z zakresu ochrony zdrowia; organy administraciji
) ) . . . 60 2 zal. 3
publicznej wykonujgce zadania z zakresu ochrony zdrowia,
epidemiologii; organizacje wykonujgce statutowe zadania z w zakresie
ochrony zdrowia) — cz. 1.
3
Semestr IV
Zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu Daieelugripach m| ?ECTSy
W 8 | N
K L S P g 3
«Q
Marketing ustug medycznych 5 5 |zal. 2
System ochrony praw pacjenta 10 10 | zal. 1
15 20 3
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Praktyki

E/zal./ | Punkt
semestr nazwa praktyki godz. tyg. zal. y
zoc |[ECTS
Praktyka zawodowa
(w jednym z podmiotow: zaktad leczniczy; organizacje i
instytucje wykonujgce zadania z zakresu ochrony zdrowia;
v organy administracji publicznej wykonujgce zadania z 60 2 zal. 3
zakresu ochrony zdrowia, epidemiologii; organizacje
wykonujgce statutowe zadania z w zakresie ochrony
zdrowia) — cz. 2.
Semestr V
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu S aieChw gripach m pECTSy
o | o
W o N
A | K L S P g 3
«
L_Js+ug| rynkl_J medycznego i system 10 5 15 E 3
finansowania
Obstuga pac_J.entow i prowadzenie 10 5 15 zal.z >
dokumentacji oceng
Organizacja pracy personelu medycznego 10 5 15 zal.z 2
g ja pracy p y g ocena
Klas_yfikacje w medycynie i zdrowiu. 5 5 10 zal. 1
publicznym oraz systemy kodowania
35 | 20 55 1 8
Semestr VI
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu Daieelugripach m FI)ECTSy
o |9
w E
A K L S P g 3
«
Ochrona danych osobowych 10 5 15| zal.z 2
oceng
Odpowiedzialnos¢ cywilna, karna i 10 5 15| zal.z 2
zawodowa personelu medycznego oceng
Systemy zarzadzania jakoscig 10 5 15| zal.z 2
oceng
30 | 15 45 6
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Informacje uzupetniajgce:

3) praktyki zawodowe pedagogiczne — NIE DOTYCZY

4) praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)

sem nazwa praktyki t odz termin i system
’ (rodzaj i zakres oraz miejsce realizacji) ¥g. | 9odz. realizacji praktyki
Termin i sposéb
realizacji praktyki
Praktyka zawodowa ustalane sg z
(w jednym z podmiotéw: zaklad leczniczy; organizacje i instytucje podmiotem
m wykonujgce zadania z zakresu ochrony zdrowia; organy 5 60 przyjmujgcym
administracji publicznej wykonujgce zadania z zakresu ochrony studenta, zgodnie
zdrowia, epidemiologii; organizacje wykonujgce statutowe Z programem
zadania z w zakresie ochrony zdrowia) — cz. 1. praktyk oraz
organizacjg pracy
danej instytucji.
Termin i sposob
realizacji praktyki
Praktyka zawodowa ustalane sg z
(w jednym z podmiotéw: zaktad leczniczy; organizacje i instytucje podmiotem
Y, wykonujgce zadania z zakresu ochrony zdrowia; organy 2 60 przyjmujgcym
administracji publicznej wykonujgce zadania z zakresu ochrony studenta, zgodnie
zdrowia, epidemiologii; organizacje wykonujgce statutowe Z programem
zadania z w zakresie ochrony zdrowia) — cz. 2. praktyk oraz
organizacjg pracy
danej instytuciji.
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Nazwa specjalnosci

PROGRAM SPECJALNOSCI

Liczba punktéw ECTS 28

Uzyskiwane kwalifikacje oraz uprawnienia zawodowe:

UBEZPIECZENIA SPOLECZNE

Absolwent jest przygotowany do pracy w organach administracji rzagdowej i samorzadowej, ze
szczegolnym uwzglednieniem jednostek administracji $wiadczacej, tj.: regionalnych osrodkach polityki
spotecznej, powiatowych centrach pomocy rodzinie, osrodkach pomocy spotecznej i centrach ustug
spotecznych, a przede wszystkim w jednostkach wykonujgcych administracyjne zadania z zakresu
ubezpieczen spofecznych.

Efekty uczenia sie dla specjalnosci

W01

Wo02

W03

uo1

uoz2

uo3

KO1

K02

K03

WIEDZA

Posiada ugruntowang wiedze z zakresu ubezpieczen spotecznych,
zdrowotnych, wypadkowych, chorobowych réznych grup zawodowych
i spotecznych.
Posiada wiedze z zakresu postepowania prawnego i procesowego w
zakresie ubezpieczenh spotecznych, danych osobowych w Polsce i
krajach UE.
Posiada wiedze z zakresu zarzgdzania i finansowania ubezpieczen
spotecznych.

UMIEJETNOSCI
Potrafi komunikowaé sie z uzyciem specjalistycznej terminologii z
zakresu ubezpieczen spotecznych, przedstawiac i ocenia¢ rézne

opinie i stanowiska oraz formutowa¢ wnioski na bazie prowadzonych
analiz ilosciowych.

Potrafi interpretowac regulacje prawne zwigzane z wykonywanym
zawodem i postepowaé zgodnie z nimi.

Potrafi wykorzystywac wiedze z zakresu ubezpieczen spotecznych i
zdrowotnych w praktyce zawodowe;j i zyciu codziennym, rowniez
postugujgc sie podstawowymi pakietami stuzgcymi do obstugi
ubezpieczen.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
Potrafi podejmowaé samodzielnie decyzje w obszarze zarzgdzania
ubezpieczeniami spotecznymi.
Jest przygotowany do odpowiedzialnego petnienia roli zawodowej w
obszarze ubezpieczen spotecznych.
Nawigzuje oraz podtrzymuje relacje z przedstawicielami réoznych
instytucji z obszaru zabezpieczenia spotecznego.

Odniesienie do efektu
kierunkowego
K_W01

K_W09

K_Wo08

K_U01
K_U06

K_U03

KU_03
K_U05

K_K02
K_KO07

K_K06
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Formy sprawdzania efektow uczenia sie (minimum dwie)
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PLAN SPECJALNOSCI
UBEZPIECZENIA SPOLECZNE

Semestr I
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- | punkt
nazwa kursu sajeé w grupach m| FI)ECTSy
W 8 | N
A K L S|P g 3
«
Administracja ubezpieczenh 10 5 15 | E 5
10 5 15 5
Praktyki
E/zal./ Bunkty
semestr nazwa praktyki godz. | tyg. zal.
7 oc ECTS
Praktyka zawodowa ciggta w: organie rentowym/towarzystwie
ubezpieczen/ instytucjach finansowych/ innych podmiotach
prawa publicznego i prywatnego, w ktérych kompetencjach
] . - ] ! . 60 2 zal. 3
lezy wykonywanie zadan w zakresie szeroko rozumianych
ubezpieczeh w tym zdrowotnych, spotecznych, prywatnych
korporacyjnych i innych — cz. 1.
semestr IV
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
unkt
nazwa kursu sajeé w grupach m E/- pECTSy
o | I
w 2| K
A K L S|P g 3
«
Ubezpieczenie emerytalne, rentowe, zal. z
. . 10 10 20 3
chorobowe, wypadkowe i rolnicze oceng
10 10 20 3

29



Praktyki

E/zal./ Punkt
semestr nazwa praktyKi godz. | tyg. | zal. ECTSy
zoc
Praktyka zawodowa ciggta w: organie rentowym/towarzystwie
ubezpieczeh/ instytucjach finansowych/ innych podmiotach
Y, prawa publicznego i prywatnego, w ktérych kompetencjach lezy 60 5 zal 3
wykonywanie zadan w zakresie szeroko rozumianych '
ubezpieczen w tym zdrowotnych, spotecznych, prywatnych
korporacyjnych i innych — cz. 2.
semestr V
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu S aieChw gripach m pECTSy
o |9
W S|
A K LIS |P g 3
«Q
Systemy ubezpieczen spotecznych 10 10 20 E 4
niepowszechne (sedziowie, prokuratorzy,
ksc) i stuzb mundurowych
Ubezpieczenia prywatne 10 5 15| zal.z 2
oceng
Podstawy prawne odpowiedzialnoci 10 10 20 | zal.z 2
ubezpieczeniowej oceng
30 25 55 1 8
semestr VI
zajecia dydaktyczne
godziny kontaktowe
E/- unkt
nazwa kursu sajeé w grupach m FI’ECTSy
o | I
w 2K
A K L S | P g 3
«Q
Postepowanie administracyjne i odwotawcze sal.z
w sprawach z zakresu ubezpieczen 10 5 15 : 2
oceng
spotecznych
Koordynacja systeméw zabezpieczenia zal.z
10 5 15 2
spotecznego w UE oceng
Ochrona danych osobowych 5 5 zalz 2
oceng
25 [ 10 35 6
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Informacje uzupetniajgce:

5) praktyki zawodowe pedagogiczne — NIE DOTYCZY

6) praktyki zawodowe (pozapedagogiczne)

. termin i system
sem. nazwa praktyki tyg. | godz. realizacji praktyki
Termin i sposéb
realizacji praktyki
Praktyka zawodowa ciggta w: organie rentowym/towarzystwie ustalane sg z
ubezpieczen/ instytucjach finansowych/ innych podmiotach podmiotem
|| |Prawa publicznego i prywatnego, w ktérych kompetencjach ° 60 przyjmujgcym
lezy wykonywanie zadan w zakresie szeroko rozumianych studenta, zgodnie
ubezpieczeh w tym zdrowotnych, spotecznych, prywatnych Z programem
korporacyjnych i innych — cz. 1. praktyk oraz
organizacjg pracy
danej instytucji.
Termin i sposéb
realizacji praktyki
Praktyka zawodowa ciggta w: organie rentowym/towarzystwie ustalane sg z
ubezpieczen/ instytucjach finansowych/ innych podmiotach podmiotem
v |prawa publicznego i prywatnego, w ktdérych kompetencjach 2 60 przyjmujgcym
lezy wykonywanie zadan w zakresie szeroko rozumianych studenta, zgodnie
ubezpieczeh w tym zdrowotnych, spotecznych, prywatnych Z programem
korporacyjnych i innych — cz. 2. praktyk oraz
organizacjg pracy
danej instytuciji.
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UCHWALA nr 1Z85/12/2026
Rady Instytutu Zarzadzania i Spraw Spolecznych
z dnia 12 czerwea 2026 r.

W sprawie zatwierdzenia planéw i programoéw studiow

Rada Instytutu Zarzadzania i Spraw Spolecznych Uniwersytetu Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie w glosowaniu jawnym w dniu 12 czerwea 2026 r. podjela uchwale dotyczaca

zatwierdzenia planow i programéw studiéw na kierunkach:

= praca socjalna - studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym,

= praca socjalna — studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym,

- zarzadzanie Kkryzysowe - studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym
1 niestacjonarnym,

- zarzadzanie w sluzbach spolecznych - studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym
I niestacjonarnym,

- zarzadzanie w stuzbach spolecznych - studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym
1 niestacjonarnym,

- turystyka i rekreacja - studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym
I niestacjonarmym,

- turystykai rekreacja - studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym,

- zarzadzanie- studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym,

= zarzadzanie— studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym,

- dyplomacja i zarzadzanie publiczne - studia pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym
i niestacjonarnym,

= dyplomacja i zarzadzanie publiczne — studia drugiego stopnia w trybie stacjonarnym

i niestacjonarnym.

Dyrektor
Instytutu Zarzgdzania
i Spraw Spotecznych
Vol
prof. dr hab, Norbert G. Pikuta



Krakow, dn. 11.06.2026r.

Opinia Rady Programowej ds. Jakosci Ksztalcenia

na kierunku "Zarzgdzanie w stuzbach spolecznych"

Rada Programowa ds. Jakosci Ksztalcenia na kierunku "Zarzadzanie w stuzbach
spolecznych" w Instytucie Zarzadzania i Spraw Spofecznych na Uniwersytecie Komisji
Edukacji Narodowej w Krakowie pozytywnie opiniuje programy i plany studiéw na kierunku
"Zarzadzanie w stuzbach spotecznych" (studia I i II stopnia, stacjonarne i niestacjonarne) na

rok akademicki 2026/2027.

Przewodniczacy Rady Programowej ds. Jakosci Ksztatcenia
na kierunku "Zarzadzanie w stuzbach spotecznych"

."W& Vel K/f‘mek
dr hab. Marek Klimek, prof. UKEN



Krakow. 11.06.2026

OPINIA

Instytutowej Rady Samorzgdu Studentow

W Instytucie Zarzadzania i Spraw Spolecznych

Instytutowa Rada Samorzadu Studentow
0Z nie opiniuje
efekty uczenia sig, program oraz plan kierunku — Zarzadzanie w stuzbach spolecznych
studia I 1 IT stopnia,

forma prowadzenia: stacjonarna oraz niestacjonarna

na rok akademicki 2026/2027.

[A)MONO W




