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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: ks. dr hab. Adam Solak, cztonek PKA
cztonkowie:

1. dr Anna Kola, ekspert PKA

2. dr hab. Marzena Ruszkowska, ekspert PKA

3. mgr Marcin Wojtkowiak, ekspert PKA ds. pracodawcéw

s

mgr Michat Bardo, ekspert PKA ds. pracodawcow-obserwator
Zuzanna Bastek, ekspert PKA ds. studentow

6. mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia kierunku praca socjalna, prowadzonym na Uniwersytecie Komisji Edukacji
Narodowej w Krakowie na poziomie studiow pierwszego idrugiego stopnia o profilu
ogodlnoakademickim, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2025/2026.

Polska Komisja Akredytacyjnej po raz kolejny oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku. Prezydium
PKA Uchwatg Nr 182/2020 z dnia 7 maja 2020 r. w sprawie oceny programowej na kierunku praca
socjalna prowadzonym na Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
na poziomie studidow pierwszego idrugiego stopnia o profilu ogdélnoakademickim wydato ocene
pozytywna.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdzito, ze proces ksztatcenia realizowany na
Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowe] w Krakowie umozliwia studentom
kierunku praca socjalna osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie dla studidw pierwszego i drugiego
stopnia o profilu ogdlnoakademickim. Wszystkie kryteria okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteridw oceny programowej (Dz. U.
22018 r. poz. 1787), uszczegdtowione w zatgczniku nr 2 Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
stanowigcym zatgcznik do uchwaty Nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r.,
zostaty spetnione, co uzasadnia wydanie oceny pozytywne;.

Aktualne postepowanie oceniajace zostato przygotowane i przeprowadzone w trybie stacjonarnym
z wykorzystaniem narzedzi komunikowania sie na odlegtos¢, zgodnie z obowigzujgcy procedurg oceny
programowej, ktorej dokonuje Polska Komisja Akredytacyjna. Zespdt oceniajgcy poprzedzit wizytacje
zapoznaniem sie z raportem samooceny przedtozonym przez wtadze Uczelni, odbyt takze spotkania
robocze w celu oméwienia spraw wymagajgcych wyjasnienia z Wtadzami Uczelni i Wydziatu oraz
ustalenia szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Dokonano takze podziatu zadan
pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni,
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zespotem  przygotowujgcym  raport samooceny, studentami, Samorzadem Studenckim,
przedstawicielami studenckich két naukowych, nauczycielami akademickimi prowadzgcymi zajecia na
ocenianym kierunku studidw, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz z osobami
odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci i funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia. Ponadto podczas wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz weryfikacje bazy
dydaktycznej i biblioteki wykorzystywanej w procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw.
W toku wizytacji zespdt oceniajgcy dokonat przeglagdu losowo wybranych prac dyplomowych
i etapowych, a takze przedtozonej dokumentacji. Przed zakorczeniem wizytacji dokonano wstepnych
podsumowan, sformutowano uwagi, o ktérych zespdt oceniajacy poinformowat Wtadze Uczelni na
spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajacego — w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

praca socjalna

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogoblnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek?

pedagogika — 120 ECTS / 67%

pozostate dyscypliny:
. psychologia — 16 ECTS
. nauki o polityce i admi

U, WN R

. filozofia— 3 ECTS / 2%

/9%
nistracji—12 ECTS/ 7%

. nauki socjologiczne — 12 ECTS / 7%
. nauki prawne — 7 ECTS / 4%
. nauki medyczne — 7 ECTS / 4%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiéow

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych3 /

liczba punktéw ECTS przyporzadkowanych
praktykom zawodowym (jezeli program studiow
przewiduje praktyki)

160 godzin / 9 ECTS

Modut kierunkowy (tzw. specjalnos¢) /
moduty kierunkowe realizowane w ramach
kierunku studiow

1. asystent rodziny

2. organizator pomocy instytucjonalnej

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

72

21

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?’

1895 godzin, w tym
270 na specjalnosci

1050 godzin, w tym
145 na specjalnosci

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidéw uzyskiwana w ramach zaje¢

z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

171 ECTS

171 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

116 ECTS; w tym 94
ECTS z zajec
obligatoryjnych i 22
ECTS z zaje¢ na
specjalnosci

116 ECTS; w tym 94
ECTS z zajed
obligatoryjnych i 22
ECTS z zaje¢ na
specjalnosci

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studidow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZzdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Liczba punktoéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

42 ECTS

42 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS i godzin zajec
prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢

856 godzin, w tym
105 na specjalnosci

556 godzin, w tym 70
na specjalnosci

Zrédfo danych: Zestawienia z Raportu Samooceny.

Nazwa kierunku studiow

praca socjalna

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek>®

dyscyplina wiodaca:

pedagogika — 84 ECTS / 70%

pozostate dyscypliny:

1. nauki o polityce i administracji

— 18 ECTS / 15%
2. filozofia— 8 ECTS / 7%

3. nauki socjologiczne — 4 ECTS / 4%
4. nauki prawne — 4 ECTS / 4%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiéw

4 semestry / 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /

liczba punktéw ECTS przyporzadkowanych
praktykom zawodowym (jezeli program studiow
przewiduje praktyki)

80 godzin / 6 ECTS

Modut kierunkowy (tzw. specjalnosé) /
moduty kierunkowe realizowane w ramach
kierunku studiéw

1. praca socjalna z dzieckiem i rodzing

wieloproblemowg

2. praca socjalna z osobq starszg

i niepetnosprawng

3. organizator ustug spotecznych
4. koordynator pomocy postpenitencjarnej

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

28

0

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw?®

1100 godzin, w tym
380 na specjalnosci

625 godzin, w tym
235 na specjalnosci

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studidow na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Liczba punktoéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé

z bezposrednim udziatem nauczycieli 114 ECTS 114 ECTS
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana 47 = w zalesnodei od

zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni specjalnosci 30, 28 47 = w zaleznosci od

dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub ~ specjalnosci 30, 28 lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest lub27:= 7774|Ub 75 lub 27 =77 lub 75 lub 74
kierunek studiow

Llczb‘a! punktoYv ECTS objetych prc.)gfamem 47 ECTS 47 ECTS
studiéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

P v y ¥ 170 na specjalnosci 120 na specjalnosci

i technik ksztatcenia na odlegtos¢

Zrédfo danych: Zestawienia z Raportu Samooceny.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. . .. kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie Y P

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody | kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestréw ilat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej | kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym  w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
iwejSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione

kryterium spetnione

kryterium spetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Sformutowana koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna ma charakter interdyscyplinarny. Jest
to kierunek rozwijajgcy kompetencje badawcze studentéw i spetnia wytyczne dla profilu
ogoélnoakademickiego. Kierunek realizowany jest w Instytucie Zarzadzania iSpraw Spotecznych,
w ktorego strukturze miesci sie pie¢ katedr: Katedra Pedagogiki Pracy i Gerontologii Spotecznej;
Katedra Zarzadzania i Pracy Socjalnej; Katedra Polityki Spotecznej; Katedra Polityk Publicznych i Nauk
o Zdrowiu; Katedra Turystyki iBadan Regionalnych. Prowadzone badania naukowe w ramach
wymienionych katedr wspottworzg harmonijng koncepcje ksztatcenia na kierunku, ktéry w sposdb
pogtebiony i wieloaspektowy przedstawia dorobek polskiej pracy socjalnej, wpisujagc go
w miedzynarodowy dyskurs naukowy.

Kierunek praca socjalna jest gtéwnym, dominujgcym kierunkiem ksztatcenia i rozwoju naukowego
w strukturze dydaktycznej Instytutu, co potwierdza rozbudowana m.in. oferta ksztatcenia na poziomie
studidow pierwszego i drugiego stopnia, formy stacjonarnej i niestacjonarnej. Dodatkowo w Instytucie
prowadzi sie specjalizacje zawodowe (w ramach kursdw komercyjnych) zatwierdzone przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Sg to specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej
oraz specjalizacja Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny (np. praca socjalna ze spotecznosciq
lokalng, z osobami starszymi, z osobami uzaleznionymi).

Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku uwzglednia wspdtczesne przeobrazenia i wyzwania:
demograficzne, spoteczno-kulturowe, polityczne i gospodarcze. Prowadzac ksztatcenie, zaktada sie
nastepujace cele: 1. Przygotowanie do wykonywania zawodu pracownika socjalnego; 2. Zdobycie
wiedzy interdyscyplinarnej; 3. Rozwijanie umiejetnosci praktycznych; 4. Ksztattowanie kompetencji
spotecznych i etycznych; 5. Przygotowanie do dziata na rzecz integracji i aktywizacji spotecznej;
6. Rozwijanie postawy uczenia sie przez cate zycie.

Celem ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia jest dostarczenie interdyscyplinarnej wiedzy
ogélnej, pedagogicznej, filozoficznej, socjologicznej i psychologicznej oraz wiedzy z zakresu pomocy
spotecznej i pracy socjalnej, umozliwiajgcej absolwentowi elastyczne dostosowanie sie do potrzeb
rynku pracy. Przygotowuje sie absolwentéw do petnienia roli zawodowej, zgodnej z wybrang
specjalnoscig — asystent rodziny lub organizator pomocy instytucjonalnej, co pozwala na podjecie pracy
w instytucjach pomocy spotecznej, centrach ustug spotecznych, w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych, kulturalno-oswiatowych, poradniach specjalistycznych, mtodziezowych osrodkach
wychowawczych, instytucjach profilaktyki i pomocy spotecznej.

Celem ksztatcenia na studiach drugiego stopnia jest z kolei przekazanie poszerzonej i pogtebionej
wiedzy oraz rozwdj umiejetnosci i kompetencji z obszaru pedagogiki, przy wsparciu ze strony
socjologii, psychologii, filozofii oraz przygotowanie do podjecia pracy w wymienionych wyzej
instytucjach izgodnie ze studiowang specjalnoscia. Na studiach drugiego stopnia oferuje sie
studentom cztery specjalnosci: praca socjalna z dzieckiem i rodzing wieloproblemowgq, praca socjalna
zosobg starszq iniepetnosprawng, organizator usfug spofecznych, koordynator pomocy
postpenitencjarnej.
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Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna, zaréwno na pierwszym stopniu, jak i na drugim
stopniu studidw odnosi sie do misji i gtéwnych celéow strategicznych Uniwersytetu Komisji Edukacji
Narodowej w Krakowie, wskazanych w Statucie Uczelni z dnia 17.06.2024 r. Wsréd tych celéw miesci
sie ksztatcenie ,profesjonalnie przygotowanych iukierunkowanych na efektywne dziatanie
absolwentéw”; prowadzenie ,wysokiej jakosci badan z poszanowaniem zasad etycznych i dobrych
praktyk w zakresie dziatalnosci naukowej oraz z uwzglednieniem szczegdlnego znaczenia spotecznej
odpowiedzialnosci nauki”; ,angazowanie sie w zycie otoczenia spoteczno-gospodarczego”;
,upowszechnianie idei uczenia sie przez cate zycie”. Kierunek zostat powotany izatwierdzony
wiasciwymi aktami prawnymi Uczelni.

Ksztatcenie na kierunku powigzane jest ze Strategig Rozwoju Uniwersytetu Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie na lata 2023-2030 i jej gtdwng zasada: , Tempora mutantur et nos mutamur in illis - Czasy
sie zmieniajg i my zmieniamy sie wraz z nimi”.

Koncepcje ksztatcenia ksztattujg takze inne czynniki, majace istotny wptyw na jakos$¢ ksztatcenia na
kierunku. Nalezy do nich m.in. $cista naukowa i edukacyjna wspétpraca z wieloma uczelniami w kraju
i za granicg oraz kooperacja z towarzystwami naukowymi (szczegdlnie z: Polskim Towarzystwem
Polityki Spotecznej, Polskim Stowarzyszeniem Szkdt Pracy Socjalnej czy Polskim Towarzystwem
Gerontologicznym), w ktdérych - jak deklaruje Uczelnia - osoby ksztatcace sie na kierunku praca socjalna
petnig funkcje cztonkdw zarzadu oddziatow gtéwnych i regionalnych. W Instytucie Zarzadzania i Spraw
Spotecznych prowadzone sg rowniez wyktady przez naukowcow i ,praktykdw” z zagranicy, co pozwala
na umiedzynarodowienie ksztatcenia oraz prowadzonych badan.

Uczelnia prowadzi zywg i pogtebiong wspodtprace naukowg z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
realizujgc iwitgczajgc w te wspodtprace studentdw, np. organizujgc Ogdlnopolski Tydzien Pracy
Socjalnej, coroczne Konferencje z okazji Dnia Pracownika Socjalnego czy Tydziert Ekonomii Spoteczne;j
oraz inne wydarzenia o charakterze charytatywnym.

Dla rozwoju koncepcji ksztatcenia szczegdlnie waziny jest aspekt badawczy. W zakresie badan
naukowych nalezy wyrdzni¢ nastepujgce priorytety: projektowanie i rozwdéj wysokiej jakosci badan
spotecznych i naukowych oraz pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych na ich realizacje; wzmocnienie
potencjatu kadry Instytutu iumiedzynarodowienie badan; tworzenie oraz wspieranie rozwoju
interdyscyplinarnych i miedzyuczelnianych zespotdw badawczych; wspdtpraca zinstytucjami
spotecznymi i organami samorzagdowymi w zakresie wspdlnych badan oraz komercjalizacji wynikdw;
prowadzenie transdyscyplinarnych badan dotyczacych palacych problemdw wspodtczesnosci i kwestii
spotecznych zwigzanych zrozwojem systemu polityki spotecznej izadan opiekunczych panstwa;
wspieranie miedzynarodowych kontaktéw pracownikéw izwiekszenie liczby ich publikacji
w renomowanych czasopismach i wydawnictwach. W efekcie tak szeroko zakrojonej i intensywnej
pracy naukowej w okresie 2020-2025 pracownicy Instytutu Zarzgdzania iSpraw Spotecznych,
prowadzacy zajecia na kierunku praca socjalna, opublikowali fgcznie okoto 489 pozycji naukowych.

Badania prowadzone przez pracownikéw dotyczg wielu aspektéw obszaru pracy socjalnej, ktére
przektadajg sie jednoznacznie na prowadzone zajecia ikoncepcje ksztatcenia. Dotyczg m.in.
metodologii badan spotecznych, teoretycznych i metodycznych podstaw pracy socjalnej, historii
polityki spotecznej, pomocy spotecznej i pracy socjalnej w okresie Il RP oraz w latach 1945-1990,
definicji i znaczenia projektu socjalnego, polityki spotecznej w Krakowie i potudniowym regionie Polski,
pracy socjalnej ze specyficznymi grupami— np. z uchodzZcami, wspdtczesnych kierunkdw rozwoju pracy
socjalnej i pomocy spotecznej (deinstytucjonalizacja, wielosektorowos¢, zarzadzanie publiczne) oraz
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tendencji w pomocy spotecznej (badania ilosciowe i jakosciowe), ustug spotecznych dla wybranych
grup: oséb starszych, niesamodzielnych, rodzin zastepczych, interdyscyplinarnych zagadnien
pedagogiki pracy i zarzgdzania personelem.

Tak duza dziatalnos¢ naukowa kadry ma pozytywny wptyw na aktywnos¢ studentéw i studentek.
Ich dziatania przybierajg zardwno forme biernego uczestnictwa, jak i czynnego udziatu w dyskusjach
panelowych, a takze prezentacji badan wtasnych. Dziatalno$¢ naukowa Instytutu Zarzadzania i Spraw
Spotecznych zwigzana jest ponadto ze statg aktywnoscig wydawnicza.

Ma miejsce silna integracja badan naukowych z dydaktyka, ktéra odbywa sie poprzez wigczanie
studentdw w aktywnosci naukowe i projektowe (projekty socjalne). W ostatnich latach studenci
wspottworzyli tresci naukowe (rozdziaty w monografiach pod redakcjg pracownikéw Instytutu), a takze
zdobywali dofinansowanie irealizowali przedsiewziecia rozwijajgce kompetencje badawczo-
organizacyjne (m.in. | miejsce w konkursie o Grant Rektorski dla kot naukowych; projekty w Sciezce
,Mtodzi samorzadowcy w akcjil”). Wsréd innych inicjatyw wyrdzni¢ nalezy szczegdlnie inicjatywy
cykliczne: Galaktyczna prezentacja projektéw socjalnych (czerwiec) — 7 edycja — 10 czerwca 2026;
wspodtorganizacja |1, 1l, lll charytatywnego turnieju pitki noznej na rzecz Matopolskiego Hospicjum dla
Dzieci (maj), uczestnictwo w Tygodniu Ekonomii Spotecznej (kwiecien); dziatania streetworkingowe
z okazji Miedzynarodowego Dnia Dzieci Ulicy; warsztaty dla senioréw UTW (kilka razy do roku);
warsztaty artystyczno-malarskie dla dzieci objetych opiekg Fundacji Ukryte Skrzydta (co roku).

Nalezy wskaza¢ na wzorcowe funkcjonowanie Kota Naukowego Animacji i Wolontariatu, ktére tgczy
dziatalno$¢ naukowa z praktycznym zaangazowaniem spotecznym. Co roku zrzesza okoto 40 studentéw
gtéwnie z kierunku praca socjalna oraz z innych kierunkéw, w tym zarzgdzania w stuzbach spotecznych,
zarzadzania kryzysowego, pedagogiki i psychologii. Dziatalnos¢ Kota obejmuje projekty spoteczne,
wolontariat, warsztaty z zakresu animacji spotecznej, kampanie spoteczne, akcje charytatywne oraz
cykliczne spotkania i warsztaty przygotowywane przez studentdw. Dzieki temu osoby studiujgce maja
mozliwos$¢ rozwijania wiasnych inicjatyw, uczenia sie pracy zespotowej oraz zdobywania
doswiadczenia w organizowaniu dziatan skierowanych do réznych grup spotecznych. Koto ma réwniez
znaczacy dorobek organizacyjny i spoteczny. W ciggu 15 lat dziatalnosci zrzeszyto blisko 600 cztonkdéw.
W 2025 r. otrzymato | miejsce w X Gali Lauréw Uniwersyteckich za projekt spoteczny , 1l Charytatywny
Turniej Pitki Noznej na rzecz MHD” oraz zostato odznaczone innymi nagrodami za dziatalnos¢
spoteczna.

Waznym aspektem w merytorycznym budowaniu kierunku praca socjalna i jego tozsamosci w UKEN
i wsrdd innych jednostek jest wykorzystanie przez Instytut doswiadczenia itradycji w ksztatceniu
pracownikéw socjalnych, jakie zostato przeniesione zPolicealnej Szkoty Pracownikow Stuzb
Spotecznych im. Adama Chmielowskiego - Swietego Brata Alberta, mieszczacej sie kiedy$ w budynku,
w ktérym aktualnie funkcjonuje Instytut Zarzadzania i Spraw Spotecznych.

Koncepcja ksztaftcenia zostata sformutowana poprawnie takze pod wzgledem formalnym. Przy
tworzeniu koncepcji zaproszono do wspdtpracy interesariuszy wewnetrznych (nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia na kierunku praca socjalna, cztonkéw Rady Instytutu, osdéb
studiujgcych, Samorzadu Studentdw, Rady Jakosci ds. Ksztatcenia, w ktérej uczestniczg takze Studenci
i Studentki, pracownikéw Dziatu Dydaktyki iPraktyk) oraz zewnetrznych (gtéwnie partnerow
prowadzgcych podmioty pomocy spotecznej, w ktdrych Studenci i Studentki odbywajg praktyki).
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Uczelnia regularnie odbywa konsultacje z interesariuszami, ktdrzy sg wigczani w proces doskonalenia
programu studiow na kierunku praca socjalna poprzez réine formy wspodtpracy. Dokumentacja
przedstawiona w trakcie wizytacji pozwala stwierdzié, ze prowadzone sg systematyczne konsultacje
w ramach Rady Interesariuszy, ktéra stanowi forum wspdtpracy miedzy pracownikami Instytutu
a praktykami. Prowadzone sg wywiady i spotkania z przedstawicielami instytucji pomocy spotecznej,
organizacji pozarzadowych iinstytucji kultury. Spotkania dotyczg kwestii programowych, ale takze
realizacji praktyk oraz mozliwosci wspétpracy naukowej i badawczej. Pozwala to np. na realizacje
wspdlnych wydarzen, tj. Tygodnia Pracy Socjalnej. Bardzo wazng kwestig jest udziat interesariuszy
w realizacji badan iprac dyplomowych, co umozliwia powigzanie procesu ksztatcenia zrealnymi
problemami spotecznymi i praktyka instytucjonalna.

Kierunek w sposéb poprawny zostat przypisany do pedagogiki, jako dyscypliny wiodacej - dla studidow
pierwszego stopnia jest to 67% (studia stacjonarne i niestacjonarne), a dla studidw drugiego stopnia
jest to 70%. Uczelnia realizuje zatem zapisy art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 85 z pdin. zm.), wskazujace, ze ksztatcenie
prowadzi sie w dziedzinach nauki i dyscyplinach naukowych lub dziedzinie sztuki i dyscyplinach
artystycznych. Ponadto uwzgledniono art. 53 cytowanej Ustawy, ktdry zawiera przepis, w mysl ktérego
uczelnia przyporzadkowuje kierunek do co najmniej 1 dyscypliny (ust. 1), zas w przypadku
przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny, wskazuje dyscypline wiodaca,
w ramach ktorej bedzie uzyskiwana ponad potowa efektdw uczenia sie (ust. 2).

W przypadku studiéw pierwszego stopnia pozostate dyscypliny, do ktérych przypisano kierunek, to
psychologia (16 ECTS, 9%), nauki o polityce i administracji (12 ECTS, 7%), nauki socjologiczne (12 ECTS,
7%), nauki prawne (7 ECTS, 4%), nauki medyczne (7 ECTS, 4%), filozofia (3 ECTS, 2%). Na studiach
drugiego stopnia za$ sg to nastepujgce dyscypliny: nauki o polityce i administracji (18 ECTS, 15%),
filozofia (8 ECTS, 7%), nauki socjologiczne (4 ECTS, 4%), nauki prawne (4 ECTS, 4%). Dyscypliny te
wpisuja sie w koncepcje ksztatcenia, choé¢ rekomenduje sie, by zawezi¢ liste dyscyplin, wpisujgc min.
5%-we przypisanie dyscyplinowe. Stanowisko interpretacyjne nr 5/2020 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 2 lipca 2020 r. wskazuje, ze przyporzadkowanie kierunku do dyscypliny, w tym
liczba dyscyplin, powinno racjonalnie wynikac z kluczowych przestanek i celéw prowadzenia danego
kierunku studiéw, ujetych w koncepcji ksztatcenia i znajdujgcych odzwierciedlenie w efektach uczenia
sie, a nie polega¢ na mechanicznym przyporzgdkowaniu kierunku do kazdej dyscypliny, ktéra jest
adekwatna, chocby tylko w minimalnym stopniu, do jakiegokolwiek, nawet pojedynczego efektu
uczenia sie okreslonego dla kierunku studidow. Przyporzadkowanie kierunku do dyscypliny jest
uzasadnione, gdy dana dyscyplina stanowi jeden z podstawowych elementéw, na ktérych oparta jest
koncepcja ksztatcenia. To za$ jest zwigzane z posiadanym potencjatem naukowym lub badawczo-
rozwojowym. Warto takze zastanowi¢ sie nad wtaczeniem nauk o zarzadzaniu ijakosci do listy
dyscyplin, do ktérych przypisany jest kierunek.

Kierunkowe efekty uczenia sie dla obu stopni zostaty sformutowane w sposdéb prawidtowy,
interdyscyplinarny i sg powigzane z dyscyplinami, do ktérych zostat przypisany kierunek. Zostaty takze
przypisane do charakterystyk drugiego stopnia PKA, studia pierwszego stopnia — do 6 poziomu PRK,
a studia drugiego stopnia — 7 poziomu PRK. Dla studidéw pierwszego stopnia opracowano 47 efektéw
uczenia sie, w tym dwadziescia jeden z zakresu wiedzy, szesnascie z zakresu umiejetnosci i dziesiec
z zakresu kompetencji spotecznych. Z kolei dla studiéw drugiego stopnia wskazano 28 efektéw w tym
trzynascie zzakresu wiedzy, dziewie¢ zzakresu umiejetnosci isze$¢ zzakresu kompetencji
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spotecznych. Lista efektéw zawiera efekty z zakresu znajomosci jezyka obcego - witasciwego dla
kazdego stopnia studidw. Sg to efekty: “K_U13 postuguje sie wybranym jezykiem obcym na poziomie
biegtosci B2” na stopniu pierwszym oraz “K_U09 wykorzystuje znajomosé wybranego jezyka obcego na
poziomie B2+ do ttumaczenia tekstéw specjalistycznych oraz uczestniczenia w zajeciach prowadzonych
w jezykach obcych, kontaktuje sie z przedstawicielami zagranicznych $rodowisk pomocowych” na
stopniu drugim. Rekomenduje sie wtaczenie do opisu powyzszych efektdw okreslenia ESOKIJ
(Europejski System Opisu Ksztatcenia Jezykowego), jak réwniez uzycia okreslen z opisu charakterystyk
drugiego stopnia PRK, tj. “myslenie i dziatanie w sposdb przedsiebiorczy”, by nie byto watpliwosci
0 poprawnosci efektéw uczenia sie.

Dla kazdej specjalnosci na studiach pierwszego i drugiego stopnia w sposéb prawidtowy okreslono
modutowe efekty uczenia sie, zwigzane ze specjalnosciami.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Sformutowane dla ocenianego kierunku koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni oraz
mieszczg sie w dyscyplinach, do ktorych kierunek jest przyporzagdkowany. Warto jednak zastanowié sie
nad zawezeniem listy dyscyplin, do ktérych kierunek jest przypisany, a takze nad wtgczeniem nauk
0 zarzadzaniu i jakosci do listy dyscyplin, by jeszcze petniej oddawaty specyfike kierunku.

Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty przygotowane we wspoétpracy z interesariuszami oraz sg na biezgco
monitorowane i doskonalone.

Natomiast efekty uczenia sie sg zgodne zkoncepcjg icelami ksztatcenia oraz profilem
ogoélnoakademickim, atakze z wtasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji, w szczegdlnosci
uwzgledniajg kompetencje badawcze, umiejetnos¢ komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje
spoteczne, niezbedne w dziatalnosci naukowej. Dla kazdej specjalnosci na studiach pierwszego
i drugiego stopnia w sposéb prawidtowy okreslono modutowe efekty uczenia sie, zwigzane ze
specjalnosciami.

Nie s3 to studia przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. W celach projakosciowych, rekomenduje sie zawezenie listy dyscyplin, do ktérych kierunek jest
przypisany, zgodnie zzatozeniami zawartymi w Stanowisku interpretacyjnym nr 5/2020

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomow studidw rdznig sie, nalezy wpisa¢ propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 2 lipca 2020 r., a takze wigczenie dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci do listy dyscyplin, do ktorych kierunek jest przypisany, by jeszcze
petniej oddawaty specyfike kierunku (dotyczy obu stopni studiéw).

2. Rekomenduje sie wigczenie do opisu powyzszych efektow okreslenia ESOKJ (Europejski System
Opisu Ksztatcenia Jezykowego), jak rowniez uzycia okreslen z opisu charakterystyk drugiego
stopnia PRK, tj. “myslenie idziatanie w sposéb przedsiebiorczy”, by nie byto watpliwosci
0 poprawnosci efektdw uczenia sie.

Zalecenie

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Uczelnia prowadzi ksztatcenie na kierunku praca socjalna na studiach pierwszego i drugiego stopnia.
Tresci ksztatcenia sg powigzane z kierunkowymi efektami uczenia sie oraz przypisanymi dyscyplinami
naukowymi. W przypadku studiow pierwszego stopnia dyscypling wiodaca jest pedagogika, a program
uwzglednia powigzania z psychologig, naukami o polityce i administracji, naukami socjologicznymi,
naukami prawnymi, naukami medycznym oraz filozofig, realizujgc profil ogélnoakademicki w trybie
stacjonarnym i niestacjonarnym. W przypadku studiéw drugiego stopnia kierunku praca socjalna
dyscypling wiodaca pozostaje pedagogika, przy jednoczesnym wzmocnieniu udziatu nauk o polityce
i administracji, filozofii, nauk prawnych oraz socjologicznych, aprogram réwniez ma charakter
ogodlnoakademicki i jest prowadzony w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym.

Na obu stopniach prowadzone jest ksztatcenie w ramach specjalnosci. Na studiach pierwszego stopnia
sg to specjalnosci — asystent rodziny lub organizator pomocy instytucjonalnej. Na studiach drugiego
stopnia oferuje sie studentom cztery specjalnosci: praca socjalna zdzieckiem irodzing
wieloproblemowgq, praca socjalna z osobq starszq i niepetnosprawng, organizator ustug spotecznych,
koordynator pomocy postpenitencjarnej.

Studia pierwszego stopnia trwajg 6 semestrow i obejmujg 180 ECTS, natomiast studia drugiego stopnia
— 4 semestry i120 ECTS. Wiasciwie opracowano strukture programu, wskazujagc na zajecia
obligatoryjne, zajecia do wyboru, seminaria, wizyty studyjne. Zatem liczba ECTS, ktéra dotyczy zaje¢ do
wyboru, jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami (min. 30%). Wtasciwie okreslono liczbe godzin
w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim (dotyczy zaréwno studidw pierwszego, jak
i drugiego stopnia). Rekomenduje sie natomiast wyszczegdlnienie zajec z zakresu nauk spotecznych
i humanistycznych w zakresie 5 ECTS.

Plan studiow obejmuje zajecia zwigzane z dziatalnoscig naukowg prowadzong w Uczelni, wtym
metodologie badan spotecznych, projekty badawcze oraz seminaria dyplomowe i magisterskie.
Integralng czescig planu i programu studidw jest ksztatcenie kompetencji jezykowych. Zajecia z jezyka
obcego sg roztozone wtoku studidéw tak, aby zapewnié systematyczny rozwdj umiejetnosci
komunikacyjnych, aich realizacja konczy sie formami zaliczenia potwierdzajgcymi osiggniecie
wymaganych poziomdéw biegtosci jezykowe]. Na studiach pierwszego stopnia w trybie stacjonarnym
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obowigzkowe lektoraty z jezyka obcego obejmujg tgcznie 110 godzin zaje¢, realizowanych w drugim
i trzecim semestrze w wymiarze po 40 godzin oraz w czwartym semestrze w wymiarze 30 godzin,
zakonczonym egzaminem. Na studiach pierwszego stopnia w trybie niestacjonarnym lektoraty s3
realizowane w drugim, trzecim iczwartym semestrze w wymiarze po 30 godzin, co daje facznie
90 godzin zaje¢. Wybér jezyka nowozytnego dokonywany jest przez Studentéw i Studentki na etapie
rekrutacji.

Na studiach drugiego stopnia kompetencje jezykowe sg rozwijane w ramach kursu ,Jezyk obcy dla
celéw akademickich”, realizowanego w pierwszym semestrze w wymiarze 15 godzin na studiach
w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym, zakoriczonego zaliczeniem z ocena.

Zakres i organizacja lektoratdw sg przygotowywane przez Centrum Jezykéw Obcych UKENSO, ktore
odpowiada za dostosowanie oferty dydaktycznej do potrzeb Studentéw i Studentek oraz wymagan
programowych.

Zgodnie z Regulaminem studiéw oraz z Zarzadzeniem Prorektora ds. Ksztatcenia i Rozwoju UKEN nr
RKR.Z.0211.20.2025 z dnia 22 wrzes$nia 2025 r. w sprawie: organizacji procesu dydaktycznego w roku
akademickim 2025/2026, zajecia dydaktyczne mogg by¢ realizowane z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, z uwzglednieniem formy zaje¢, ich charakteru oraz organizacji
procesu dydaktycznego.

Na kierunku praca socjalna z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ realizowane sg
przede wszystkim wykfady oraz lektoraty jezykowe, ktére mogg odbywaé sie w systemie zdalnym
z wykorzystaniem platformy Microsoft Teams. Zajecia te majg charakter synchroniczny. W catosci
w formule zdalnej realizowane sg réwniez wybrane kursy i szkolenia ogélnouczelniane, prowadzone za
posrednictwem platformy Moodle: Szkolenia biblioteczne; Kurs BHK; Kurs wfasnosci intelektualne;j.
Platforma Moodle umozliwia studentom dostep do materiatdw dydaktycznych, instrukcji
organizacyjnych oraz testéw lub innych form zaliczenia przewidzianych dla danego kursu. W przypadku
szkolenia bibliotecznego, szkolenia BHK oraz kursu zzakresu ochrony wtasnosci intelektualnej
realizacja odbywa sie wtrybie asynchronicznym, co pozwala studentom na zapoznanie sie
z materiatami i zaliczenie kursu w wyznaczonym terminie. Ekspercka analiza wykazu zajec
realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia pozwala na stwierdzenie, ze proces ten
odbywa sie w sposdb prawidtowy.

Proporcje godzin i punktéw ECTS miedzy wyktadami, éwiczeniami, konwersatoriami, seminariami
i praktykami zostaty dostosowane do specyfiki studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Organizacja
procesu ksztatcenia zapewnia rownowage miedzy wiedzg teoretyczng a przygotowaniem praktycznym,
co potwierdzajg wskazniki proporcji pomiedzy réznymi formami zajec. Organizacja procesu ksztatcenia
zapewnia rownowage miedzy wiedzg teoretyczna a przygotowaniem praktycznym.

W procesie dydaktycznym na kierunku praca socjalna stosowany jest szeroki zakres metod ksztafcenia,
ktére umozliwiajg osigganie zaktadanych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Do metod wiodgcych nalezg tradycyjne wyktady, wzbogacane
prezentacjami multimedialnymi imateriatami cyfrowymi. Wazing grupe stanowig metody
aktywizujgce: dyskusja, debata, praca w grupach, analiza tekstow zrédtowych i studiéw przypadkéw
oraz burza mdézgdw, ktére umozliwiajg ksztattowanie umiejetnosci analizy, krytycznego myslenia
i wspotpracy w zespole. Szczegdlng role odgrywajg seminaria dyplomowe i magisterskie oraz projekty
socjalne, ktére przygotowuja Studentdw i Studentki do prowadzenia wtasnych badan i dziatalnosci
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naukowej w zakresie dyscyplin przyporzadkowanych do kierunku. Uczg stosowania wtasciwych metod
i narzedzi badawczych, w tym metod ilosciowych i jakosciowych, oraz opracowywania wynikéw badan.
O jakosci zaje¢ seminaryjnych $wiadczy nie tylko przygotowanie poprawnych metodologicznie
i warsztatowo prac dyplomowych, ale takze dodatkowe dziatania studentéw w zakresie aktywnosci
naukowej i badawczej.

W programie studiéw ocenianego kierunku ma pierwszym stopniu znajdujg sie praktyki zawodowe
w tgcznym wymiarze 160 godzin i 10 punktdw ECTS (na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych).
W semestrze trzecim realizowana jest tzw. praktyka ciggta w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych
pod katem zadan pracownika socjalnego iNGO, w semestrze czwartym praktyka ciggta
w samorzgdowych jednostkach pomocy spotecznej, a w semestrze pigtym praktyka ciggta w domach
pomocy spotecznej. Na drugim stopniu studidow stacjonarnych i niestacjonarnych w semestrze drugim
realizowana jest praktyka specjalnosciowa, a w semestrze trzecim praktyka dyplomowa w instytucjach
zwigzanych z tematem pracy dyplomowej w tgcznym wymiarze 80 godzin i 6 punktéw ECTS. Cele
i efekty uczenia sie oraz tresci programowe dla praktyki zawodowej okreslone zostaty w kartach zajeg,
azasady organizacji w Regulaminie Praktyk w Instytucie Zarzadzania iSpraw Spotecznych
Uniwersytetu Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie. Ponadto studenci ocenianego kierunku
odbywajg rowniez tzw. praktyki zawodowe nieciggte w tgcznym wymiarze 50 godzin (30 bezposrednio
w instytucji) i 2 punktéw ECTS na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia oraz w tgcznym wymiarze
50 godzin (10 bezposrednio w instytucji) na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia. Na drugim
stopniu studidw, zaréwno na studiach stacjonarnych iniestacjonarnych, praktyki realizowane s3
w $rodowiskowych instytucjach i organizacjach pomocy iintegracji spotecznej w wymiarze 50 (25)
godzin i 2 punktéw ECTS. Praktyka zawodowa nieciggta realizowana jest w formie zorganizowanych
wizyt studyjnych, ktdére majg charakter obserwacyjno-analityczny isg prowadzone wedtug
ustrukturyzowanego programu. Od strony organizacyjnej za proces przygotowania praktyk odpowiada
Zespot ds. Praktyk oraz Koordynator Praktyk. Weryfikacji efektéw uczenia sie w oparciu
o poswiadczenie realizacji praktyki z podpisem opiekuna praktyk lub dyrektora placéwki, wpisy
w dzienniku praktyk oraz sprawozdanie obejmujgce wtasne refleksje studenta, dotyczace przebiegu
praktyki dokonujg nauczyciele akademiccy wyznaczeni przez Zespét ds. Praktyk (koordynatorzy
praktyk).

Zgodnie z art. 67 ust. 5 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U.
z 2024 r. poz. 1571) Uczelnia dopuszcza takze zaliczanie praktyki zawodowej na podstawie
,doswiadczenia zawodowego (zgodnego zrealizowang praktyke) Ilub umowy wolontaryjnej
realizowanej w tozsamej instytucji (liczba godzin réwna lub wieksza liczbie praktyk)”. W Regulaminie
pojawia sie jednak niescistos¢ polegajgca na tym, ze zamiennie uzywany jest termin zaliczenia
i zwolnienia z praktyki. Niezaleznie od tego, ze Uczelnia prowadzi kierunek na profilu
ogoélnoakademickim, ktéry nie wymaga obowigzkowych praktyk w programie, to umieszczenie ich
w programie studiow wymaga konsekwencji, a wiec zaliczenia na podstawie zweryfikowanych efektow
uczenia sie, ktore zostaty przez studenta osiggniete w trakcie pracy zawodowej lub wolontariatu, a nie
zwolnienia z praktyki. Rekomenduje sie zatem uwzglednienie tych dziatan w procesie organizacji
i zaliczania praktyk. We wniosku o zaliczenie praktyk na podstawie zatrudnienia/podejmowania innych
form dziatalnosci brakuje potwierdzen, ze student osiggnat zatozone dla praktyk efekty uczenia sie (jest
tylko ogdélne zaswiadczenie potwierdzajgce zakres obowigzkdw i nie odnoszace sie bezposrednio do
efektdw uczenia sie).
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Efekty uczenia sie sg spéjne z koncepcjq i celami ksztatcenia na kierunku oraz z kierunkowymi efektami
uczenia sie na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Studenci mogg samodzielnie wybra¢ miejsce
odbywania praktyki, jednak wymaga to zatwierdzenia przez Koordynatora praktyk. Zgodnie
z przyjetymi formalnie zasadami Koordynator ocenia zgodnos$¢ dziatalnosci placéwki z efektami
uczenia sie okreslonymi dla praktyki, mozliwos¢ zapewnienia opiekuna z kwalifikacjami zawodowymi
w obszarze pracy socjalnej oraz mozliwos¢ realizacji przez studenta wszystkich zadan przewidzianych
w programie praktyki. Do obowigzkéw Koordynatora nalezy takie nadzér nad praktykami,
dokonywanie wpiséw ocen na podstawie oceny Opiekuna praktyki.

Praktyki zawodowe na kierunku praca socjalna na UKEN odgrywajg kluczowa role w przygotowaniu
studentéw do pracy w zawodzie. Jednostka odpowiedzialna za oceniany kierunek realizuje ten proces
w sposOb systematyczny izgodny ze standardami jako$ci ksztatcenia. Dobra, stata, systematyczna
i wieloletnia wspodtpraca z instytucjami zewnetrznymi daje solidne podstawy dla zdobywania przez
studentéw praktycznych umiejetnosci niezbednych w przysztej pracy zawodowej. Nalezy podkresli¢
roznorodnos$é form, jak i miejsc praktyk, podzielenie ich na czesci oraz dodatkowo wzmocnienie
wizytami studyjnymi. Mimo profilu ogélnoakademickiego program studiéw, dzieki takiemu podejsciu,
jest bardzo praktyczny i umozliwia studentom szybkie i skuteczne wejscie na rynek pracy.

Organizacja praktyk odbywa sie na podstawie formalnie przyjetych iopublikowanych zasad,
dostepnych w Regulaminie Praktyk oraz odzwierciedlonych w pozostatej dokumentacji stanowigcej
podstawy zaliczania praktyk. Bardzo przejrzyscie iwyczerpujgco dla studentéw informacje
o praktykach sg przedstawione na uczelnianej stronie internetowej. Wydziat prowadzi statg
wspotprace z réznorodnymi instytucjami, takimi jak: miejskie i gminne osrodki pomocy spotecznej,
powiatowe centra pomocy rodzinie, domy pomocy spotecznej, centra ustug spotecznych, organizacje
pozarzagdowe w zakresie realizowanych zadan statutowych dotyczgcych pracy opiekunczo-
wychowawczej, terapeutycznej, resocjalizacyjnej, reintegracji spotecznej izawodowej, placowki
opiekuniczo-wychowawcze, osrodki wsparcia typu dzienny dom pobytu, noclegownie, Srodowiskowe
domy samopomocy, schroniska dla bezdomnych i osrodki dla ofiar przemocy, ktére sg weryfikowane
pod wzgledem zakresu prowadzonej dziatalnosci, kwalifikacji kadry, warunkéw organizacyjnych
i merytorycznych umozliwiajgcych realizacje efektow uczenia sie oraz gotowosci do zapewnienia opieki
merytorycznej studentom. Wspdtpraca ta jest formalizowana iobecnie obejmuje kilkadziesiat
instytucji w Krakowie, wojewddztwie matopolskim isgsiednich regionach. Miejsca te dysponuja
odpowiednig infrastrukturg, aich profil oraz statutowe dziatania pozwalajg na osigganie przez
studentdw w trakcie praktyk zatozonych w programie efektéw uczenia sie ipoznanie rdznych
aspektow pracy socjalne;.

Zasady wspotpracy z instytucjami i organizacjami przyjmujgcymi studentéw ocenianego kierunku na
praktyki sg okreslone w porozumieniach, co wspiera sprawng koordynacje procesu praktyk oraz jasno
okresla odpowiedzialnosc.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zatozone dla praktyk,
obowigzujgce procedury w zakresie praktyk, a takze dokumentacja praktyk, na ktérg sktadajg sie m.in.
zgoda na realizacje praktyk, skierowanie na praktyke, porozumienie, dziennik praktyk wraz
z zaswiadczeniem o zrealizowaniu praktyki oraz kartg samooceny, wniosek o zaliczenie na podstawie
zatrudnienia i instrukcje do praktyk pozwalajg na skuteczng weryfikacje zatozonych efektéw uczenia
dla praktyk. Nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze efekty uczenia sie okreslone w kartach zajec (sylabusach)
nie sg tozsame z efektami zawartymi w autorskim narzedziu do weryfikacji efektéw praktyk. Dotyczy
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to zaréwno ich liczby, jak tez tresci, ktdre nie naktadajg sie na siebie w petni i w przypadku narzedzia
do weryfikacji efektdw sg znacznie bardziej ogblne. Bardziej wiarygodnym i rzetelniejszym narzedziem
do weryfikacji efektéw przedmiotowych sg dzienniki praktyk, cho¢ ich sprawozdawczy charakter
rowniez utrudnia doktadng ocene i weryfikacje stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie.

W kontekscie ewaluacji praktyk pozyskiwane sg informacje od niektérych studentédw za pomocg karty
samooceny studenta (narzedzie opisowe) oraz ankiety dla studenta (zawierajgcej pytania otwarte
i zamkniete), ale brak raportéw podsumowujgcych analize i zawierajgcych wnioski.

Podsumowujac, jednostka odpowiedzialna za oceniany kierunek organizuje praktyki zawodowe,
uwzgledniajac potrzeby studentdw, wymagania instytucji wspotpracujgcych oraz standardy jakosci
ksztatcenia, jednak pewne elementy skfadajgce sie na system organizacji praktyk wymagajg
dopracowania. Sg to: modyfikacja narzedzia do weryfikacji efektéw praktyk, ewaluacja praktyk oraz
zaliczanie praktyk na podstawie zatrudnienia lub wolontariatu.

Organizacja roku akademickiego w Uniwersytecie Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie jest
corocznie okreslana w drodze zarzadzenia JM Rektora UKEN, wydawanego najpdZniej w czerwcu
poprzedzajgcym dany rok akademicki.

Zajecia dydaktyczne sg realizowane w godzinach od 8.00 do 20.00, z zachowaniem przerw pomiedzy
kolejnymi jednostkami zajeciowymi. Harmonogramy zajec¢ sg konstruowane w sposdb uwzgledniajgcy
czas przeznaczony na prace witasng Studentéw i Studentek, konsultacje z nauczycielami akademickimi
oraz rozwijanie indywidualnych zainteresowan. Kalendarz zaje¢ uwzglednia okresy sesji
egzaminacyjnych okreslone w organizacji roku akademickiego, umozliwiajgc Studentom i Studentkom
uzgadnianie terminéw egzamindw przewidzianych w programie studidéw.

Harmonogram egzamindéw ustalany jest przez starostow poszczegdlnych lat we wspotpracy
z prowadzacymi zajecia oraz Studentami iStudentkami, z uwzglednieniem zasad racjonalnego
roztozenia obcigzen egzaminacyjnych.

Liczebnos¢ grup studenckich, okreslona w zarzgdzeniu Prorektora ds. Ksztatcenia i Rozwoju UKEN,
sprzyja efektywnej realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie, poprzez zapewnienie wtasciwych
warunkéw do pracy dydaktycznej oraz indywidualizacji procesu ksztatcenia.

Organizacja procesu ksztatcenia pozwala na efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie oraz prawidtowa weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie i jest
zgodna z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy. Warto jednak w wiekszym stopniu wzig¢ pod uwage
prosby studentéw odnosnie harmonogramu zaje¢, by nie musieli czeka¢ na kolejne zajecia zbyt dtugo
(moze luke wykorzysta¢ na zajecia z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtosc).
Rekomenduje sie zatem podjecie dziatann majacych na celu doskonalenie procesu planowania zajec
i uktadania harmonogramu, uwzgledniajgc zobowigzania zawodowe i osobiste studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z koncepcja ksztatcenia i efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem
wiedzy imetodyki badan w dyscyplinach, do ktdérych kierunek zostat przyporzadkowany.
Sq kompleksowe ispecyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidw izapewniajg uzyskanie
wszystkich efektdw uczenia sie. Program i plan ksztatcenia pozwalaja na realizacje efektdw uczenia sie,
co dotyczy studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Czas trwania studiéw, nakfad pracy konieczny do
ukonczenia studiéw, mierzony faczng liczbg punktéw ECTS, jak rowniez naktad pracy niezbedny do
osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajec¢ lub grup zaje¢ sg poprawnie oszacowane
i zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw, okreslona w programie studidw facznie
oraz dla poszczegdlnych zajec lub grup zaje¢, zapewnia osiggniecie przez studentow efektdw uczenia
sie. Program zajec utozony jest w sposdb pozwalajgcy na osiggniecie progresu w zakresie uzyskiwanych
efektdw uczenia sie. Poprawna jest struktura programu studiow, w tym wskazniki dotyczace zajec do
wyboru, zajec¢ z zakresu nauk spotecznych i humanistycznych, zwigzanych z prowadzong w Uczelni
dziatalnos$cig naukowg w dyscyplinach, do ktérych zostat przyporzagdkowany kierunek, w wymaganym
przez przepisy prawne wymiarze punktow ECTS, uczeniem jezyka obcego. Rekomenduje sie
wyszczegolnienie zajec z zakresu nauk spotecznych i humanistycznych.

Liczba godzin zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ nie przekracza limitow
wyznaczonych wymaganiami prawa ogdlnokrajowego. Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne
i zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich efektéw uczenia sie oraz aktywizujg studentéw —
w tym do prowadzenia dziatalnosci naukowej oraz pozwalajg na uzyskanie kompetencji w zakresie
opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 ESOKJ w przypadku studiéw pierwszego
stopnia lub B2+ ESOKJ w przypadku studiéw drugiego stopnia.

Efekty uczenia sie okreslone dla praktyk zawodowych sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi
do pozostatych grup zaje¢. Opiekunowie praktyk iKoordynator praktyk potwierdzajg realizacje
zatozonych efektéw uczenia sie w dokumentacji praktyk. Sprawdzenie i ocena osiggniecia efektéw
uczenia sie w zakresie umiejetnosci praktycznych jest weryfikowana poprzez bezposrednig obserwacje
studenta przez opiekuna praktyk ze strony pracodawcy. Wymiar praktyk i przyporzgdkowana im liczba
punktow ECTS, jak réwniez dobdr miejsc odbywania praktyk, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw
zatozonych efektdw uczenia sie i sg zgodne z zatozeniami programu studidw. Sposéb dokumentowania
przebiegu praktyk pozwala na weryfikacje oraz ocene stopnia osiggania efektéw uczenia sie przez
studentdw, choc kilka jego elementéw wymaga modyfikacji i uzupetnienia.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg zostaty formalnie odzwierciedlone w Regulaminie. Jako
osobe odpowiedzialng za organizacje i nadzor nad praktykami na kierunku wskazano Koordynatora
praktyk. Okreslono takze kryteria, ktore muszg spetnia¢ placédwki, w ktérych studenci odbywajg
praktyki zawodowe, reguty zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez
studenta i warunki kwalifikowania na praktyke.

Uczelnia w zakresie praktyk zawodowych wspétpracuje z wieloma instytucjami, do ktérych nalezg m.in.
samorzgdowe instytucje pomocy spotecznej, jednostki organizacyjne takie, jak: gminne i miejskie
osrodki pomocy spotecznej, domy pomocy spotecznej czy organizacje pozarzadowe. Na bazie
prowadzonej wspdtpracy zpracodawcami oferowane s3 miejsca praktyk, aw przypadku
samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzoér nad
praktykami zatwierdza to miejsce w oparciu o formalnie przyjete kryteria. W Regulaminie okreslony
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zostat zakres odpowiedzialnosci poszczegdlnych podmiotdw odpowiedzianych za proces realizacji
praktyk na Uczelni, ktéry podlega statemu i systematycznemu monitorowaniu.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan, sg dobrane
wiasciwie i sg skuteczne. Ocena osiggniecia efektdow uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk
powinna jednak bardziej precyzyjnie odnosic sie do zaktadanych efektow uczenia sie.

Organizacja procesu ksztatcenia pozwala na efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie oraz prawidtowg weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie i jest
zgodna z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy. Rekomenduje sie dalsze doskonalenie tego
procesu, szczegblnie w zakresie harmonogramu zaje¢ dla studentow.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wyszczegdlnienie zaje¢ z zakresu nauk spotecznych ihumanistycznych
w zakresie 5 ECTS.

2. Rekomenduje sie dostosowanie metod weryfikacji efektéw uczenia sie dla praktyk
zawodowych w celu skuteczniejszej weryfikacji ich osiggania.

3. Rekomenduje sie opracowywanie wynikdw ewaluacji praktyk w celu doskonalenia jakosci
ksztatcenia.

4. Rekomenduje sie udoskonalenie procedury zaliczania praktyk zawodowych na podstawie
zatrudnienia. W obecnym ksztafcie przypomina to procedure zwolnienia z praktyk
i realizowane jest na podstawie zaswiadczenia od pracodawcy o zatrudnieniu, ktére ma zbyt
0g6blng forme i nie odnosi sie do efektéw uczenia sie, zawartych w programie studiow.

5. Rekomenduje sie podjecie dziatan majgcych na celu doskonalenie procesu planowania zajec
i uktadania harmonogramu, uwzgledniajac zobowigzania zawodowe i osobiste studentow.

Zalecenia

Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Uczelnia sformutowata warunki rekrutacji na studia, a takze oczekiwania wobec kandydatdw na studia
pierwszego i drugiego stopnia. Warunki rekrutacji zostaty uchwalone wtasciwym aktem wewnetrznym
tj. Uchwata Senatu UKEN nr 1.14.04.2025 r. z dn. 14 kwietnia 2025 r. w sprawie: warunkéw i trybu
rekrutacji na studia stacjonarne iniestacjonarne prowadzone w Uniwersytecie Komisji Edukacji
Narodowej w Krakowie w roku akademickim 2026/2027 (wczesniej: Uchwata Senatu UKEN
nr1.25.04.2024 r. zdn. 25 kwietnia 2024 r. w sprawie: warunkow itrybu rekrutacji na studia
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stacjonarne i niestacjonarne prowadzone w Uniwersytecie Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
w roku akademickim 2025/2026).

W przypadku kandydatéw na studia | stopnia okreslono tam warunki dla kandydatéw z nowa matura:
wynik egzaminu maturalnego zjezyka polskiego (poziom podstawowy lub rozszerzony — czesé
pisemna) oraz ,starg maturg”: konkurs Swiadectw — s$rednia wszystkich ocen zjezyka polskiego
zapisanych na swiadectwie dojrzatosci.

Natomiast w przypadku kandydatéw na studia Il stopnia podstawg rekrutacji jest konkurs dyplomoéw
licencjackich, ktéry obejmuje srednig ocen ze studidw. Studia sg przewidziane dla absolwentéw
studidw zawodowych z dyplomem licencjata na kierunkach: praca socjalna, pedagogika spoteczno-
opiekuncza, pedagogika specjalna, nauki o rodzinie, opieka nad dzieckiem, politologia, bezpieczenstwo
narodowe, bezpieczenstwo wewnetrzne.

Dla absolwentéw kierunkdw innych niz praca socjalna, przyjetych na studia Il stopnia, Uczelnia
zaplanowata procedure uzupetniania efektéw uczenia sie wynikajgcych z wymogdw przygotowania do
zawodu pracownika socjalnego. Wéwczas proponowany jest dodatkowo BLOK B zajeé, astudent
realizuje nastepujgce zajecia w semestrze | - historia pracy socjalnej, teoretyczne podstawy pracy
socjalnej, metodyka pracy socjalnej. Przyjete rozwigzania zapewniajg osiggniecie przez wszystkich
absolwentéw kierunku praca socjalna jednolitych efektdw uczenia sie oraz kompetencji niezbednych
do wykonywania zadan zawodowych w obszarze pracy socjalnej i ustug spotecznych.

Od kandydatéw oczekuje sie ponadto predyspozycji osobowosciowych ispotecznych, ktére sa
kluczowe w pracy z drugim cztowiekiem. S3 to, zgodnie z deklaracjg Uczelni, nastepujace cechy:
umiejetno$é stuchania i komunikowania sie, odpornos¢ na stres, cierpliwos¢ i odpowiedzialnos¢,
umiejetnos¢ pracy w zespole, empatia i wrazliwos¢ spoteczna, otwartos¢ na réznorodnos¢ kulturowg
i spoteczng, a takze zainteresowanie problematyka spoteczng, zagadnieniami wykluczenia, ubdstwa,
przemocy czy niepetnosprawnosci. Nalezy pozytywnie ocenié¢ sformutowane warunki rekrutacji na
studia oraz weryfikacje cech kandydata.

Decyzje w sprawie uznawania efektéw uczenia sie, okreséw ksztatcenia i kwalifikacji uzyskanych na
innej uczelni, zgodnie z Regulaminem Studiéw, podejmuje Dyrektor Instytutu Zarzgdzania i Spraw
Spotecznych na podstawie wniosku idostarczonych przez zainteresowanych materiatéw (przede
wszystkim na podstawie kart przebiegu studidow oraz kart kursu lub sylabuséw dotyczacych danego
przedmiotu).

Rekomenduje sie jednakze, dla zapewnienia i poprawy jakosci ksztatcenia, zastanowienie sie nad
dwuetapowg weryfikacjg izatwierdzeniem efektow uczenia sie. Model dwuetapowy uznawania
efektdw uczenia sie opiera sie na rozdzieleniu funkcji oceny merytorycznej od formalnego
rozstrzygniecia administracyjnego, co pozwala jednoczesnie zachowaé wysoki poziom eksperckosci
decyzji oraz zapewnic ich przejrzystosc i spéjnosé w skali catej jednostki. W pierwszym etapie kluczowa
role odgrywa jednostka prowadzgca kierunek studidow, najczesciej instytut lub katedra, gdzie
dokonywana jest szczegétowa analiza osiggnietych przez studenta efektéw uczenia sie w odniesieniu
do efektow przewidzianych w programie studiéw. Ocena ta nie ogranicza sie do formalnego
poréwnania nazw zajeé, lecz obejmuje rzeczywistg weryfikacje zakresu tresci, poziomu ksztatcenia,
liczby punktéw ECTS oraz kompetencji nabytych przez studenta. Na tej podstawie formutowana jest
propozycja uznania okreslonych zaje¢ lub praktyk, przyporzadkowania studenta do witasciwego
semestru, a takze ewentualnego wskazania réznic programowych wraz z terminami ich uzupetnienia.
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Powierzenie tego etapu osobom odpowiedzialnym za kierunek studidw, takim jak dyrektor instytutu,
zapewnia, ze rozstrzygniecie oparte jest na rzetelnej i pogtebionej analizie akademickiej, zgodnej
z zatozeniami programu ksztatcenia. Drugi etap ma charakter formalny ipetni funkcje nadzorcza
w ramach systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Na tym poziomie nastepuje zatwierdzenie
rozstrzygniecia przez organ wydziatowy lub uczelniany, taki jak dziekan albo prodziekan wtasciwy do
spraw studenckich. Weryfikacji podlega nie tylko poprawnosé proceduralna, ale rdwniez zgodnosc
decyzji z regulaminem studidw oraz przyjetymi w uczelni standardami uznawania efektéw uczenia sie.
Etap ten zapewnia jednolitos¢ stosowania zasad w catej jednostce, ogranicza ryzyko uznaniowosci oraz
wprowadza mechanizm kontroli instytucjonalnej nad decyzjami podejmowanymi na poziomie
instytutu. Jednoczesnie osadza proces wramach formalnych procedur administracyjnych, co
umozliwia jego dokumentowanie, a takze zapewnia studentowi gwarancje przejrzystosci i mozliwos¢
skorzystania z trybu odwotawczego. Tak uksztattowany model stanowi rozwigzanie projakosciowe,
poniewaz taczy dwa komplementarne wymiary zarzadzania ksztatceniem: eksperckg ocene efektow
uczenia sie oraz systemowy nadzoér nad spdjnoscia i rzetelnoscig procesu decyzyjnego. Dzieki temu
mozliwe jest jednoczesne zachowanie autonomii $rodowiska akademickiego w zakresie oceny
merytorycznej oraz zapewnienie zgodnosSci procedur z zasadami transparentnosci, powtarzalnosci
i odpowiedzialnosci, ktére sg kluczowe z punktu widzenia standardéw jakosci ksztatcenia.

Uczelnia posiada procedure potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow,
ktdra zostata zatwierdzona odpowiednig Uchwatg Senatu. Realizowana jest przez komisje powotang
na poziomie Instytutu, ktéra przedstawia swojg opinie Dyrektorowi Instytutu z prosbg o decyzje.
Potwierdzeniu podlegajg wytacznie efekty poréwnywalne z efektami zapisanymi w programie studiow
danego kierunku. Maksymalnie mozna uzyska¢ potwierdzenie do 50% przypisanych punktéw ECTS.
Procedura uznawania efektéw uczenia sie obowigzuje w Instytucie Zarzgdzania i Spraw Spotecznych
jako element wewnetrznego systemu organizacji procesu ksztatcenia, wdrozony na podstawie
przepiséw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz regulacji uczelnianych. Dotychczas nie
wystapity przypadki wymagajace jej zastosowania i procedura nie byta uruchamiana. W przypadku tej
procedury takze rekomenduje sie dwustopniowe zatwierdzanie efektow.

Uczelnia w sposdb prawidtowy przygotowata zréznicowany zestaw metod weryfikacji efektéw uczenia
sie, ktére obejmujacg m.in.: gry dydaktyczne, ¢wiczenia, zajecia terenowe, prace laboratoryjne,
projekty indywidualne igrupowe, udziat w dyskusjach, referaty, eseje, egzaminy ustne i pisemne.
S3 to metody nowoczesne, aktywizujgce, ciekawe dla studenta i pozwalajgce na ugruntowanie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Na studiach pierwszego stopnia stosowane metody weryfikacji sg dostosowane do poziomu 6 poziomu
PRK ipozwalajg oceni¢ stopien opanowania podstawowej wiedzy kierunkowej, umiejetnosci
praktycznych oraz kompetencji spotecznych niezbednych w pracy socjalnej. Metody weryfikacji
dostosowane sg do okreslonych zakresow — wiedzy (s3 to np. egzaminy pisemne, kolokwia, testy
wiedzy oraz referaty problemowe; umiejetnosci (¢wiczenia praktyczne, projekty socjalne, analiza
przypadkéw oraz dziatania realizowane podczas praktyk zawodowych); kompetencji spotecznych
(obserwacja pracy studenta, ocena aktywnosci podczas zaje¢, udziat w dyskusjach i postawa etyczna
oraz realizacja zadan zespoftowych).

Na studiach drugiego stopnia stosowane metody weryfikacji s3 dostosowane do poziomu 7 PRK, co
znaczy, ze pozwalajg ocenié¢ pogtebione kompetencje analityczne, projektowe irefleksyjne. Takze
dostosowane sg do zakresu efektéw: wiedzy (egzaminy pisemne, eseje problemowe); umiejetnosci
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(projekty socjalne, analiza przypadkéw, zadania diagnostyczne idziatania realizowane podczas
praktyk); kompetencji spotecznych (obserwacja pracy studenta, udziat w dyskusjach, realizacje
projektéw oraz seminaria dyplomowe).

Osiggniecie efektéw uczenia sie na poziomie catego cyklu ksztatcenia - zaréwno na studiach
pierwszego, jak idrugiego stopnia, weryfikuje praca dyplomowa, jej recenzje oraz protokoty
egzamindw dyplomowych, ktdre obejmujg ocene z pracy dyplomowej oraz ocene odpowiedzi z pytan
ogolnych i specjalnosciowych. Zakres zagadnied egzaminacyjnych jest powigzany z efektami uczenia
sie i udostepniany studentom na stronie Instytutu.

Weryfikacja efektéw uczenia sie dla zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi w Uniwersytecie Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie procedurami organizacji procesu dydaktycznego oraz zasadami okreslonymi
w Regulaminie studiéw.

Na ocenianym kierunku zajecia realizowane zdalnie obejmujg przede wszystkim wyktady. Efekty
uczenia sie osiggane w ramach tych zajec¢ sg weryfikowane w formie stacjonarnej, w bezposrednim
kontakcie ze studentem. Stosowane metody weryfikacji s3 dostosowane do specyfiki poszczegdlnych
zaje¢ oraz zakfadanych efektéw uczenia sie iobejmujg m.in.: egzaminy pisemne, testy wiedzy,
kolokwia, eseje problemowe, prace zaliczeniowe oraz inne formy wskazane w sylabusach zajec.
Dodatkowym elementem weryfikacji efektdw uczenia sie jest takze ocena aktywnosci studentéw
podczas wyktaddw prowadzonych zdalnie, obejmujgca m.in. udziat w dyskusji, wykonywanie biezgcych
zadan oraz zaangazowanie w realizacje zaje¢.

Wyjatek stanowig kursy ogélnouczelniane realizowane w catosci z wykorzystaniem platformy Moodle,
ktorych zaliczenie odbywa sie w formie testéw online, tj.: szkolenie BHP — zaliczenie w formie testu
online oraz ochrona wtasnosci intelektualnej — zaliczenie w formie testu online.

Uczelnia sformutowata w sposdb poprawny procedure dyplomowania na ocenianym kierunku. Student
lub studentka przygotowuje prace dyplomowa wramach wybranego seminarium dyplomowego.
Ponadto zdaje egzamin przed komisjg, w skfad ktdrej wchodza: przewodniczacy, opiekun pracy
dyplomowej oraz recenzent. Jedna osoba z cztonkéw komisji musi by¢ pracownikiem samodzielnym,
zgodnie z zasadami przeprowadzania egzamindw dyplomowych. Uczelnia zapewnia studentom wolny
wybor odnosnie tematu pracy dyplomowej, a takze prowadzgcych seminaria dyplomowe. Tematyka
i metodyka prac dyplomowych na kierunku praca socjalna koresponduje z programem studiéw oraz
obszarem zainteresowan katedr: Zarzadzania i Pracy Socjalnej, Polityk Publicznych i Nauk o Zdrowiu,
Polityki Spotecznej, Pedagogiki Pracy i Gerontologii Spotecznej. Wykorzystywane metody badawcze sg
poprawne, typowe dla nauk spotecznych. Problematyka prac licencjackich i magisterskich obejmuje
szeroko rozumiang prace socjalng w Polsce i na $wiecie oraz pozostaje w $cistym zwigzku z zakresem
ksztatcenia na kierunku. Studenci i Studentki, we wspdtpracy z promotorem, podejmujg badania nad
zjawiskami i zachowaniami spotecznymi, ktére determinujg jakos¢ zycia klientéw pomocy spotecznej
oraz innych grup spotecznych.

Procedura dyplomowania zawiera wytyczne dotyczace formalnych aspektéw prac dyplomowych,
a takze liste zagadnien na egzamin dyplomowy. Oba dokumenty sg dostepne na stronie internetowe;j
Instytutu.

Zakres tematyczny prac dyplomowych na kierunku praca socjalna, zgodnie z Regulaminem studiow
w UKEN w Krakowie, jest zatwierdzany przez Rade Instytutu Zarzadzania iSpraw Spotecznych
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(tematyka prac magisterskich) lub w ramach Katedry (tematyka prac licencjackich). Prace licencjackie
i magisterskie na kierunku praca socjalna oparte sg na obszernej kwerendzie literatury oraz badaniach
empirycznych dyplomantéw, co potwierdza realizacje profilu ogdlnoakademickiego. Studenci poza
pracami dyplomowymi, przygotowujg teksty naukowe, ktdre prezentujg na konferencjach studenckich
i doktoranckich.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i selektywne
oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw. Sg bezstronne izapewniajg kandydatom rdéwne szanse
w podjeciu studiow na kierunku. Uczelnia sformutowata poprawne zasady i wprowadzita procedury
potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz przenoszenia sie z innych
uczelni. Warto jednak zastanowié sie nad zmiang procedury irozszerzeniem jej o decyzje w trybie
administracyjnym realizowang na poziomie dziekanskim.

Uczelnia w sposdb wtasciwy zaproponowata metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow
efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie, ktére umozliwiajg skuteczng weryfikacje,
sg bezstronne, rzetelne, przejrzyste i wiarygodne oraz zapewniajg pordwnywalno$é ocen. Dotyczy to
zarowno zaje¢ przygotowujacych do pracy badawczej, jak izaje¢ jezykowych oraz praktyk
zawodowych. Zasady istosowane procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne izapewniajg
potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na zakonczenie studiéw. Uczelnia
przedstawita prace etapowe, prace dyplomowe, bedgce dowodem na osiggniecie przez studentéw
efektéow uczenia sie. Oceny sg sformutowane poprawnie, odwotujg sie do réznych aktywnosci
studentow w trakcie ksztatcenia. Studenci sa autorami/wspétautorami publikacji naukowych oraz
biorg udziat w konferencjach naukowych, ktére sg takze potwierdzeniem osiggniecia efektow
uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacja

1. Rekomenduje sie projakosciowe rozwigzanie dotyczgce zatwierdzania efektéw uczenia sie
zdobytych w innej uczelni przy okazji przenoszenia z innej uczelni oraz uznawania efektow
zdobytych poza systemem studiéw. Zamiast zatwierdzenia efektéw uczenia sie przez dyrektora
instytutu prowadzacego ksztatcenie, co jest zgodne z Regulaminem Studiow, rekomenduje sie
model dwuetapowy uznawania efektéw uczenia sie, ktéry opiera sie na oddzieleniu funkcji
oceny merytorycznej od formalnego rozstrzygniecia administracyjnego, co pozwala
jednoczesnie zachowac wysoki poziom eksperckosci decyzji oraz zapewnic ich przejrzystosc
i spojnos¢ w skali catej jednostki. W pierwszym etapie kluczowg role odgrywa jednostka
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prowadzgca kierunek studidw, najczesciej instytut lub katedra, gdzie dokonywana jest
szczegdtowa analiza osiggnietych przez studenta efektéw uczenia sie w odniesieniu do
efektdw przewidzianych w programie studidw. Ocena ta nie ogranicza sie do formalnego
poréwnania nazw zajeé, lecz obejmuje rzeczywistg weryfikacje zakresu tresci, poziomu
ksztatcenia, liczby punktéw ECTS oraz kompetencji nabytych przez studenta. Na tej podstawie
formutowana jest propozycja uznania okreslonych zaje¢ lub praktyk, przyporzadkowania
studenta do witasciwego semestru, atakze ewentualnego wskazania réznic programowych
wraz z terminami ich uzupetnienia. Powierzenie tego etapu osobom odpowiedzialnym za
kierunek studiow, takim jak dyrektor instytutu, zapewnia, ze rozstrzygniecie oparte jest na
rzetelnej i pogtebionej analizie akademickiej, zgodnej z zatozeniami programu ksztatcenia.
Drugi etap ma charakter formalny i petni funkcje nadzorczg w ramach systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia. Na tym poziomie nastepuje zatwierdzenie rozstrzygniecia przez organ
wydziatowy lub uczelniany, taki jak dziekan albo prodziekan wtasciwy do spraw studenckich.
Weryfikacji podlega nie tylko poprawnos$é¢ proceduralna, ale réwniez zgodnos$é¢ decyzji
z regulaminem studiéw oraz przyjetymi w uczelni standardami uznawania efektéw uczenia sie.
Etap ten zapewnia jednolitos¢ stosowania zasad w catej jednostce, ogranicza ryzyko
uznaniowosci oraz wprowadza mechanizm kontroli instytucjonalnej nad decyzjami
podejmowanymi na poziomie instytutu. Jednoczesnie osadza proces w ramach formalnych
procedur administracyjnych, co umozliwia jego dokumentowanie, atakze zapewnia
studentowi gwarancje przejrzystosci i mozliwos¢ skorzystania z trybu odwotawczego. Tak
uksztattowany model stanowi rozwigzanie projakosciowe, poniewaz faczy dwa
komplementarne wymiary zarzadzania ksztatceniem: eksperckg ocene efektéw uczenia sie
oraz systemowy nadzér nad spéjnoscig irzetelnoscig procesu decyzyjnego. Dzieki temu
mozliwe jest jednoczesne zachowanie autonomii Srodowiska akademickiego w zakresie oceny
merytorycznej oraz zapewnienie zgodnos$ci procedur zzasadami transparentnosci,
powtarzalnosci i odpowiedzialnosci, ktére sg kluczowe z punktu widzenia standarddéw jakosci
ksztatcenia.

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia na kierunku praca socjalna posiadajg
aktualny i udokumentowany dorobek naukowy zwigzany z dyscypling pedagogika, psychologia, nauki
o polityce i administracji, filozofia, nauki socjologiczne oraz nauki medyczne i nauki prawne, do ktérych
przyporzadkowany zostat oceniany kierunek studidw. Problematyka badan wigze sie ze wspdtczesnymi
wyznaniami pracy socjalnej, jak i z jej historycznymi uwarunkowaniami i obejmuje m.in.: metodologie
badan spotecznych; teoretyczne i metodyczne podstawy pracy socjalnej, w tym projekty socjalne;
historie polityki spotecznej, pomocy spotecznej ipracy socjalnej w okresie Il RP oraz w latach
1945-1990; prace socjalng ze specyficznymi grupami — z uchodZcami, z osobami starszymi, z osobami
osadzonymi; prace socjalng i pomoc spoteczng za granicg i w Unii Europejskiej (Niemcy, Albania,
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Europa Pdétnocna i Potudniowa); zarzadzanie w pracy socjalnej i w pomocy spotecznej; pedagogike
rodziny i wychowanie w rodzinie (funkcje wychowawczo-opiekuricze rodziny, wspdtczesne zagrozenia
zycia rodzinnego); asystenture rodziny irodzicielstwo zastepcze; problemy w rozwoju dzieci
i mtodziezy (zwigzane réwniez z FAS, z agresjg) oraz wspomaganie rozwoju dziecka; praca socjalna
i pomoc spoteczna w czasie polikryzyséw (kryzys zwigzany z Covid 19, wojna w Ukrainie); wspdtczesne
kierunki rozwoju pracy socjalnej i pomocy spotecznej (deinstytucjonalizacja, wielosektorowos¢,
zarzadzanie publiczne); pomoc spoteczng w kontekscie zadah samorzadu terytorialnego; medyczne
aspekty pracy socjalnej; prawne aspekty pomocy spotecznej; psychologiczne aspekty pracy socjalnej —
samotnos$¢, problemy starszych kobiet, wsparcie ludzi starszych, psycho-spoteczne aspekty zycia
Ukraincéw w Polsce i wiele innych. Na kierunku praca socjalna funkcjonuje kilka zespotéw badawczych:
Zespot ds. Badan nad Rozwojem Ustug Spotecznych; Zespo6t Badawczy ,Potrzeby egzystencjonalne oséb
starszych”;  Interdyscyplinarny  Zespét ds. Diagnozy, Wsparcia iProfilaktyki  Rodzin
Wieloproblemowych; Mtodziez akademicka wobec wyzwan rynku pracy. Aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy nauczycieli akademickich (publikacje, granty, konferencje naukowe, wspodtpraca
miedzynarodowa) gwarantuje prawidtowg realizacje zaje¢, wtym nabywanie przez studentéw
kompetencji badawczych. Studenci wigczani sg w aktywnosci naukowe i projektowe, m.in. sg oni
autorami badz wspétautorami rozdziatdw w monografiach pod redakcjg pracownikéw Instytutu,
realizujg tez przedsiewziecia rozwijajgce kompetencje badawczo-organizacyjne (m.in. | miejsce
w konkursie o Grant Rektorski dla kot naukowych; projekty w Sciezce ,,Mtodzi samorzgdowcy w akgcji!”)
i wiele innych.

Wsréd nauczycieli akademickich, prowadzgcych ksztatcenie na kierunku praca socjalna, wymienic
nalezy: 1 profesora nauk spotecznych w dyscyplinie psychologia, 5 doktoréw habilitowanych
(profesoréw UKEN) - nauki o polityce i administracji (4 osoby), pedagogika (1 osoba), 2 prof. UKEN ze
stopniem naukowym doktora w dyscyplinie pedagogika, 12 doktoréw (w tym 5 osdb ze stopniem
naukowym doktora w dyscyplinie pedagogika, 2 osoby ze stopniem naukowym doktora w dyscyplinie
socjologia, 2 osoby ze stopniem naukowym doktora w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, 2 osoby
ze stopniem naukowym doktora nauk medycznych i1 osoba ze stopniem doktora nauk
ekonomicznych) oraz 8 magistrow. W grupie magistrow znalazt sie: 1 magister psychologii, 1 magister
fizjoterapii, 2 magistrow prawa, 2 magistrow pracy socjalnej, 1 magister pedagogiki resocjalizacyjnej,
1 magister zarzadzania. A zatem wyksztatcenie, dorobek, doswiadczenie kadry lokuje sie w obrebie
dyscyplin do ktérych przyporzadkowano kierunek praca socjalna. Liczebnos$¢ kadry w zestawieniu
z liczebnoscia studentéw kierunku praca socjalna umozliwia prawidtowa realizacje zajec.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne,
w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.
W ostatnich 6 latach prowadzone byty szkolenia podnoszace kwalifikacje pracownikéw w zakresie
ksztatcenia na odlegtos¢, m.in.: kurs na platformie e-learningowej Moodle (webinar), Europejskie
Centrum Ksztatcenia Ustawicznego i Multimedialnego (2020); szkolenie z podstaw pracy w aplikacji
Microsoft Teams (2020); szkolenie on-line z obstugi Wirtualnej Uczelni PCG Academia (Uczelnia.10),
PCG Academia (2022); seminarium badawcze ,Nowe technologie w edukacji” (2023; prelekcja
,Nowoczesne narzedzia w edukacji akademickiej” (2023); seminarium naukowe ,Kompetencje
przysztosci - kompetencje cyfrowe” (2024).

Przydzielanie zaje¢ dydaktycznych nauczycielom akademickim, prowadzacym zajecia na kierunku praca
socjalna, odbywa sie wsposéb planowy itransparentny, zuwzglednieniem ich kompetencji

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | ocena programowa ex post 26



formalnych, w tym kwalifikacji do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, doswiadczenia zawodowego zwigzanego z tematyky prowadzonych zaje¢ oraz dorobku
naukowego ikierunkéw zainteresowan badawczych. Obsada zaje¢ analizowana jest pod katem
zgodnosci kompetencji nauczyciela akademickiego ztresciami programowymi oraz zaktadanymi
efektami uczenia sie dla danych zaje¢. Uwzglednia sie réwniez rownomierne obcigzenie dydaktyczne
pracownikéw oraz ciggtos¢ realizacji procesu dydaktycznego. Kazdy nauczyciel akademicki jest
informowany indywidualnie o przydzielonych mu zajeciach i moze zgtasza¢ uwagi dotyczgce przydziatu
zaje¢, konsultowac ich zakres oraz przedstawiaé propozycje zmian wynikajgce m.in. z posiadanych
kompetencji, doswiadczenia lub aktualnego rozwoju naukowego i zawodowego. Proces obsady zajeé
dydaktycznych podlega biezgcemu nadzorowi Dyrekcji Instytutu.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich jest bardzo zréznicowane i lokuje sie
pomiedzy 15 godzinami zaje¢ a 325 godzinami zaje¢. A zatem obcigzenia godzinowe, wtym
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, nalezy uznaé za poprawne, umozliwiajgce
prawidtowa realizacje zajeé.

Polityka kadrowa w zakresie doboru nauczycieli akademickich podporzgdkowana jest regulacjom
ogdlnouczelnianym i realizowana jest w sposdb transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych
z prawidtowa organizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, zgodnie z zasadami okreslonymi w zarzgdzeniach Prorektora ds. Ksztatcenia i Rozwoju UKEN
w sprawie organizacji procesu dydaktycznego w danym roku akademickim. Nauczyciele akademiccy,
prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku, zatrudniani s w drodze konkursu z uwzglednieniem ich
dorobku naukowego, doswiadczenia oraz osiggnie¢ dydaktycznych i praktycznych, zgodnie ze
stosownymi Zarzgdzeniami Rektora. Ogtoszenia konkursowe publikowane sg rownolegle w BIP UKEN,
na stronach MNiSW oraz w jezyku angielskim na stronach internetowych Komisji Europejskiej
w europejskim portalu dla mobilnych naukowcdéw, przeznaczonym do publikacji ofert pracy
naukowcow.

Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych
zaspokajane sg zaréwno zbiorczo, jak iindywidualnie. Na potrzeby wszystkich nauczycieli
akademickich iinnych osdb prowadzacych zajecia na kierunku praca socjalna organizowane s3
szkolenia dotyczgce pracy z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtosé, ponadto
zorganizowano m.in.: warsztaty ilosciowych badan spotecznych (listopad 2024), szkolenie z aplikacji
dyplomowanie (grudzien 2024), seminarium naukowe ,Kompetencje przysztosci - kompetencje
cyfrowe” (wrzesien 2024), szkolenie z wykorzystania baz danych GUS (maj 2025), seminarium
naukowo-badawcze ,Projekty naukowe — krajowe izagraniczne” (wrzesien 2025), cykl szkolen
z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej (styczen - luty 2025) i wiele innych. Niektdrzy nauczyciele
akademiccy dodatkowo biorg udziat w indywidualnych inicjatywach szkoleniowych, np.: specjalizacja
z zakresu organizacji pomocy spotecznej, seminaria metodologiczne, kurs opiekuna oséb starszych,
wolontariat w praktyce, uprawnienia mediatora, przygotowanie irealizacja krajowych oraz
miedzynarodowych projektéw badawczo-wdrozeniowych w obszarze edukacji iwiele innych
niezbednych do realizacji konkretnych zajec.

Cele polityki kadrowej sg wspierane przez systematyczng ocene nauczycieli akademickich. Stosuje sie
oceny okresowe nauczycieli akademickich oraz badania ankietowe zaje¢ prowadzone z udziatem
studentdw w zakresie realizacji obowigzkéw zwigzanych z procesem ksztatcenia, zgodnie
z Zarzadzeniem Rektora w sprawie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz
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z Zarzadzeniem Prorektora ds. Ksztatcenia w sprawie: wprowadzenia zasad ankietowania zajec
dydaktycznych oraz wzoru ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentéw Uczelni. Oceny
okresowe prowadzone sg cyklicznie iobejmujg aktywnos$¢ w zakresie dziatalnosci naukowej,
dydaktycznej iorganizacyjnej. Staty element systemu zapewniania jakosci ksztatcenia stanowig
cyklicznie prowadzone hospitacje zajeé. Na podstawie hospitacji zaje¢ formutowane sg wnioski
dokumentowane na arkuszach hospitacyjnych oraz wykorzystywane w procesie doskonalenia
dydaktyki. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku praca socjalna sg oceniani réwniez
przez studentow w zakresie spetniania obowigzkdéw zwigzanych z ksztatceniem, co stanowi czynnik
mobilizujgcy do dziatan w obszarze realizacji pracy dydaktycznej. Wyniki oceny sg przekazywane
prowadzgcym i stuzg podnoszeniu jakosci prowadzonych zajeé.

Polityka kadrowa sprzyja stabilizacji zatrudnienia, rozwojowi nauczycieli akademickich iinnych oséb
prowadzacych zajecia, m.in. poprzez dziatania motywujgce i wspierajace. Do dziatan takich nalezy, np.
mozliwo$¢ uzyskania wyrdznien Rektora za dziatalnosé naukowg lub artystyczng, nagréd Rektora,
obnizenia pensum dydaktycznego, przyznawania dodatkowych srodkéw statutowych. Przyktadem
wspierania dziatalnosci naukowej sg rozwigzania realizowane wramach programu ,Inicjatywa
doskonatosci — uczelnia badawcza”, obejmujgce m.in. mozliwos¢ ubiegania sie o finansowanie
projektéw badawczych, publikacji naukowych, dziatan projakosciowych oraz inicjatyw wspierajgcych
rozwdj naukowy pracownikéw izespotow badawczych. Dodatkowg forme wsparcia pracownikéw
stanowig rozwigzania przewidziane w Regulaminie wynagradzania, w tym mozliwos¢ przyznawania
dodatkéw zadaniowych zwigzanych z okresowym zwiekszeniem obowigzkéw. Ponadto na Uczelni
prowadzone sg dziatania majace na celu rozwdj naukowy oraz doskonalenie kompetencji
dydaktycznych nauczycieli akademickich. Efekty tego systemu znajdujg odzwierciedlenie w awansach
naukowych, na stopien doktora czy doktora habilitowanego. W Instytucie Zarzadzania iSpraw
Spotecznych, w ramach ktérego funkcjonuje kierunek praca socjalna, ktadzie sie nacisk na tworzenie
przyjaznego S$rodowiska pracy, opartego na zaufaniu, budowaniu pozytywnych relacji. Uczelnia
prowadzi podmiotowa polityke kadrowg opartg na dobrostanie nauczycieli akademickich i wspieraniu
ich autorskich s$ciezek rozwoju badawczo-dydaktycznego

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw oraz reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa. Uniwersytet prowadzi aktywng polityke
przeciwdziatania dyskryminacji we wszelkich jej postaciach, co reguluje stosowne Zarzadzenie Rektora
22020 roku w sprawie wprowadzenia Procedury przeciwdziatania dyskryminacji w Uniwersytecie
Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowej. W celu realizacji dziatan antydyskryminacyjnych na
Uczelni powotano Petnomocnika Rektora ds. Réwnego Traktowania oraz Rektorskg Komisje ds.
Rownego Traktowania. Skargi dotyczace praktyk dyskryminacyjnych (w tym noszgcych znamiona
molestowania, molestowania seksualnego lub mowy nienawisci) zgtaszane sg do Rektora, zaréwno
drogg elektroniczng, jak i pisemng. Osobie zgtaszajgcej zapewnia sie ochrone przed niekorzystnym
traktowaniem, azgtaszajgcy moze zadac¢ utajnienia swoich danych osobowych. Procedura
Antymobbingowa okres$la zasady przeciwdziatania mobbingowi, tryb zgtaszania skarg oraz sposdb
prowadzenia postepowan wyjasniajgcych. Zgodnie ze wskazang procedurg, wniesienie skargi przez
pracownika kazdorazowo powoduje powotanie Komisji Antymobbingowej, w celu wyjasnienia
zgtoszonej sprawy. Procedura przewiduje mozliwos¢ korzystania przez poszkodowanego pracownika
m.in. z pomocy psychologa, ochrony poufnosci postepowania, a w przypadku udowodnionego
mobbingu - przeniesienia na inne stanowisko pracy odpowiadajgce jego kwalifikacjom.
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Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia na kierunku praca socjalna posiadajg
aktualny iudokumentowany dorobek naukowy zwigzany zdyscyplinami, do ktdérych
przyporzadkowany zostat kierunek praca socjalna. Liczebnos$¢ kadry w zestawieniu z liczebnoscig
studentéw kierunku praca socjalna umozliwia prawidtowgq realizacje zaje¢. Nauczyciele akademiccy
oraz inne osoby prowadzgce =zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne, wtym zwigzane
z prowadzeniem zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Przydzielanie zajec
dydaktycznych nauczycielom akademickim prowadzacym zajecia na kierunku praca socjalna odbywa
sie w sposéb planowy, z uwzglednieniem ich kompetencji naukowo-badawczych i doswiadczenia, co
umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢. Obcigzenia godzinowe poszczegdlnych nauczycieli
akademickich nalezy uznac¢ za poprawne, umozliwiajgce prawidtowa realizacje zajec. Polityka kadrowa
w zakresie doboru nauczycieli akademickich podporzagdkowana jest regulacjom ogdlnouczelnianym
i realizowana jest w sposdb transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg
organizacjg zajec. Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich w zakresie podnoszenia kompetencji
dydaktycznych zaspokajane sg zaréwno zbiorczo, jak iindywidualnie. Cele polityki kadrowej s3
wspierane przez systematyczng ocene kadry dydaktycznej. Polityka kadrowa sprzyja stabilizacji
zatrudnienia, rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, m.in. poprzez
dziatania motywujace i wspierajgce. Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania
konfliktdw oraz reagowania na przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Dla potrzeb kierunku praca socjalna pozostajg do dyspozycji 4 sale wyktadowe wyposazone w: katedre
z panelem sterowania, projektor, komputer stacjonarny, wizualizer, tablice interaktywna,
nagtos$nienie, tablice magnetyczng przenosng, tablice kredowg; 1 sala komputerowa z 18 stanowiskami
komputerowymi, wizualizerem, katedra zpanelem sterowania, tablica magnetyczng wiszaca,
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urzadzeniem Blue Ray; 3 sale ¢wiczeniowe, w tym sala metodyczna do pracy warsztatowej. Sala ta
zostata zaprojektowana z myslg o prowadzeniu zaje¢ praktycznych, éwiczen grupowych oraz symulacji
sytuacji zawodowych. Wyposazona ona jest w mobilne stoty ikrzesta, umozliwiajagce swobodng
aranzacje przestrzeni w zaleznosci od charakteru zaje¢, tablice suchoscieralng, flipchart oraz sprzet
multimedialny wspierajacy realizacje ¢éwiczen warsztatowych, atakie podreczng biblioteczke
pracownika socjalnego iaktualne wzory dokumentéw, na ktérych pracuje pracownik socjalny.
Pomieszczenie zapewnia odpowiednie warunki do prowadzenia treningdw umiejetnosci spotecznych,
zaje¢ z komunikacji interpersonalnej, pracy zklientem oraz superwizji studenckiej. Dodatkowo
nauczyciele akademiccy prowadzgcy seminaria na kierunku praca socjalna korzystajg z4 sal
seminaryjnych wyposazonych w ergonomiczne meble, tablice suchoscieralne, sprzet multimedialny,
podreczne biblioteczki pracownika socjalnego (podstawowa literatura z zakresu pracy socjalnej,
pomocy spotecznej, itp.). Kazde stanowisko pracy posiada dostep do sieci internetowej. Pomieszczenia
spetniajg wymagania dostepnosci architektonicznej isg przystosowane do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnosciami. Zajecia z wychowania fizycznego realizowane sg w Osrodku Wychowania
Fizycznego, gdzie wykorzystuje sie sale gimnastyczng, sitownie, sale fitness ikryta ptywalnie.
Bezposrednie sasiedztwo Parku im. Henryka Jordana umozliwia prowadzenie zaje¢ na Swiezym
powietrzu. Infrastruktura dydaktyczna jest dostosowana do liczebnosci studentdw i liczebnosci grup.
Na Uczelni w budynku, w ktéorym odbywajg sie zajecia na kierunku praca socjalna, utworzono
ogolnodostepng strefe studenta z miejscami do odpoczynku i spedzania czasu wolnego. Zostata ona
wyposazona w krzesta, fotele, sofy istoliki, w samoobstugowe automaty do sprzedazy napojéw
goracych i gotowych do spozycia produktéow zywnos$ciowych w matych opakowaniach.

Studenci i nauczyciele akademiccy majg nieograniczony bezprzewodowy dostep do Internetu we
wszystkich pomieszczeniach, w ktorych odbywajg sie zajecia dydaktyczne oraz w innych czesciach
budynku. Wszyscy studenci, nauczyciele akademiccy ipracownicy administracji majg dostep do
platformy e-learningowej Moodle, uczelnianej poczty elektronicznej, platformy MS Teams i kilkunastu
przegladarkowych aplikacji pakietu MS Office dziatajgcych w infrastrukturze chmurowej. Narzedzia te
zapewniajg mozliwos$¢ prowadzenia zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos$¢ zas studentom zdalng prace grupows i interakcje z nauczycielami akademickimi zaréwno
w formie synchronicznej, jak iasynchronicznej. W razie potrzeby pracownicy Dziatu Obstugi
Informatycznej zapewniajg nauczycielom akademickim oraz studentom wsparcie w korzystaniu
z systemow teleinformatycznych. Zgtoszenia w sprawach dotyczacych wsparcia technicznego mozna
przekazywacé pracownikom Dziatu Obstugi Informatycznej osobiscie, telefonicznie lub zdalnie,
korzystajac z elektronicznego systemu wsparcia uzytkownikéw ,,Pomoc”.

Studenci kierunku praca socjalna majg zapewniony dostep do infrastruktury dydaktycznej poza
godzinami zaje¢, co umozliwia realizacje projektéow indywidualnych i grupowych, przygotowywanie
prezentacji, opracowywanie materiatdw zaliczeniowych oraz samoksztatcenie. Do dyspozycji
studentdw pozostajg m.in.: sala metodyczna, wyposazona w stanowiska do pracy indywidualnej
i zespotowej, biurka, materiaty edukacyjne i metodyczne, laptop, rzutnik multimedialny, flipchart oraz
materiaty piSmiennicze. Przestrzen ta wykorzystywana jest zaréwno do przygotowywania projektow,
jak i organizacji spotkan roboczych zespotédw studenckich. Studenci mogg korzystaé takze ze specjalnie
przygotowanej strefy studenta, wyposazonej w komfortowe miejsca do pracy i odpoczynku.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna dostosowana jest do potrzeb osdb ze szczegdlnymi
potrzebami poprzez liczne udogodnienia w budynku oraz jego otoczenia, m.in. wejscie do budynku
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dostepne dzieki pochylni; komunikacja pozioma wewnatrz budynku (korytarze sg szerokie i nie
utrudniajg poruszania sie po obiekcie); komunikacja pionowa wewnatrz budynku (schody w budynku
sg odpowiedniej wysokosci i szerokosci, majg zapewnione elementy antyposlizgowe i sg oznaczone
kontrastowo); budynek posiada winde dostosowang do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami,
pomieszczenia higieniczno-sanitarne (w budynku na kazdym pietrze znajduje sie toaleta dostosowana
do potrzeb osdéb z niepetnosprawnosciami); teksty drukowane sg przystosowane do percepcji osdb
z niepetnosprawnosciami; dostep do informacji (w budynku znajdujg sie tablice informacyjne oraz
znaki kierunkowe, dotyczace najwazniejszych miejsc w budynku), dostosowanie izapewnienie
dostepnosci stron internetowych; odpowiednie dostosowanie i wyposazenie infrastruktury i czesci
pomieszczen w domach studenckich. Na Uczelni zajmuje sie Biuro ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami
odpowiedzialne za koordynacje dziatan na rzecz dostepnosci i wyrdwnania szans oséb z réznymi
potrzebami. W strukturze Biblioteki Gtdwnej funkcjonuje eBiblioteka, w ramach ktdrej pracownicy
Instytutu dostosowujg materiaty dydaktyczne do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Materiaty te
przygotowywane sg w formatach dostepnych cyfrowo (Word, PDF), umozliwiajgcych programom
czytajagcym poprawne rozpoznawanie znakdéw. Biblioteka Gitéwna udostepnia dwa stanowiska
komputerowe przystosowane do potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscig ruchowg i sensoryczng.

Kazda sala dydaktyczna jest wyposazona w sprzet komputerowy, umozliwiajgcy zalogowanie do
indywidualnych zasobdow sieciowych Pakietu Ms Office 365, do ktérych dostep majg wszyscy
nauczyciele akademiccy i studenci UKEN. W przestrzeni budynku znajdujg sie dwa ogdlnodostepne
stanowiska komputerowe, natomiast w sali komputerowej zlokalizowano 13 nowoczesnych stanowisk
dla studentéw oraz wyktadowcéw.

Na system biblioteczno-informacyjny Uniwersytetu Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie, sktada
sie: Biblioteka Gtéwna UKEN, Kolekcja ,,biblioteka spoteczna” oraz biblioteki dziedzinowe. System ten
zapewnia wsparcie procesu ksztatcenia, badan naukowych oraz pracy dydaktycznej, oferujac szeroki
dostep do zasobdw tradycyjnych i elektronicznych. Biblioteka Gtéwna jest czynna: od wtorku do pigtku
w godz. 9:00-19:00, w poniedziatki i soboty w godz. 9:00-15:00. Uzytkownicy Biblioteki majg dostep
do: zintegrowanego katalogu komputerowego, obejmujgcego zbiory Biblioteki Gtéwnej oraz bibliotek
dziedzinowych oraz tradycyjnego katalogu alfabetycznego, rejestrujgcego pozycje nieopracowane
jeszcze w systemie elektronicznym. Biblioteka UKEN dysponuje nowoczesng infrastrukturg
dydaktyczno-informacyjng, w tym: Czytelnig Gtéwng z 75 miejscami pracy cichej, Mediateka Oddziatu
Informacji Naukowej ze stanowiskami komputerowymi wyposazonymi w oprogramowanie biurowe,
drukarki iskanery, dostepem do uczelnianej sieci Wi-Fi. Infrastruktura Biblioteki jest w petni
dostosowana do potrzeb 0sdb z niepetnosprawnosciami, obejmujgc m.in.: podjazdy, windy, brak
progéw architektonicznych, oznaczenia w alfabecie Braille’a, stanowiska komputerowe dla oséb
niedowidzacych wyposazone w programy JAWS i ZoomText, powiekszalniki, listwy brajlowskie oraz
specjalistyczne klawiatury, bogatg kolekcje audiobookow.

Zasoby biblioteczne sg zgodne pod wzgledem aktualnosci, zakresu tematycznego z potrzebami procesu
nauczania — uczenia sie, obejmujg pozycje bibliograficzne wykazane w sylabusach zaje¢, umozliwiajg
przygotowywanie sie do zajec, do dziatalnosci naukowej oraz pozwalajg na prawidtowg realizacje zajec.

Biblioteka udostepnia zasoby informacji naukowej zaréwno w formie tradycyjnej, jak i elektroniczne;.
Zbiory systemu bibliotecznego UKEN obejmuja: ksigzki drukowane — ok. 530 tys. obejmujgce
ksiegozbiér zzakresu nauk spotecznych, pedagogicznych, humanistycznych, prawnych oraz
zarzadzania; czasopisma naukowe — 44 057 tytutéw w catym systemie; miedzynarodowe bazy danych
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petnotekstowe i bibliograficzne, dostepne wramach licencji krajowych iinstytucjonalnych,
w szczegdlnosci: Academic Search Ultimate, ERIC, MasterFILE Premier (platforma EBSCOhost), Science
Direct, Springer, ProQuest, Web of Science, dostepne zaréwno z komputerdéw sieci uczelnianej, jak
i zdalnie po zalogowaniu; elektroniczne czytelnie Ibuk Libra PWN, oferujace dostep do blisko 2 500
petnotekstowych publikacji; Bibliografia Publikacji Pracownikéw UKEN — baza obejmujgca 10 586
dokumentéw. Pedagogiczna Biblioteka Cyfrowa — prezentujgca 6 959 dokumentéw, w tym
najcenniejsze inajstarsze zbiory Biblioteki Gtéwnej; Cyfrowa wypozyczalnia ACADEMICA,
umozliwiajgca dostep do publikacji cyfrowych poprzez dedykowany terminal zlokalizowany w czytelni.
Biblioteka prowadzi rdwniez wtasne bibliograficzne bazy danych: ,Bibliografia publikacji Pracownikéw
i Doktorantow UKEN”, ,Edukator” — baza obejmujgca ponad 83 tys. rekordéw, zawierajgca artykuty
z czasopism oraz rozdziaty monografii. Biblioteka oferuje takze mozliwos¢ zamawiania skandw
materiatéw dydaktycznych w Oddziale Digitalizacji i Reprografii.

Studenci majg dostep do zasobdéw bibliotecznych, w tym literatury fachowej, baz danych oraz
materiatow dydaktycznych w formie drukowanej i elektronicznej, w tym w formatach dostosowanych
do potrzeb osdb ze szczegdlnymi potrzebami.

Przy Bibliotece funkcjonuje Rada Biblioteczna, w sktad ktérej wchodzg przedstawiciele: nauczycieli
akademickich, studentéw, doktorantéw. Uzytkownicy systemu bibliotecznego majg mozliwos¢
zgtaszania propozycji zakupu ksigzek i czasopism. Monitorowanie i doskonalenie bazy dydaktycznej
realizowane jest m.in. poprzez dziatalno$¢ Zespotéw Rady Programowej ds. Jakosci Ksztatcenia (w tym
Zespotu dot. kierunku praca socjalna), realizujgcych swoje zadania w oparciu o Wewnetrzny system
zapewnienie jakosci ksztatcenia UKEN i stosowne zarzadzenia.

Wyniki okresowych przegladéw, wtym wnioski zoceny dokonywanej przez studentdw, s3a
wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury. Jednym z przyktadéw wykorzystania informacji
zwrotnej od studentow jest systematyczne uzupetnianie zasobdw bibliotecznych o specjalistyczng
literature fachowa rekomendowang przez osoby studiujgce oraz prowadzacych zajecia. Zakupy
nowych publikacji realizowane s3 z uwzglednieniem potrzeb zgtaszanych przez studentéw oraz
aktualnych tresci programowych zawartych w sylabusach. Opinie studenckie przydatne sg takze do
doskonalenia jakosci praktyk zawodowych oraz podejmowania dziatarh zmierzajgcych do rozszerzania
wspotpracy z instytucjami i jednostkami wskazywanymi przez studentow jako wartosciowe miejsca
realizacji praktyk.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie, a takze sg dostosowane do liczebnosci grup studenckich. Studenci i nauczyciele
akademiccy majg nieograniczony bezprzewodowy dostep do Internetu we wszystkich
pomieszczeniach, w ktérych odbywajg sie zajecia dydaktyczne oraz winnych czesciach budynku.
Studenci kierunku praca socjalna majg zapewniony dostep do infrastruktury dydaktycznej poza
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godzinami zaje¢, co umozliwia realizacje projektéw indywidualnych i grupowych, przygotowywanie
prezentacji, opracowywanie materiatéw zaliczeniowych oraz samoksztatcenie. Infrastruktura
dydaktyczna, naukowa, biblioteczna dostosowana jest do potrzeb osdb ze szczegdlnymi potrzebami
poprzez liczne udogodnienia w budynku oraz jego otoczenia. Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen
bibliotecznych, godziny otwarcia biblioteki, liczba miejsc w czytelni zapewniaja odpowiednie warunki
do korzystania w formie tradycyjnej i cyfrowej. Zasoby biblioteczne s3 dostepne tradycyjnie oraz
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, sg zgodne pod wzgledem aktualnosci, zakresu
tematycznego z potrzebami procesu nauczania — uczenia sie, obejmujg pozycje bibliograficzne
wykazane w sylabusach zaje¢, umozliwiajg przygotowywanie sie do zaje¢, do dziatalnosci naukowej
oraz pozwalajg na prawidtowq realizacje zajeé. Rozwdj i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej
i naukowej oraz zasobdéw bibliotecznych prowadzone jest z udziatem nauczycieli akademickich
i studentow.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacja
Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspdipraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspdtpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym stanowi istotny element w budowaniu
i doskonaleniu jakosci ksztatcenia, a program studidw na kierunku praca socjalna pierwszego
i drugiego stopnia jest poddawany ocenie wramach biezgcej wspodtpracy zinteresariuszami
zewnetrznymi, jak tez w bardziej sformalizowanej formie poprzez Rade Interesariuszy, ktéra
funkcjonuje od 2018 roku. Dzieki zaangazowaniu interesariuszy zewnetrznych oraz wieloletniej
wspotpracy opartej na kooperacji zlokalnymi iregionalnymi instytucjami, program podlega
modyfikacjom i doskonaleniu, aby odpowiadat na potrzeby rynku pracy, a aktywnos¢ przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego jest znaczaca. Pracodawcy wspodfpracujacy z jednostka
odpowiedzialng za oceniany kierunek deklarujg poczucie wptywu na program studiow. Nalezy
podkresli¢ duze zapotrzebowanie rynku na zawdd pracownika socjalnego w najblizszych latach i to, ze
oferta Uczelni wychodzi naprzeciw tym potrzebom. Kontynuowanie, zacie$nianie irozwijanie
dotychczasowej wspétpracy z podmiotami, organizacjami i instytucjami pomocy spotecznej powinno
sprzyja¢ rozwojowi ocenianego kierunku i doskonaleniu jakosci ksztatcenia.

Rodzaj, zakres izasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi Uczelnia wspotpracuje w zakresie ocenianego kierunku studiow jest zgodny
z koncepcjg icelami ksztatcenia. Uczelnia w ramach ocenianego kierunku wspodtpracuje gtéwnie
z lokalnymi i regionalnymi instytucjami pomocy spotecznej. Interesariusze zewnetrzni, reprezentujgcy
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w gtéwnej mierze sektor publiczny ipozarzadowy to m.in.: miejskie igminne osrodki pomocy
spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie, domy pomocy spotecznej, centra ustug spotecznych,
organizacje pozarzgdowe, placédwki opiekuiczo-wychowawcze, osrodki wsparcia typu dzienny dom
pobytu, noclegownie, srodowiskowe domy samopomocy, schroniska dla bezdomnych i o$rodki dla
ofiar przemocy. S3 to przede wszystkim jednostki organizacyjne, takie jak: Dom Pomocy Spotecznej
Krakéw-Nowa Huta, MOPS Krakéw, MOPS w Bochni, MOPS w Debicy, GOPS w Limanowej, Centrum
Ustug Spotecznych w Tarnowie, Wydziat Polityki Spotecznej, Rownosci iZdrowia Urzedu Miasta
Krakowa, Matopolski Oddziat PFRON, Centrum Ustug Spotecznych w Daleszycach oraz organizacje
spoteczne i pomocowe, takie jak: Stowarzyszenie Pomocy Socjalnej Gaudium et Spes, Fundacja Ukryte
Skrzydta, Caritas Archidiecezji Krakowskiej, Dom Matki iDziecka im. bf. Bernardyny Jabtonskiej
w Krakowie, Osrodek dla Oséb Dotknietych Przemocg, Matopolskie Hospicjum dla Dzieci, Centrum
Integracji Pro Domo czy Stowarzyszenie Probacja.

Wsrdd form i przyktaddw wspétpracy warto wymienic nastepujgce: spotkania tematyczne i organizacja
wydarzen poswieconych pracy socjalnej (szczegdlnie nalezy tutaj wymienic¢ cykliczne konferencje, jak
np.: Tydzien Ekonomii Spotecznej, czy Tydzien Pracy Socjalnej oraz inicjatywy $rodowiskowe, jak np.:
Dzien Pracownika Socjalnego), zajecia dydaktyczne realizowane przez praktykow, zgtaszanie uwag
i propozycji do tresci programowych, konsultacje w zakresie organizacji i realizacji praktyk, realizacja
praktyk studenckich, udziat studentéw w rdéznych projektach, organizacja wizyt studyjnych dla
studentéw, wolontariat studencki, sieciowanie interesariuszy (dziatania cykliczne i wieloletnie), a takze
wigczanie studentéw w dziatania s$rodowiskowe w ramach wspotpracy zinstytucjami pomocy
spotecznej, organizacjami pozarzgdowymi i Srodowiskiem eksperckim.

Mocng strong jednostki odpowiedzialnej za oceniany kierunek sg takze indywidualne kontakty kadry
z praktykami i zewnetrznymi instytucjami. Kilkoro dydaktykéw ma bogate i aktualne doswiadczenie
zawodowe, ktére z powodzeniem jest wykorzystywane nie tylko w procesie dydaktycznym, ale takze
w kontekscie budowania i rozwijania statych relacji z otoczeniem zewnetrznym. Efektem wspodtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest nie tylko doskonalenie programu studidw, ale takze
przygotowanie studentéw do skutecznego wejscia na rynek pracy.

Interesariusze zewnetrzni uczestniczg w procesie aktualizacji i weryfikacji tresci programowych. Jest to
zarowno nieformalny, ale staty i bezposredni wptyw, jak tez bezposrednie konsultacje.

Przy zmianach tresci programowych propozycje sg konsultowane z pracodawcami m.in. w ramach
Rady Interesariuszy. W sktadzie Rady obecni i aktywni sg przedstawiciele pracodawcow (kilka osdb):
pracownicy instytucji pomocy spotecznej, organizacji pozarzgdowych i instytucji kultury. Wspodtpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma wymiar zarowno formalny, jak i nieformalny, ale przede
wszystkim wieloletni, systematyczny i stabilny. Posiedzenia tego gremium odbywajg sie srednio dwa
razy w roku akademickim i s3 udokumentowane.

Przyktady wnioskéw iuwag do programu studiéw zgtaszane przez przedstawicieli interesariuszy
zewnetrznych, ktére zostaty uwzglednione, to m.in. nowe specjalnosci, wprowadzenie praktyk na
pozniejszym etapie studidw, wprowadzenie wizyt studyjnych, nowe lub zaktualizowane zajecia:
zagadnienia samorzqgdu terytorialnego, diagnoza problemow spotecznych, metody badar spotecznych.

Na ocenianym kierunku na potrzeby doskonalenia jakosci ksztatcenia sg prowadzone okresowe
przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Nie okreslono natomiast wskaznikéw
czy kryteriéw oceny wspdtpracy. Aby podnies¢ skutecznos¢ tych dziatan warto rozwazyé wprowadzenie
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rozwigzan, ktére umozliwiajg prowadzenie zobiektywizowanej oceny zaangazowania przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego w poszczegdlne formy wspdtpracy, dzieki ktérym mozliwe bedzie
jeszcze skuteczniejsze podejmowanie zaréwno dziatan korygujacych, jak i rozwojowych dotyczgcych
zaréwno partnerow, jak i form wspodtpracy.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wymiar, charakter i intensywnos¢ wspétpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym
z pracodawcami, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje szczegdlnie w zakresie projektowania irealizacji
programu studidw pozwala osiggaé zatozong koncepcje icele ksztatcenia. Uczelnia wspodtpracuje,
w wymiarze formalnym i nieformalnym z grupg interesariuszy zewnetrznych reprezentujgcych gtéwnie
sektor publiczny i pozarzgdowy, a wspdétpraca ta ma bezposredni wptyw na osigganie efektdow uczenia
sie przypisanych do kierunku.

Nalezy podkresli¢, ze ksztatcenie pracownikéw socjalnych jest bardzo pozadane i wychodzi wprost
naprzeciw potrzebom spotecznym ipotrzebom rynku pracy, stad oferta Uczelni odpowiada
bezposrednio na potrzeby interesariuszy zewnetrznych i jest na biezgco aktualizowana zgodnie z tymi
potrzebami i we wspdtpracy z przedstawicielami pracodawcow.

Uczelnia stwarza interesariuszom zewnetrznym mozliwosci skutecznego udziatu w procesie okreslania
i weryfikacji efektdw uczenia sie na ocenianym kierunku, co przektada sie réwniez na rosnaca
aktywnos¢ przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie modyfikacji i doskonalenia
programu studiow. Aktywnosc¢ tg warto rozwijac.

Wspodtpraca Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma charakter staty, stabilny
i wielowymiarowy, a interesariusze zewnetrzni deklarujag poczucie wptywu na program studidw
i doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacja

Rekomenduje sie wypracowanie rozwigzan, ktdre umozliwig prowadzenie zobiektywizowanej oceny
zaangazowania przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w poszczegdlne formy
wspotpracy.

Zalecenia

Brak
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku praca socjalna realizowane jest w sposdb
wielowymiarowy. Duzy nacisk ktadzie sie na wprowadzenie do programu studiéw zajec realizowanych
w jezyku angielskim (mozliwosci takie daje wybér wyktadoéw monograficznych w jezyku angielskim),
wprowadzanie do realizacji niektdrych kursow tresci realizowanych w jezyku angielskim (np. marketing
spoteczny, podstawy samoksztatcenia), zachecanie studentéw do czytania literatury anglojezycznej,
przygotowanie studentéw do nauki i weryfikacji ich kompetencji w zakresie postugiwania sie jezykami
obcymi, nawigzywanie wspétpracy z osrodkami zagranicznymi, zapraszanie do jednostki badaczy
zagranicznych (m.in. z Ukrainy, Motdawii, Kazachstanu), umiedzynarodowienie badan, mobilnosc¢
i wymiane miedzynarodowg studentéw inauczycieli akademickich do osrodkéw zagranicznych
w ramach programu Erasmus+, innych programéw miedzynarodowych, czy tez umow bilateralnych.
Uczelnia wspotpracuje zlicznymi osrodkami zagranicznymi, m.in. z: Kazachstanem, Motdawig,
Czechami, Stowacjg, Niemcami, Ukraing i innymi. Rodzaj, zasieg i zakres umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem studidw.

Studia prowadzone na kierunku praca socjalna wyrdzniajg sie wysokim stopniem
umiedzynarodowienia zaréwno w obszarze procesu dydaktycznego, jak i miedzynarodowej aktywnosci
nauczycieli akademickich. Nauczyciele akademiccy prowadzgcy ksztatcenie na kierunku praca socjalna
uczestniczg w licznych konferencjach zagranicznych (m.in. Motdawia, Ukraina, Niemcy, Wiochy,
Portugalia, Finlandia), prowadzg badania miedzynarodowe (m.in. Kanada, Wtochy, Malta, Hiszpania)
oraz korzystajg z wyjazdéw naukowych wramach programu Erasmus+ (m.in. Wtochy, Stowacja,
Czechy, Portugalia, Niemcy). Studenci majg mozliwos¢ udziatu w miedzynarodowych konferencjach
naukowych organizowanych przez Instytut Zarzadzania iSpraw Spotecznych, m.in. w cyklicznej
Miedzynarodowej Konferencji Naukowej Uniwersalizm Pracy Ludzkiej organizowana od 2013 r. oraz
Miedzynarodowej Konferencji Naukowej Konteksty Polityki Spotecznej i Pracy Socjalnej realizowanej
od 2023 r. W celu zwiekszenia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia oraz promowania mobilnosci
miedzynarodowe]j studentdw kierunku praca socjalna podejmowane s3g dziatania informacyjne
i promocyjne dotyczace mozliwosci udziatu w programie Erasmus+. Informacje dotyczace mobilnosci
miedzynarodowej sg regularnie przekazywane studentom przez opiekunéw lat oraz koordynatoréw
programu Erasmus+ podczas spotkan organizacyjnych i konsultacji ze studentami. W trakcie spotkan
omawiane sg m.in. zasady rekrutacji, mozliwosci realizacji czesci studiéw lub praktyk zawodowych za
granicg, procedury uznawania efektéw uczenia sie oraz kwestie organizacyjne zwigzane z wyjazdami.
Dodatkowo na Uczelni organizowane sy wydarzenia promujgce mobilnos¢ miedzynarodows,
w szczegoblnosci Erasmus Info Day. Dziatania promocyjne prowadzone sg rowniez za posrednictwem
strony internetowej Biura Wspodtpracy Miedzynarodowej UKEN, gdzie publikowane s3: aktualne
dokumenty, harmonogramy rekrutacji, informacje o uczelniach partnerskich oraz procedurach
zwigzanych z mobilnoscig studentéw.

Na Uczelni zostaty wdrozone mechanizmy uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w zagranicznych
instytucjach partnerskich, przede wszystkim w ramach programu Erasmus+. Procedury te opierajg sie
na zasadach Europejskiego Systemu Transferu iAkumulacji Punktéw (ECTS), porozumieniach
miedzyinstytucjonalnych oraz indywidualnie uzgadnianych programach studiéw (Learning
Agreement). Przed wyjazdem studenta zatwierdzany jest program studidow realizowanych w uczelni
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partnerskiej, obejmujacy zajecia oraz przypisane im efekty uczenia sie i liczbe punktéw ECTS. Program
ten jest uzgadniany pomiedzy studentem, koordynatorem kierunkowym oraz uczelnig partnerska. Po
zakonczeniu mobilnosci osiggniete efekty uczenia sie sg potwierdzane na podstawie dokumentu
Transcript of Records wydawanego przez zagraniczng instytucje partnerskg. Uznawanie osiggnieé
odbywa sie poprzez analize zgodnosci uzyskanych efektéw uczenia sie z efektami przewidzianymi
w programie studidw realizowanym na Uniwersytecie Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie.
Podstawa uznania jest zgodnos$¢ merytoryczna efektdw uczenia sie. Punkty ECTS uzyskane w uczelni
partnerskiej sg przenoszone i zaliczane studentowi zgodnie z zasadami systemu ECTS, co zapewnia
petne uznanie okresu studiéw odbytych za granicg bez koniecznosci powtarzania zajeé. Procedury
dotyczace organizacji mobilnosci oraz uznawalnosci efektéw uczenia sie sg realizowane przez Biuro
Wspédtpracy Miedzynarodowej UKEN oraz koordynatoréw programu Erasmus+ funkcjonujgcych na
poziomie jednostek i kierunkéw studiow.

Uczelnia prowadzi okresowe przeglady i oceny stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia,
obejmujace aktywnos¢ studentdw, jak i nauczycieli akademickich. Analizie podlegajg w szczegdlnosci:
skala mobilnosci miedzynarodowej studentdw inauczycieli akademickich, udziat w programie
Erasmus+, wspoétpraca z uczelniami zagranicznymi, udziat nauczycieli akademickich w projektach
i konferencjach miedzynarodowych, a takze oferta dydaktyczna zwigzana z umiedzynarodowieniem
procesu ksztatcenia. Wyniki prowadzonych przeglagdéw wykorzystywane sg do podejmowania dziatan
stuzacych intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia. W szczegdlnosci obejmuje to: zwiekszanie
dziatan informacyjnych dotyczacych mobilnosci miedzynarodowej, organizacje spotkan promocyjnych
i wydarzen takich jak Erasmus Info Day, wsparcie studentdw w zakresie przygotowania dokumentacji
wyjazdowej, rozwijanie kompetencji nauczycieli akademickich w zakresie umiedzynarodowienia
procesu dydaktycznego.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zasieg izakres umiedzynarodowienia procesu ksztaftcenia sg zgodne z koncepcja icelami
ksztatcenia oraz profilem studidw. Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci
nauczycieli akademickich i studentdw. Na Uczelni zostaly wdrozone mechanizmy uznawania efektow
uczenia sie uzyskanych w zagranicznych instytucjach partnerskich, przede wszystkim w ramach
programu Erasmus+. Uczelnia prowadzi okresowe przeglady i oceny stopnia umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia, obejmujace aktywnos¢ studentdw, jak i nauczycieli akademickich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

Brak
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Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Na kierunku praca socjalna funkcjonuje kompleksowy izrdéznicowany system wsparcia studentow,
dostosowany do specyfiki ksztatcenia oraz potrzeb réznych grup osdb studiujgcych, w tym studentéw
z niepetnosprawnosciami, studentdw znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji zyciowej oraz oséb
wymagajgcych wsparcia adaptacyjnego i psychologicznego.

Istotnym elementem systemu wsparcia jest mozliwo$é korzystania zindywidualnych S$ciezek
ksztatcenia, obejmujacych indywidualny program studiow dla studentéw szczegdlnie uzdolnionych,
indywidualng organizacje studidow oraz indywidualny plan studiéw realizowany pod opieka tutora.
Rozwigzania te umozliwiajg elastyczne dostosowanie procesu ksztatcenia do potrzeb studentdw,
w szczegblnosci 0séb z niepetnosprawnosciami, przewlekle chorych, pracujgcych lub sprawujgcych
opieke nad cztonkami rodziny. Dodatkowo regulamin studidw przewiduje szereg rozwigzan
zwiekszajgcych elastycznosé studiowania, w tym mozliwos¢ realizacji czesci zajeé na innych uczelniach,
powtarzania semestru, przedtuzenia okresu rozliczeniowego czy indywidualnego ustalania termindéw
zaliczen i egzamindw.

Wsparcie studentdw z niepetnosprawnosciami realizowane jest przez Biuro ds. Oséb
z Niepetnosprawnosciami, ktére zapewnia pomoc dydaktyczng, organizacyjng i psychologiczna.
Studenci mogg korzysta¢ m.in. z ustug asystenta osoby z niepetnosprawnoscig, ttumacza jezyka
migowego, dostosowanych form egzaminowania, specjalistycznego sprzetu oraz alternatywnych form
zaje¢ wychowania fizycznego ilektoratéow jezykowych. Uczelnia zapewnia réwniez mozliwosé
dostosowania materiatéw dydaktycznych oraz organizacji procesu ksztatcenia do indywidualnych
potrzeb studentéw. System wsparcia uzupetnia bezptatna pomoc psychologiczna realizowana
w formie konsultacji indywidualnych.

Wsparcie w procesie uczenia sie obejmuje zaréwno dziatania instytucjonalne, jak
i pozainstytucjonalne. Studenci majg dostep do konsultacji prowadzonych przez nauczycieli
akademickich, materiatéw dydaktycznych, wsparcia opiekunéw rocznikéw oraz aktualnych informacji
publikowanych na stronach internetowych Instytutu i Uczelni.

Uczelnia wspiera studentéw i pracownikéw w korzystaniu z narzedzi zdalnych poprzez udostepnianie
i biezgcg obstuge systemow informatycznych  wykorzystywanych w procesie  ksztatcenia,
w szczegdlnosci platformy Moodle oraz Microsoft Teams. Informacje organizacyjne dotyczace
logowania do systemdéw uczelnianych sg publikowane na stronach jednostek uczelni, w tym na stronie
Centrum Obstugi Studenta. Wskazano tam m.in., ze logowanie do platformy Moodle odbywa sie
z wykorzystaniem danych jak do USOSweb, a w przypadku probleméw z funkcjonowaniem systeméw
studenci mogg kontaktowac sie z Dziatem Obstugi Informatycznej. Wsparcie studentéw obejmuje
rowniez dostep do narzedzi komunikacji i dydaktyki zdalnej. Centrum Obstugi Studenta informuje, ze
studenci otrzymujg uczelniane konto pocztowe, a w ramach aplikacji Microsoft dostepny jest réwniez
MS Teams, wskazany jako aplikacja wykorzystywana do zaje¢ zdalnych. Na stronie podano takze
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informacje dotyczace sposobu logowania, danych dostepowych oraz rekomendowanego sposobu
korzystania z Teams.

Proces ksztatcenia wspierajg réwniez seminaria, debaty, warsztaty, wizyty studyjne oraz dostep do
zasobdéw bibliotecznych. Istotng role odgrywajg aktywnie dziatajgce kota naukowe, w tym Kofo
Naukowe Animacji i Wolontariatu oraz Laboratorium Twdrczosci, ktére umozliwiaja rozwijanie
zainteresowan naukowych, spotecznych i organizacyjnych studentéw. W toku monitorowania systemu
wsparcia zauwazono jednak problemy zwigzane z ograniczonym dofinansowaniem dziatalnosci kot
naukowych oraz udziatu studentéw w konferencjach naukowych, zwtaszcza w zakresie finansowania
wyjazddéw, optat konferencyjnych i publikacji.

Studenci kierunku praca socjalna majg mozliwos¢ uczestniczenia w mobilnosci krajowej
i miedzynarodowej, przede wszystkim w ramach programoéw MOST i Erasmus+. Mobilnos¢ wspierana
jest organizacyjnie przez Uczelnie, a dodatkowym elementem umiedzynarodowienia sg wizyty
studyjne i wspodtpraca z zagranicznymi partnerami akademickimi.

Rozwdéj naukowy studentdow wspierany jest poprzez dziatalnos¢ kot naukowych, udziat
w konferencjach, projektach badawczych, publikacjach oraz inicjatywach spotecznych i edukacyjnych.
Studenci uczestniczg w konferencjach krajowych imiedzynarodowych, przygotowujg publikacje
naukowe oraz realizujg projekty spoteczne i wolontariackie. Szczegdlnie istotnym elementem wsparcia
aktywnosci naukowej ispotecznej sg granty rektorskie oraz konkursy wspierajgce dziatalnosc¢
studencka, choé studenci wskazujg na potrzebe zwiekszenia sSrodkéw przeznaczanych na finansowanie
aktywnosci naukowej i konferencyjnej.

Wsparcie studentéw w przygotowaniu do wejscia na rynek pracy realizowane jest poprzez system
praktyk zawodowych, wspodtprace z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz dziatalnos¢
Biura Karier i Wspotpracy z Absolwentami. Studenci majg mozliwos¢ korzystania z indywidualnego
doradztwa zawodowego, warsztatéw, szkolen, targow pracy oraz spotkan z pracodawcami
i absolwentami. Uczelnia wspiera rdwniez rozwdéj kompetencji miekkich i przedsiebiorczych poprzez
organizacje licznych wydarzen edukacyjnych i projektéw rozwojowych.

System motywowania studentéw obejmuje stypendia rektora, stypendia ministra, konkursy
wewnetrzne oraz granty wspierajgce dziatalnos¢ naukowsg i spoteczng studentow. Waznym elementem
motywujgcym sg konkursy ,Student Miesigca”, ,Student Roku” oraz konkursy grantowe dla koét
naukowych. Studenci osiggajacy wysokie wyniki majg mozliwo$¢ wspétpracy z kadrg naukowga oraz
udziatu w projektach badawczych i konferencjach.

Informowanie studentéw o dostepnych formach wsparcia realizowane jest wielokanatowo
z wykorzystaniem  stron internetowych Uczelni ijednostek organizacyjnych, systemoéw
elektronicznych, mediéw spotecznosciowych oraz bezposrednich spotkan organizacyjnych
prowadzonych przez opiekunéw rocznikéw i pracownikéw administracyjnych. Studenci pierwszego
roku uczestniczg w szkoleniach wprowadzajacych dotyczacych organizacji studiéw, funkcjonowania
uczelni oraz dostepnych form pomocy.

Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania skarg i wnioskéw do odpowiednich organéw Uczelni, w tym
opiekunow roku, Dyrekcji Instytutu, Prorektora ds. Studenckich oraz Rzecznika Praw Studenta.
W Uczelni funkcjonujg procedury przeciwdziatania dyskryminacji, przemocy oraz naruszeniom zasad
rownego traktowania. Dziatajg réwniez procedury ochrony sygnalistéw. Uczelnia prowadzi dziatania
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informacyjne i edukacyjne dotyczace bezpieczenstwa, przeciwdziatania dyskryminacji i reagowania
w sytuacjach kryzysowych.

Obstuga administracyjna studentéw realizowana jest przez Centrum Obstugi Studenta. Proces obstugi
wspierany jest przez narzedzia informatyczne, w tym systemy USOS, Wirtualng Uczelnie oraz platformy
komunikacyjne. Kadra administracyjna regularnie uczestniczy w szkoleniach podnoszacych
kompetencje zawodowe i komunikacyjne.

Samorzad Studentéw funkcjonuje jako aktywny partner Wtadz Uczelni iuczestniczy w pracach
organdw kolegialnych oraz komisji uczelnianych. Studenci majg realny wptyw na funkcjonowanie
Uczelni, organizacje procesu dydaktycznego oraz rozwdj inicjatyw akademickich. Uczelnia wspiera
dziatalnos$¢ organizacji studenckich finansowo, organizacyjnie i promocyijnie.

System wsparcia studentéw jest regularnie monitorowany i doskonalony poprzez badania ankietowe,
konsultacje oraz analizy prowadzone z udziatem studentdéw, nauczycieli akademickich, pracownikéw
administracyjnych iinteresariuszy zewnetrznych. Wyniki monitoringu wykorzystywane sg do
doskonalenia jakosci ksztatcenia, organizacji procesu dydaktycznego oraz rozwijania systemu wsparcia
studentéw. Efektem prowadzonych dziatan sg m.in. rozwdj narzedzi cyfrowych, zwiekszenie
dostepnosci wsparcia psychologicznego oraz doskonalenie jakosci obstugi administracyjnej
i dydaktycznej.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na ocenianym kierunku funkcjonuje kompleksowy izréznicowany system wsparcia studentow
obejmujacy wsparcie dydaktyczne, organizacyjne, psychologiczne, socjalne oraz dziatania wspierajgce
rozwdj naukowy izawodowy studentéw. Uczelnia zapewnia dostep do indywidualnych form
organizacji studiéw, wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami, pomocy psychologicznej, doradztwa
zawodowego oraz mozliwosci uczestnictwa w dziatalnos$ci naukowe;j i spotecznej. Jednoczesnie w toku
oceny stwierdzono niedostateczny poziom dofinansowania dziatalnosci kot naukowych oraz
ograniczone wsparcie finansowe udziatu studentéw w konferencjach naukowych, publikacjach
i wyjazdach akademickich, co ogranicza mozliwosci petnego rozwoju aktywnosci naukowej studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do kompleksowej oraz zrozumiatej informacji o studiach na
kierunku praca socjalna dla jak najszerszego grona odbiorcéw bez ograniczen zwigzanych z miejscem
i czasem oraz niezaleznie od posiadanego sprzetu i oprogramowania poprzez rozbudowany system
komunikacji obejmujacy strony internetowe uczelni, Biuletyn Informacji Publicznej oraz systemy IRK.
Informacje udostepniane sg w sposdb ciaggly i obejmujg zaréwno kandydatow na studia, studentéw,
jak iinnych interesariuszy zewnetrznych. Strona internetowa wydziatu, uczelni oraz strona
rekrutacyjna dostosowane sg do oséb ze szczegdlnymi potrzebami, umozliwiajgc zmiane kontrastu
oraz wielkosci czcionki. Co wiecej, strony dostepne sg w dwdch wersjach jezykowych — polskiej oraz
angielskiej. Strona internetowa jest zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848) wraz ze
standardami WCAG 2.1 na poziomie AA.

W zaktadce “student” publikowane sg informacje dotyczgce: procedur rownego traktowania, pomocy
socjalnej, biura karier, doméw studenckich, samorzadu studenckiego oraz innych organizacji
studenckich, kot naukowych, dziatalnosci kulturalnej. Ponadto znajdujg sie tam odnosniki do takich
jednostek jak Centrum Obstugi Studenta, Biuro ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami, Biblioteka oraz
Dziat Spraw Studenckich.

Natomiast kandydaci na studia majg dostep do szerokiego zakresu informacji o studiach, w tym: opis
studidow, sylwetka absolwenta, uzyskiwane kwalifikacje i uprawnienia zawodowe, kryteria przyjec,
specjalnosci oraz terminy.

Ponadto, na stronie internetowej Uczelni publikowane sg harmonogramy zaje¢, wzory dyplomow
i Swiadectw, organizacja roku akademickiego, regulaminy studidw, informacje na temat szkolen oraz
warsztatéw, losy absolwenta. Studenci majg takze dostep do informacji dotyczacych wymian
miedzynarodowych oraz miedzyuczelnianych  (Erasmus+, MOST), wsparcia dla 0s6b
z niepetnosprawnosciami, pomocy psychologicznej, praktyk zawodowych oraz mozliwosci rozwoju
naukowego i spotecznego. Uczelnia prowadzi rowniez dziatania promocyjne i informacyjne podczas dni
otwartych, targéw edukacyjnych oraz spotkan z kandydatami.

Uczelnia realizuje ustawowy obowigzek prowadzenia Biuletynu Informacji Publicznej, w ktérym
publikowane sg wymagane dokumenty. Wszystkie informacje w systemie Rad-on s3 aktualne, co
Swiadczy o prawidtowym wypetnianiu obowigzkéw sprawozdawczych.

Za nadzér nad tresciami publikowanymi w serwisach 1ZSS odpowiada Dyrekcja 1ZSS, natomiast
aktualizacje realizowane sg przez sekretariat we wspétpracy z wtasciwymi jednostkami Uczelni.
Prowadzony jest regularny przeglad aktualnosci i kompletnosci stron kierunkowych — minimum raz na
semestr oraz po zmianach dotyczgcych programoéw studidéw, organizacji roku lub procedur
dyplomowania. Stosowana jest réwniez standaryzacja linkowania do kluczowych serwisow Uczelni.
Uczelnia prowadzi coroczne przeglady dostepnosci serwisdow internetowych oraz monitoruje
satysfakcje uzytkownikéw poprzez ankiety i analize zgtoszen kierowanych do sekretariatu.
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Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia powszechny, aktualny i przejrzysty dostep do informacji dotyczacych ksztatcenia na
kierunku praca socjalna. Informacje udostepniane sg wielokanatowo, w sposéb dostosowany do
potrzeb rdéznych grup odbiorcéw, z uwzglednieniem zasad dostepnosci cyfrowej oraz standarddéw
WCAG 2.1. Zakres publikowanych tresci obejmuje wszystkie kluczowe obszary zwigzane z procesem
ksztatcenia, wsparciem studentdw i rekrutacja. Uczelnia prowadzi rowniez systematyczny monitoring
aktualnosci i jakosci informacji oraz podejmuje dziatania doskonalgce w oparciu o zgtoszenia i opinie
uzytkownikow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na kierunku praca socjalna, prowadzonym w Uniwersytecie Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie,
funkcjonuje spdjny, przejrzysty iskuteczny system zapewniania jakosci ksztatcenia, obejmujacy
wszystkie kluczowe obszary zwigzane z projektowaniem, zatwierdzaniem, monitorowaniem, oceng
oraz doskonaleniem programu studiéw. Dziatania te realizowane sg w ramach Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, ktéry stanowi integralny element polityki jakosci Uczelni i jest zgodny
z jej misja, strategia rozwoju oraz obowigzujgcymi regulacjami prawnymi dotyczacymi szkolnictwa
WyZ2szego.

Polityka jakosci ksztatcenia opiera sie na zatozeniu ciggtego doskonalenia procesu ksztatcenia,
podnoszenia jakosci przygotowania zawodowego absolwentéw oraz zapewniania zgodnosci programu
studidw z aktualnym stanem wiedzy naukowej, potrzebami rynku pracy i oczekiwaniami otoczenia
spofeczno-gospodarczego. Szczegdlng uwage poswieca sie zapewnieniu wysokiej jakosci
przygotowania absolwentéw do wykonywania zawodu pracownika socjalnego oraz innych profes;ji
zwigzanych z pomoca spoteczng, ustugami spotecznymi i wsparciem oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.
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Struktura Systemu Jakosci Ksztatcenia obejmuje poziom uczelniany, instytutowy oraz kierunkowy. Na
poziomie Uczelni funkcjonuje Uniwersytecka Rada ds. Jakosci Ksztatcenia, odpowiedzialna za
opracowywanie procedur, koordynacje dziatan projakosciowych oraz monitorowanie funkcjonowania
systemu jakosci. Na poziomie Instytutu Zarzadzania iSpraw Spotecznych zadania te realizuje
Instytutowa Rada Jakosci Ksztatcenia. Bezposredni nadzér nad jakoscig ksztatcenia na kierunku praca
socjalna sprawujg Rada Kierunku praca socjalna oraz koordynator kierunku, wspdtpracujacy
z nauczycielami akademickimi, studentami oraz przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Procedury projektowania izatwierdzania programu studidw majg charakter sformalizowany
i zapewniajg zgodnos$¢ programu z wymaganiami okreslonymi w przepisach prawa, Polskiej Ramie
Kwalifikacji oraz aktualnych standardach akademickich. Program studiéw podlega systematycznej
analizie i aktualizacji, uwzgledniajgcej wyniki monitorowania efektdw uczenia sie, opinie studentéw
i absolwentéw, wyniki badan naukowych prowadzonych przez kadre akademicka, atakze zmiany
zachodzace w systemie pomocy spotecznej i ustug spotecznych.

Istotnym elementem procesu projektowania idoskonalenia programu studidw jest aktywne
uczestnictwo interesariuszy zewnetrznych. W proces ten zaangazowani sg przedstawiciele jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, centréw ustug spotecznych, organizacji pozarzagdowych, placéwek
wsparcia rodziny, instytucji rynku pracy oraz innych podmiotéw wspdtpracujgcych z kierunkiem. Ich
opinie wykorzystywane sg podczas modyfikowania efektéw uczenia sie, tresci programowych,
organizacji praktyk zawodowych oraz tworzenia nowych rozwigzan dydaktycznych odpowiadajacych
potrzebom rynku pracy.

Monitorowanie programu studiéw prowadzone jest w sposdb systematyczny iwieloaspektowy.
Obejmuje ono m.in.: analize osiggania efektéw uczenia sie, wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
badania ankietowe studentéw i absolwentéw, ocene jakosci praktyk zawodowych, analize procesu
dyplomowania, analize obcigzed studentéw pracg wiasng oraz ocene zgodnosci programu
z aktualnymi potrzebami spotecznymi i zawodowymi. Waznym zrédtem informacji sg rowniez wyniki
monitorowania loséw zawodowych absolwentéw prowadzone z wykorzystaniem systemu ELA.

W ramach funkcjonujgcego Systemu Jakosci Ksztatcenia regularnie przygotowywane sg raporty, analizy
i zestawienia dotyczace procesu ksztatcenia. Ich wyniki poddawane sg dyskusji przez wtasciwe organy
uczelni istanowig podstawe podejmowania dziatan doskonalacych. Whnioski wynikajgce
z prowadzonych analiz skutkujg aktualizacjg sylabuséw, modyfikacja tresci programowych,
rozwijaniem oferty zaje¢ fakultatywnych, wzmacnianiem komponentéw praktycznych oraz
dostosowywaniem programu do nowych wyzwan spotecznych, takich jak starzenie sie spoteczenstwa,
migracje, problemy zdrowia psychicznego czy rozwéj ustug spotecznych.

Zespot oceniajacy PKA stwierdzit, ze funkcjonujacy na kierunku praca socjalna System Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia umozliwia skuteczne monitorowanie procesu ksztaftcenia oraz podejmowanie
dziatan prowadzacych do ciggtego doskonalenia programu studiéw. Procedury obowigzujgce w tym
zakresie sg przejrzyste, dobrze udokumentowane oraz skutecznie realizowane w praktyce.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na kierunku praca socjalna funkcjonuje kompleksowy iefektywny system zapewniania jakosci
ksztatcenia obejmujacy projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, ocene oraz doskonalenie
programu studiow. System ten posiada przejrzystg strukture organizacyjng, jasno okreslone
kompetencje  poszczegdlnych  podmiotéw oraz skuteczne  mechanizmy  pozyskiwania
i wykorzystywania informacji stuzgcych doskonaleniu procesu ksztatcenia.

Proces monitorowania jakosci ksztatcenia oparty jest na analizie wiarygodnych danych pochodzacych
zréznych zrédet, wtym badan ankietowych, hospitacji zaje¢, oceny praktyk zawodowych,
monitorowania osiggania efektdw uczenia sie oraz analiz loséw zawodowych absolwentéw. Wyniki
prowadzonych analiz s3 wykorzystywane do podejmowania dziatan projakosciowych, co potwierdza
skutecznosé funkcjonujgcych procedur.

W proces doskonalenia programu studiéw aktywnie wiaczani sg interesariusze wewnetrzni
i zewnetrzni, co zapewnia jego zgodnos¢ zaréwno z wymaganiami akademickimi, jak i potrzebami
rynku pracy oraz otoczenia spotecznego. Podejmowane dziatania pozwalajg na utrzymanie wysokiej
jakosci ksztatcenia oraz zapewniajg aktualnosé programu studiéw.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak
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5. Zafaczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1.

10.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym inauce (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz.
1571);

Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
nauce (Dz.U. poz. 1669, z péin. zm.);

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz.
1606);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie
kryteriéw oceny programowej (Dz.U. z 2018 r. poz. 1787);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studidw (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 2787, z poin. zm.);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej
Ramy Kwalifikacji (Dz.U. z 2018 r. poz. 2218);

Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej
dnia 13 grudnia 2018 r., z pdzn. zm.;

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 30 lipca 2025 r. w sprawie rodzajéw
dokumentdéw poswiadczajgcych znajomosc¢ jezyka, w ktérym odbywa sie ksztatcenie na studiach
(Dz.U. 2025 poz. 1045);

Uchwata nr 748/2025 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 18 wrzesnia 2025r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej ex post;

Uchwata nr 215/2025 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 24 kwietnia 2025r.
w sprawie kierunkéw studiéw wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim
2025/2026.

Zatacznik nr 2. Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajgcy podziat zadan
pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajgcego

Dzien 1 wizytacji (28.05.2026)

Godz.

Uczestnicy spotkania po stronie PKA

Opis zdarzenia
Przedstawiciele Uczelni

8:30

Spotkanie z Wtadzami Uczelni w celu

przedstawienia szczegétowego harmonogramu
wizytacji oraz zapoznania sie cztonkéw zespotu
oceniajacego z najistotniejszymi problemami
dotyczacymi roli, jakg przypisujg Wiadze
Uczelni ocenianemu kierunkowi w realizacji
strategii Uczelni.

zespot oceniajacy PKA

Wtiadze Uczelni:

1. dr hab. Wojciech Bak prof. UKEN

— p.o. Rektor UKEN w Krakowie
Przedstawiciele Kolegium Rektorskiego:
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2. prof. dr hab. Norbert Pikuta - Dyrektor Instytutu
Zarzadzania i Spraw Spotecznych UKEN

3. dr hab. Krzysztof Chaczko prof. UKEN —z- ca
Dyrektora 1ZiSS UKEN

Spotkanie z zespotem przygotowujgcym raport

zespot oceniajacy PKA

Zespot przygotowujacy raport samooceny, osoby
odpowiedzialne za kierunek, w tym praktyki
zawodowe, umiedzynarodowienie, wspotprace

z otoczeniem-spoteczno-gospodarczym, wsparcie
studentow:

. . 1. dr Marek Banach, prof. UKEN
samooceny, w tym takze osobami . .
odpowiedzialnymi za konstrukcje programu 2. drKatarzyna Biatozyt - Wielonek
P .y v . Ie p .g 3. dr Krzysztof hab. Chaczko, prof. UKEN
studiow (koncepcje, cele ksztatcenia i efekty .
uczenia sie), realizacje programu studiow 4. dr Mariusz Czternastek
&l re 1€ prog ' |5. mgrAleksandra Dudzik
9:30 |w tym praktyki zawodowe, system weryfikacji
. .. . - 6. mgr Renata Gasek
efektow uczenia sie, umiedzynarodowienie . .
rocesu ksztatcenia na kierunku, wsparcie 7. dr Andrzej Kobiatka
P . . . P . 8. drJézefa Matejek, prof. UKEN
w procesie ksztatcenie studentow, oséb )
z niepetnosprawnosciami, wspétprac 9. drAnna Mirczak
z otoF::zenier’; spoteczno 'os zdar:cz ?n 10, drhab. Jozef Miyriski, prof. UKEN
P g0sp ym. 11. dr Anna Mréz
12. mgr Edyta Pytel
13. prof. dr hab. Norbert Pikuta
14. dr Dominika Sozariska
15. dr Agnieszka Tajak- Bobek
16. dr Ewelina Zdebska
17. dr hab. Beata Ziebinska, prof. UKEN
e osoba odpowiedzialna za pilotowanie zespotu
Hospitacja zaje¢ dydaktycznych/Ocena prac . .
. . oceniajacego:
11:30 | dyplomowych i etapowych oraz egzaminu A
dyplomowego /Aktualizacja raportu mgr Agnieszka Haftek
P ) dr Ewelina Zdebska
13:00 | Przerwa dla zespotu oceniajacego. zespot oceniajacy PKA
zespot oceniajacy PKA
przedstawiciele studentéw ocenianego kierunku ze
wszystkich rocznikéw, profili, pozioméw i form
ksztatcenia; przedstawiciele studentow powinni
zostac wskazani w uzgodnieniu z samorzagdem
studenckim:
1. Wiktoria Adamek (przewodniczaca Kota
. . Naukowego Animacji i Wolontariatu IZiSS
Spotkanie ze studentami, samorzagdem 5> Klaudia Pancerz — | rok mar
14:00 | studenckim oraz przedstawicielami ) &

studenckiego ruchu naukowego.

3. Aleksandra Nowak —Z — ca Przewodniczacej Kota
Naukowego i Wolontariatu 1ZiSS
4. Dawid Filas — starosta Il rok praca socjalna, | st.
5. Weronika Drewniak — Il rok praca socjalna, | st.
6. Matgorzata Guzikowska — Il rok praca socjalna,
| st.
7. Emilia Lericzowska — Il rok praca socjalna, I st.
8. Julia Bgk — I rok praca socjalna, Il st.
9. Karolina Botoz — I rok praca socjalna, Il st.
10. Matgorzata Sapor, | rok | st.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Mateusz Trybata — starosta Il roku pracy
socjalnej, studia niestacjonarne, I st.

Patrycja Szczepanska — starosta Ill roku pracy
socjalnej, studia stacjonarne, | st.

Karolina Bury - lll rok pracy socjalnej, studia
stacjonarne, | st.

Wiktoria Tomaszek - Il rok pracy socjalnej, studia
stacjonarne, | st.

Zuzanna Mucha - Il rok pracy socjalnej, studia
stacjonarne, | st.

Dawid Predkiewicz — | rok pracy socjalnej, studia
stacjonarne, | st.

Natalia Kaczmarczyk - | rok pracy socjalnej, studia
stacjonarne, | st.

15:00

Spotkanie z nauczycielami akademickimi
prowadzacymi zajecia na ocenianym kierunku
studiéw i realizujgcymi badania naukowe.

zespot oceniajacy PKA

przedstawiciele nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku
studiéw i realizujgcych badania naukowe:

LoONOULAEWNE

. dr Jézefa Matejek prof. UKEN

. prof. dr hab. Olena Kovalenko

. dr Michat Pierzchata

. mgr Edyta Pytel

. dr Karina Rozek

. dr hab. Beata Ziebinska prof. UKEN
. dr Ewelina Zdebska

dr Marek Banach, prof. UKEN

dr Katarzyna Biatozyt — Wielonek
mgr Milana Ospanova

mgr Aleksandra Dudzik

mgr Wojciech Glac

dr Karolina Jarosz

dr Stanistawa Jung — Konstanty
dr Andrzej Kobiatka

dr hab. Marek Klimek, prof. UKEN

16:00

Spotkanie z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcami oferujgcymi praktyki zawodowe
dla studentéw ocenianego kierunku.

zespot oceniajacy PKA

przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym pracodawcy oferujacy praktyki zawodowe dla
studentow ocenianego kierunku:

1.
2.

8.
9.
10.

Ewa Seweryn — MOPS Krakéw

Magdalena Nitor — Trala — DPS Nowa Huta os.
Hutnicze, DPS Nowa Huta os. Sportowe, DPS
Nowa Huta os. Szkolne

Emilia Syjud — Matopolskie Hospicjum dla Dzieci
Centrum Opieki Wyreczajgcej

Przedstawiciel fundacji Ukryte Skrzydta

Anna Grajcarek — Ad Vocem

Pracownik socjalny z Centrum Administracyjnego
nr 2 w Krakowie

Magdalena Rutkowska-Oliwa — Osrodek Kultury
Krakéw Nowa Huta, Klub Dukat

Ewa Bulanda — Dyrektor GOPS Limanowa
Norbert Paprota — Dyrektor MOPS Bochnia
Dyrektor CUS Debica
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11. Tomasz Borowiecki — z-ca Dyrektora CUS
Daleszyce
12. Magdalena Golemiec — SDS Gaudium et Spes

17:00

Spotkanie zespotu oceniajgcego

zespot oceniajacy PKA

19:00

Zakonczenie 1 dnia wizytacji

Dzien 2 wizytacji (29.05.2026)

Uczestnicy spotkania po stronie PKA

Godz. | Opis zdarzenia
Przedstawiciele Uczelni
zespot oceniajacy PKA
osoby odpowiedzialne za doskonalenie jakosci na
ocenianym kierunku oraz funkcjonowanie WSZJK
. . N . oraz publiczny dostep do informacji:
Spotkanie z'os_obar’m' odpowu?dzmlnyfm za 1. dr hab. Beata Ziebinska, prof. UKEN
doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku, . .
funkcjonowanie wewnetrznego systemu 2. drKatarzyna Biatozyt-Wielonek
! e, € g v . 3. dr Marek Banach, prof. UKEN
8:30 |zapewniania jakosci ksztatcenia oraz publiczny , .
. .. . .. 4. drJozefa Matejek, prof. UKEN
dostep do informacji o programie studiow, .
warunkach jego realizacji i osigganych 5. drEwelina zdebska
rezultatachj & ! qgany 6. mgr Magdalena tukasik
) 7. dr hab. Jézef Mtynski prof UKEN
8. mgrJoanna Mosur
9. mgr Agata Matoziec
10. Klaudia Pancerz
11. Patrycja Szczepanska
zespot oceniajacy PKA
Wizytacja bazy dydaktycznej, uczelnianej
i pozauczelnianej, wykorzystywanej do osoby odpowiedzialne za pilotowanie zespotu
9:30 |realizacji zajec¢ na ocenianym kierunku studiow, | oceniajacego:
ze szczegélnym uwzglednieniem bazy naukowej | 1. mgr Agnieszka Haftek
oraz biblioteki. 2. dr Ewelina Zdebska
3. dr Dominka Sozanska (wyjazd do biblioteki)
e, osoby odpowiedzialne za pilotowanie zespotu
Hospitacja zajeé¢ dydaktycznych/Ocena prac . .
. . oceniajgcego:
11:00 | etapowych i dyplomowych oraz egzaminu .
dyplomowego /Praca wtasna nad raportem mgr Agnieszka Haftek
P ) dr Ewelina Zdebska
kani j t
13:00 Spot'a'nle podsumowujace zespotu zesp6t oceniajacy PKA
oceniajacego
zespot oceniajacy PKA
Wtiadze Uczelni:
Spotkanie koncowe z Wtadzami Uczelni 1. dr hab. Wojciech Bak prof. UKEN
poswiecone podsumowaniu wizytacji oraz — p.o. Rektor UKEN w Krakowie
14:00 L . . . . .
przedstawieniu przebiegu dalszych etapow Przedstawiciele Kolegium Rektorskiego:
postepowania oceniajgcego. 2. prof. dr hab. Norbert Pikuta - Dyrektor Instytutu
Zarzadzania i Spraw Spotecznych UKEN
3. dr hab. Krzysztof Chaczko prof. UKEN
— z- ca Dyrektora I1ZiSS UKEN
15:00 | Zakonczenie wizytacji
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Podziat zadan pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajgcego.

Oznaczenia:

P — przewodniczgcy zespotu oceniajgcego — ks. dr hab. Adam Solak

E1 —cztonek PKA —dr Anna Kola

E2 — ekspert PKA — dr hab. Marzena Ruszkowska

ES — ekspert PKA reprezentujgcy studentéw — Zuzanna Bastek

EP — ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcéw — mgr Marcin Wojtkowiak

EP — ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcow-obserwator — mgr Michat Bardo
S — sekretarz zespotu oceniajgcego — mgr Karolina Martyniak

Pole zacienione — ekspert odpowiedzialny za przygotowanie opisu.

P El E2 ES EP

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium 2. realizacja programu studidw: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy iorganizacja zaje¢, metody X X X
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw ilat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej X X X
ksztatcenie oraz rozwoéj i doskonalenie kadry

Kryterium 5. infrastruktura izasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéow X X X
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na
rozwdj kierunku

Kryterium 7. warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia X X
na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentédw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie
form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informagji
o programie studiow, warunkach jego realizacji X
i osigganych rezultatach
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i doskonalenie programu studiéw

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie,

przeglad X X

1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu X

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku

zadan pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajacego

. . ., X
i programie studiow

Zatacznik 1. Podstawa prawna oceny jakosci X
ksztatcenia

Zatacznik 2. Szczegotowy harmonogram

przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy podziat X X

Zatacznik 3. Ocena wybranych prac etapowych
i dyplomowych oraz egzaminu dyplomowego

zajec jest nieprawidiowa

Zatacznik 4. Wykaz zajeé/grup zajeé, ktorych obsada

i ich ocena

Zatacznik 5. Informacja o hospitowanych zajeciach

Zatacznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych oraz egzaminu dyplomowego

Czes¢ | — ocena losowo wybranych prac etapowych

Nazwa zajeé/grupy zajeé, forma
zajec: wyktad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

System zabezpieczenia spotecznego/caty rok/
wyktad i ¢wiczenia

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr hab. Marek Klimek, prof. UKEN

Rok akademicki

2025/2026

Kierunek /specjalnosé/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne) / poziom
studiow/rok studiéw/semestr

praca socjalna/kierunkowy/stacjonarne/
Il stopieni/I rok/l semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

W przypadku ¢éwiczen przewidziano zréznicowane formy
zaliczenia, tj. grupowe prezentacje dotyczace wybranych
problemdéw zabezpieczenia spotecznego (omowienie
danego casusu), jak tez prace pisemne — kolokwia dotyczgce
roznych form zabezpieczen i zasitkéw (renty, Swiadczenia
rodzinne, emerytury).

11 W raporcie z wizytacji zamiesci¢ zatgczniki nr 3, 4 i 5, ktére znalazty zastosowanie przy ocenie kierunku

studiow.
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W przypadku wykfadu jest to test z wiedzy sktadajacy sie
z20 pytan otwartych izamknietych. Zakres materiatu

¢. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

obejmuje  zagadnienia  dotyczace teorii  wsparcia
spotecznego, jak i konkretnych form pomocy.

b. zgodnosci tematyki prac . L

z sylabusem zajeé/grupy zajeé Wystepuje zgodnosc.
Wybrane metody sg poprawne, wiasciwe dla

zaplanowanych dla zaje¢ - zaréwno efektéw uczenia sie, jak
i tresci zajec.

d. zasadnos$¢ oceny

Oceny s3 zrdznicowane - w przypadku wyktadu od 4,0 do
5,0, aw przypadku ¢wiczen - sg to zaliczenia bez oceny
(zatem oceny obejmujg ocene - zaliczenie/brak zaliczenia).

Nazwa zajeé/grupy zajeé, forma
zajec: wyktad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Bezpieczenstwo cztowieka/caty rok/
wyktad

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr Andrzej Kobiatka

Rok akademicki

2024/2025

Kierunek /specjalnosé/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne) / poziom
studiéw/rok studidéw/semestr

praca socjalna/blok kierunkowy/studia stacjonarne/
| stopien/I rok/Il semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Esej zgodnie z problematyka do wyboru; zgodnie z tematem
zajec. Test pisemny, mieszany (pytania zamkniete plus dwa
pytanie opisowe.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajeé

Tematyka prac zgodna z sylabusem do zajec.

c. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Poprawny dobdr metod weryfikacji efektow uczenia sie.

d. zasadnos¢ oceny

Oceny sg wiasciwie wystawione i uzasadnione.

Nazwa zajeé/grupy zajeé, forma
zajec: wyktad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.

Formy opieki zastepczej/caty rok/
wyktad i ¢wiczenia

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr J6zefa Matejek, prof. UKEN

Rok akademicki

2025/2026

Kierunek /specjalnosé/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne) / poziom
studiow/rok studiéw/semestr

praca socjalna/kierunkowy/stacjonarne/
| stopien/Il rok/Ill semestr

Ocena:
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a. formy prac etapowych

Prace etapowe to test pisemny w ramach wyktadu oraz
prace grupowe (projekty) w ramach ¢wiczen audytoryjnych.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajeé

Tematyka prac zgodna z podejmowang na zajeciach
problematyka.

¢. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Metody  weryfikacji pozwalajg  sprawdzi¢  wiedze,

umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

d. zasadnos$¢ oceny

Oceny zasadne zgodne z przyjetymi kryteriami.

Nazwa zajeé/grupy zajeé, forma

zajec: wyktad, ¢wiczenia,

konwersatorium, laboratorium,

lektorat jezyka obcego itp.

Wyktad monograficzny/caty rok/
wyktad

Tytut naukowy/stopien naukowy,

imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr Anna Mirczak

Rok akademicki

2024/2025

Kierunek /specjalnosé/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne) / poziom
studiow/rok studiéw/semestr

praca socjalna/kierunkowy/stacjonarne/
| stopien/Ill rok/V semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Oceniono dwie formy prac etapowych: esej zgodny z podang
problematykg wyktadu oraz test ztozony z pytan
zamknietych i otwartych.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajeé

Tematyka prac zgodna z dobrze opracowanym sylabusem.

c. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Metody doboru metod weryfikacji efektéw sg poprawne.

d. zasadnos$¢ oceny

Oceny wystawione zgodnie z zatozonymi kryteriami.

Nazwa zajeé/grupy zajeé, forma

zajec: wyktad, ¢wiczenia,

konwersatorium, laboratorium,

lektorat jezyka obcego itp.

zarzadzanie w pomocy spotecznej/caty rok/
wyktad i ¢wiczenia

Tytut naukowy/stopien naukowy,

imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr hab. Marek Klimek, prof. UKEN

Rok akademicki

2025/2026

Kierunek /specjalnosé/forma
studiéw (stacjonarne/
niestacjonarne) / poziom
studiow/rok studiéw/semestr

praca socjalna/kierunkowy/stacjonarne/
Il stopieni/I rok/l semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych

Egzamin ustny w ramach wyktadu (3 pytania z puli 20, drogg
losowania), w ramach ¢wiczen audytoryjnych: praca
w grupie - burza moézgéw nad rozwigzaniem konkretnych
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przypadkéw (case study), kolokwium pisemne 11 pytan,
w tym 2 otwarte.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem zajeé/grupy zajeé

Tematyka prac zgodna z sylabusem.

¢. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

Metody weryfikacji
weryfikacji wiedzy, kompetencji spotecznych i umiejetnosci.

poprawnie dobrane, mozliwos¢é

d. zasadnos$¢ oceny

Oceny zgodne z przyjetymi kryteriami.

Czesé Il — ocena losowo wybranych prac dyplomowych i egzaminéw dyplomowych'?

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Karolina Botoz (155635)

Poziom studiéw

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia pierwszego stopnia, stacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy

praca socjalna

Tytut pracy dyplomowej

Rodziny zastepcze - problemy i wyzwania.

Tytut naukowy/stopieii naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowe;j
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Beata Ziebinska, prof. UKEN
Bardzo dobry

Tytut naukowy/stopieii naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy

dr Karina Rozek

dyplomowej wystawiona przez Bardzo dobry
recenzenta

Srednia ze studiéw 4,74

Ocena z egzaminu dyplomowego 5,0

Ocena konncowa na dyplomie 5,0

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Prosze wskaza¢ dziatania Asystenta Rodziny
i scharakteryzowac sylwetke Asystenta.

2. Prosze wskazad réznice miedzy Asystentem Rodziny
a Pracownikiem Socjalnym.

3. Prosze scharakteryzowa¢ funkcje Asystenta Rodziny
i wymogi jakie powinien spetnia¢, aby wypetniaé role
Asystenta.

4. Jakich form wsparcia brakuje rodzinom zastepczym

w swietle wynikéw badan witasnych.

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

Praca sktada sie ztrzech rozdziatdw, ma charakter
teoretyczno-badawczy. W 1 czesci przedstawiona jest
geneza systemu pieczy zastepczej, nastepnie dokonano
charakterystyki kompetenciji kandydatow do
sprawowania roli opiekuna zastepczego. Nastepnie
podjeto kwestie praw ipotrzeb oraz sposobow
diagnozowania wychowankdw pieczy zastepczej.
Kolejny rozdziat stanowi podbudowe metodologiczng

12 0cena dotyczy kierunku studiéw pierwszego stopnia i/lub drugiego stopnia, ktére koriczg sie ztozeniem pracy dyplomowe;j

i egzaminem dyplomowym.
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badan witasnych. W 3 rozdziale zaprezentowano analize
danych zebranych za pomocg kwestionariusza ankiety,
kwestionariusza wywiadu oraz analizy dokumentow.
Ukazane wyniki, potwierdzajg skutecznos¢
zastosowanych narzedzi badawczych. Aby pozyskaé
materiat badawczy wramach badan sondazowych
wykorzystano kwestionariusz ankiety, kwestionariusz
wywiadu oraz analize dokumentéw.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiow oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich — w przypadku
studidéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnosc ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Recenzentka i opiekunka pracy dyplomowej byty zgodne
co do wystawionej oceny. Praca oceniona na ocene
bardzo dobrg, ocena zasadna. Praca spetnia wymogi
stawiane pracom dyplomowym przygotowywanym na
studiach pierwszego stopnia.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Marcelina Zyfa (160624)

Poziom studiéow

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia pierwszego stopnia, niestacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy

praca socjalna

Tytut pracy dyplomowej

Dziatalnos¢ swietlicy srodowiskowej w zakresie wsparcia
rodziny.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr Jézefa Matejek, prof. UKEN
Bardzo dobry

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy

dr Marek Banach, prof. UKEN
Bardzo dobry
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dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

Srednia ze studiow 4,29
Ocena z egzaminu dyplomowego 5,0
Ocena korncowa na dyplomie 5,0

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Wypalenie zawodowe pracownika socjalnego -
pojecie, przyczyny, skutkii metody, przeciwdziatania.

2. Rola pracownika  socjalnego  w instytucjach
i organizacjach pomocy spoteczne;.

3. Metodologia zastosowana w pracy.
4. Jakie formy imetody pracy sg stosowane
w placéwce.

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca sktada sie ztrzech rozdziatéw, teoretycznego,
metodologicznego i empirycznego. W rozdziale 1
omowiono zagadnienia dotyczgce genezy swietlic
srodowiskowych. Opisano organizacje ich pracy oraz
zdefiniowano zadania placéwek wsparcia dziennego.
Rozdziat 2 zostat poswiecony metodologii badan
wtasnych, natomiast rozdziat trzeci przedstawia analize
wynikéw  badan  przeprowadzonych  w Placdwce
Wsparcia Dziennego ,,Iskierka” w Krakowie. Praca ma na
celu przedstawienie dziatalnosci Swietlicy
Srodowiskowej w zakresie wsparcia rodziny, jak réwniez
przyblizenie jej bazy lokalowej, scharakteryzowanie jej
podopiecznych, nakreslenie organizacji pracy
w placdwce, atakie przedstawienie wspdtpracy
Swietlicy ze s$rodowiskiem lokalnym. W badaniach
wtlasnych wykorzystano jako narzedzie badawcze
kwestionariusz  ankiety, kwestionariusz wywiadu
postuzono sie takze analizg dokumentéw placowki.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich — w przypadku
studidow prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY
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Zasadnos$¢ ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Recenzent i opiekun pracy dyplomowej byli zgodni co do
oceny bardzo dobrej za przygotowang prace
dyplomowg. Ocena pracy jest zasadna. Praca spetnia
wymogi stawiane pracom dyplomowym
przygotowywanym na studiach pierwszego stopnia.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Dominika Niesyty (128646)

Poziom studiow

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia drugiego stopnia, stacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy

praca socjalna

Tytut pracy dyplomowej

Rola asystenta rodziny w procesie powrotu dziecka do
rodziny biologicznej z pieczy zastepczej.

Tytut naukowy/stopieii naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Marek Klimek, prof. UKEN
Dobry plus

Tytut naukowy/stopieii naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy

dr Dominika Sozanska

dyplomowej wystawiona przez Dobry
recenzenta

Srednia ze studiéw 4,73
Ocena z egzaminu dyplomowego 5,0
Ocena konncowa na dyplomie 5,0

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Jakie sq wnioski z badan?

2. Jakie sg gtéwne przeszkody w powrocie dziecka do
rodziny biologicznej?

3. Jakie byty uzyte metody badawcze?

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca ma charakter teoretyczno-badawczy.
W pierwszym rozdziale omodwiono system pieczy
zastepczej rodzinnej i instytucjonalnej,  wtym

zaprezentowano dane statystyczne za lata 2014-2018.
Drugi rozdziat przybliza informacje na temat asystenta
rodziny, jego zadania i kompetencje, wtym do pracy
zrodzing w momencie umieszczenia dziecka w pieczy
zastepczej. Trzecia cze$¢ obejmuje metodologie badan
wilasnych. Ostatnia cze$¢ pracy zawiera analize
uzyskanych wynikéw, wtym charakterystyke pracy
asystenta rodziny, metody jego pracy i ich skutecznosc,
trudnosci asystentury na linii pracy z rodzing biologiczna
podczas umieszczenia dzieci w systemie pieczy
zastepczej. Badania zrealizowano z wykorzystaniem
kwestionariusza ankiety, wywiadu. Dodatkowo powinna

by¢ wykorzystana technika analizy dokumentdw,
jednakze  autorka  pracy nie  wyeksponowata
odpowiednio materiatu pozyskanego zjej

wykorzystaniem i mozna odnie$¢ wrazenie, ze technika
ta zostata jedynie zasygnalizowana w rozdziale
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metodycznym, zabrakto jej w czesci empirycznej opartej
na wynikach wtasnych analiz.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiow oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

c. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pi$miennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich — w przypadku
studiéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos¢ ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny recenzentki iopiekuna pracy dyplomowej sg
zblizone (dobry, dobry plus). Praca spetnia wymogi
stawiane pracom na drugim stopniu studiéw. Oceny
zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Olimpia Nowak (128507)

Poziom studiow

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia drugiego stopnia, stacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy

praca socjalna

Tytut pracy dyplomowej

Rola pracownika socjalnego w kontekscie wsparcia
wychowankéw rodzinnych doméw dziecka.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Liudmyla Kryvachuk, prof. UKEN
Bardzo dobra

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy

dr Marek Banach, prof. UKEN

dyplomowej wystawiona przez Dobry
recenzenta

Srednia ze studiéw 4,73
Ocena z egzaminu dyplomowego 5,0
Ocena konncowa na dyplomie 5,0

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Formy pieczy zastepczej. Zasady funkcjonowania
rodzinnego domu dziecka.
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2. Rola izadania pracownika socjalnego w rodzinnym
domu dziecka.
3. Whioski i postulaty z przeprowadzonych badan.

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca ma charakter teoretyczno-badawczy. Pierwszy
rozdziat poswiecony zostat tematyce rodziny, jej
definicji, rodzajom iprzemianom, atakie funkcji
i petnionych przez nig zadan. Drugi rozdziat poswiecony
jest rozwojowi iwychowaniu cztowieka, wyjasniono
wnim terminy tj. wychowanie, dom rodzinny,
dziecinstwo. Analizie poddano skutki wychowania
w rodzinie dysfunkcyjnej. Ostatni rozdziat teoretyczny
poswiecono problematyce pieczy zastepczej oraz roli
pracownika socjalnego w tych placéwkach. Kolejny
rozdziat podejmuje podstawy metodologiczne badan
wtlasnych. Ostatni rozdziat pigty poswiecony zostat
analizie wynikdw badan wfasnych, wtym omdwiono
przyczyny skierowan do placéwek opiekunczo-
wychowawczych; problemy wychowankdéw Rodzinnych
Doméw Dziecka; potrzeby, wsparcie ijakos¢
otrzymywanej pomocy wychowankom Rodzinnych
Domow Dziecka. W pracy zbytnio skoncentrowano sie
na wychowankach rodzinnych domdéw dziecka ich
problemach, przyczynach umieszczania ich w systemie
pieczy zastepczej odbiegajagc od zaproponowanej
w temacie pracy roli  pracownika  socjalnego
w kontekscie dziatan wspierajacych.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiow oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich — w przypadku
studiéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnosc ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny wystawione przez opiekuna pracy dyplomowe;j
irecenzenta s3 rdzne, ocena promotora zostata
zawyzona, za bardziej adekwatng nalezy uznaé¢ ocene
recenzenta. Praca spetnia wymogi stawiane pracom
dyplomowym na drugim stopniu.
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Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Natalia LeSniak 155658

Poziom studiow

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia pierwszego stopnia, niestacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy

praca socjalna

Tytut pracy dyplomowej

Funkcjonowanie Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Debowcu.

Tytut naukowy/stopiei naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowe;j
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Jézef Miynski, prof. UKEN
Dobry plus (4,5)

Tytut naukowy/stopieii naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy

dr Andrzej Kobiatka

dyplomowej wystawiona przez Dobry (4,0)
recenzenta

Srednia ze studiow 4,36
Ocena z egzaminu dyplomowego 5,0

Ocena kornicowa na dyplomie 5,0

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Historia pracy socjalnej w Polsce.

2. Instytucje wsparcia dziecka
Charakterystyka zadan.

3. Metodologia pracy.

4. Czym termin "sprawca" i"ofiara" jest zamieniony

i rodziny.

w znowelizowanej  ustawie o przeciwdziataniu
przemocy?

5. Postulaty wynikajace z pracy dyplomowe;].

6. Jak zwiekszy¢ skuteczno$¢ pomocy udzielanej

ofiarom przemocy?

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca podejmuje wazny problem spoteczny, jakim jest
przemoc domowa. Celem zrealizowanej na potrzeby
pracy byta diagnoza efektywnosci dziatania Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przemocy w Gminnym Osrodku
Pomocy  Spofecznej w Debowcu w kontekscie
zapobiegania, identyfikacji i interwencji w przypadkach
przemocy domowej, wraz z oceng jakosci wspodtpracy
zinnymi  instytucjami. By ten cel o0siggnac
przeprowadzono wywiady z pracownikami socjalnymi
iinnymi osobami zzespotu interdyscyplinarnego.
Analiza wynikéw badan jest bardzo uproszczona,
a wnioski - nieuporzgdkowane. Jezyk pracy mégtby by¢
takze bardziej precyzyjny.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:
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a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej

z tematem

z efektami uczenia sie dla ocenianego TAK
kierunku studiow oraz jego zakresem
b. zgodnosci tresci i struktury pracy TAK

. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK, chociaz pojawity sie metodologiczne
niedociagniecia, tj. nie dos¢ jasne okreslenie metody
badawczej czy préby badawcze;j.

d. doboru pi$miennictwa

tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

TAK
wykorzystanego w pracy
Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich — w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania NIE DOTYCZY

Zasadnos¢ ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny - zaréwno opiekuna pracy dyplomowej, jak
i recenzenta sg zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Monika Bragiel (160293)

Poziom studiow

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia pierwszego stopnia, niestacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy

praca socjalna

Tytut pracy dyplomowej

Rola pracownika socjalnego w placéwce opiekunczej dla
dorostych.

Tytut naukowy/stopieii naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowe;j
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

prof. dr hab. Olena Kovalenko
Dobry plus (4,5)

Tytut naukowy/stopieii naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

dr Marek Banach, prof. UKEN
Dobry plus (4,5)

Srednia ze studiéw 4,34
Ocena z egzaminu dyplomowego 4,0
Ocena konncowa na dyplomie 4,5

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Procedura Niebieskiej Karty.

2. Deprywacja spoteczna: rodzaje, minimum socjalne
i minimum egzystencji.

3. Wykluczenie i marginalizacja spoteczna: profilaktyka

i pomoc.

4. Procedura  badawcza  zastosowana  w pracy
dyplomowej.

5. Dziatania pracownika socjalnego w placowce

opiekunczej.

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

Celem poznawczym pracy byta analiza roli pracownika
socjalnego w placéwkach opiekunczych dla dorostych,
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ze szczegbélnym uwzglednieniem zadan, obowigzkéw
oraz trudnosci. Praca skfada sie ze wstepu, trzech
rozdziatéw (teoretycznego, metodologicznego oraz
analitycznego, omawiajgcego wyniki badan),
zakonczenia oraz wnioskéw i postulatow praktycznych
dla pracy socjalne;j.

Pierwszy rozdziat pracy przedstawia teoretyczne
i instytucjonalne podstawy pracy socjalnej w Polsce,
uwzgledniajac szczegoty dotyczace placowek
opiekuiczych dla dorostych. Badania prowadzone
metody sondazu diagnostycznego, technikg ankiety
zostaty zrealizowane w grupie pracownikéw socjalnych.
Cze$¢é przedstawiajgca wyniki badan zawiera wykresy
i opisy odpowiedzi na pytania, jednak wnioski sg dos¢
pobiezne.

W pracy zabrakto spisu wykresdw. Pojawiajg sie btedy
formalne, zwigzane z formatowaniem tekstu oraz btedy
jezykowe.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pi$miennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich — w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnosc ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Obie oceny sg zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Barbara Legutko 70587

Poziom studiow

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia drugiego stopnia, niestacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy

praca socjalna
specjalnosé: praca
wieloproblemowa

socjalna z dzieckiem irodzing
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Tytut pracy dyplomowej

Zagrozenie wypaleniem zawodowym pracownikéw

domu pomocy spoteczne;.

Tytut naukowy/stopiei naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr Marek Banach, prof. UKEN
Dobry plus (4,5)

Tytut naukowy/stopiei naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

dr Jozefa Matejek, prof. UKEN
Dobry plus (4,5)

Srednia ze studiow 4,62
Ocena z egzaminu dyplomowego 5,0
Ocena korncowa na dyplomie 4,5

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Whnioskii postulaty badawcze.

2. Woypalenie zawodowe -definicja pojecia isposoby
zapobiegania.

3. Przejawy wypalenia
socjalnych.

zawodowego pracownikéw

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca dotyczy problemu wypalenia zawodowego
pracownikdw domu pomocy spotecznej isktada sie
z czterech rozdziatéw. Jest to praca teoretyczno-
empiryczna, zatem posiada strukture typowg dla takich
prac — zawiera czes¢ teoretyczng, metodologiczng oraz
analityczna.

W pierwszym rozdziale przedstawione zostaty kwestie
zwigzane z problematyka zespotu wypalenia
zawodowego. Drugi rozdziat poswiecony zostat
tematowi zwigzanemu z funkcjonowaniem domu
pomocy spotecznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem
obowigzkéw pracownikdw zespotu terapeutyczno-
opiekuniczego. Kolejne rozdziaty skupiajg sie na
badaniach — wyborze metody (monografia) oraz techniki
(autorska ankieta) oraz opisie wynikdw badan. Autorka
zastosowata w badaniach narzedzie Ch. Maslach
,Kwestionariusz MBI”.

Whioski z badai s3 interesujgce, scharakteryzowane
w sposob szczegdtowy. Praca napisana jest poprawnym,
typowym dla prac dyplomowych jezykiem. Pojawiajg sie
w niej nieliczne btedy jezykowe czy formalne, zwigzane
z formatowaniem. Dobdr Zrddet bibliograficznych jest
poprawny.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej

z tematem

z efektami uczenia sie dla ocenianego TAK
kierunku studiow oraz jego zakresem

. TP K
b. zgodnosci tresci i struktury pracy TAK
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. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pi$miennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich — w przypadku
studidéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos$¢ ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny — i opiekuna pracy dyplomowej, i recenzenta, sg
zasadne. Zaréwno opiekun pracy dyplomowej, jak i
recenzentka majg stopien naukowy doktora i uznaniowy
tytut profesora uczelni.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Dagmara Laskowicz 130277

Poziom studiow

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia drugiego stopnia, stacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy

praca socjalna
specjalnosé: praca
wieloproblemowa

socjalna z dzieckiem irodzing

Tytut pracy dyplomowej

Asystent rodziny w zyciu klientéw Osrodka Pomocy
Spotecznej.

Tytut naukowy/stopier naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowe;j
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Dariusz Adamczyk, prof. UKEN
Bardzo dobry (5,0)

Tytut naukowy/stopier naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

dr Jézefa Matejek, prof. UKEN
Bardzo dobry (5,0)

Srednia ze studiéw 4,12
Ocena z egzaminu dyplomowego 5,0
Ocena koncowa na dyplomie 4,5

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Instytucja asystenta rodziny i jego czynnosci wobec
wspierania rodziny.

2. Zatozenia badawcze
w pracy.

3. Omowienie wynikéw badan i postulaty dla praktyki.

i procedura metodologiczna

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca dotyczy wsparcia oferowanego rodzinom ze
strony systemu pomocy spotecznej w postaci
wspotpracy zasystentem rodziny. Zostata napisana
w sposéb poprawny tzn. sktada sie ztrzech czesci -
teoretycznej, metodologicznej oraz analitycznej, co
przektada sie na liczbe rozdziatéw. W pierwszym
rozdziale zostato opisane pojecie asystenta rodziny,
poczatki jego zawodu, rola, funkcje i zadania asystenta
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rodziny, etyka pracy asystenta oraz zkim asystent
rodziny podejmuje wspotprace oraz zawarto w nim
charakterystyke wspdtczesnej rodziny, skupiajgc sie na
jej problemach iwyzwaniach. Autorskie badania
prowadzone byly metoda sondazu diagnostycznego,
technikg ankiety skierowang do trzech grup badanych:
asystentéw rodziny pracujacych w osrodkach pomocy
spotecznej na terenie Wojewddztwa Matopolskiego,
dyrektoréw osrodkow pomocy spotecznej
zatrudniajgcych asystentéw rodziny z Wojewddztwa
Matopolskiego oraz asystentéw rodziny pracujgcych
w osrodkach  pomocy  spotecznej na  terenie
Wojewddztwa Matopolskiego. Wyniki badan zostaty
opisane w sposéb pogtebiony, ciekawy, pozwalajgcy na
sformutowanie wnioskéw oraz rekomendacji dla
praktyki pracy socjalnej z rodzing.

Jezyk, jakim zostata napisana praca jest wtasciwy,
typowy dla prac dyplomowych inaukowych.
Wykorzystana literatura jest w petni poprawna,
rozbudowana i inspirujgca do kolejnych pytan i badan.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pi$miennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich — w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnosc ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny opiekuna pracy dyplomowe] oraz recenzenta s3
zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Anna Fludziriska (128506)

Poziom studiow

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia drugiego stopnia, stacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy

praca socjalna
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Tytut pracy dyplomowe;j

Kariera zawodowa 0séb starszych.

Tytut naukowy/stopiei naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowe;j
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

prof. dr hab. Norbert G. Pikuta
Dobry

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy

dr Katarzyna Biatozyt-Wielonek

dyplomowej wystawiona przez Dobry
recenzenta

Srednia ze studiow 4,27
Ocena z egzaminu dyplomowego 5
Ocena korncowa na dyplomie 4,5

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Wnioskii postulaty z przeprowadzonych badan?

2. Definicja kariery zawodowej. Kto z polskich badaczy
zajmowat sie tym zagadnieniem?

3. Co to jest metoda badawcza i jakie metody
zastosowano w przeprowadzonych badaniach?

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

Praca dyplomowa pt. ,Kariera zawodowa o0séb
starszych” porusza istotng i aktualng problematyke
zwigzang z aktywnoscig zawodowg osOb w starszym
wieku. Autor w sposéb przejrzysty przedstawia
uwarunkowania wptywajace na przebieg kariery
zawodowej seniordw oraz wyzwania, z jakimi mierzg sie
oni na wspoétczesnym rynku pracy. Na uwage zastuguje
wiasciwy dobor literatury przedmiotu, logiczna struktura

pracy oraz poprawnosé metodologiczna
przeprowadzonych  analiz.  Autor wykazat sie
znajomoscia omawianego zagadnienia oraz

umiejetnoscig formutowania trafnych wnioskéw. Praca
spetnia wymagania stawiane pracom dyplomowym pod
wzgledem merytorycznym i formalnym. Stanowi
wartoSciowe opracowanie omawianego tematu
i zastuguje na pozytywng ocene.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej

dla prac inzynierskich — w przypadku

z efektami uczenia sie dla ocenianego TAK
kierunku studiow oraz jego zakresem

b. zgodnosci tresci i struktury pracy TAK

z tematem

. poprawnosci stosowanych metod,

poprawnosci terminologicznej oraz TAK
jezykowo-stylistycznej

d. doboru pismiennictwa TAK
wykorzystanego w pracy

Czy praca spetnia wymagania witasciwe NIE DOTYCZY
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studidéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

Zasadnos¢ ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny opiekuna pracy dyplomowej i recenzentki sg
zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Katarzyna Marta Nowak (138321)

Poziom studiow

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia pierwszego stopnia, stacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy

praca socjalna

Tytut pracy dyplomowej

Postrzeganie starosci i stosunek mtodziezy do seniorow.

Tytut naukowy/stopieii naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowe;j
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Krzysztof Gurba, prof. UKEN
Dobry

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

dr Katarzyna Biatozyt-Wielonek
Plus dostateczny

Srednia ze studiow 4,38
Ocena z egzaminu dyplomowego 4,5
Ocena koncowa na dyplomie 4,5

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Typologia aktywnosci senioréw
2. Jakie sg wnioski z badan?
3. Jaka zostata uzyta metoda badawcza?

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

Praca podejmuje aktualng i spotecznie istotng
problematyke relacji miedzypokoleniowych oraz
stereotypdw zwigzanych z procesem starzenia sie.
Autorka w sposdb przejrzysty przedstawita zagadnienia
teoretyczne dotyczgce starosci, uwzgledniajgc aspekty
spoteczne, psychologiczne i demograficzne. Czes¢
badawcza zostata opracowana w zasadzie poprawnie
pod wzgledem metodologicznym. Interpretacja
uzyskanych danych oraz umiejetno$¢ formutowania
whnioskéw odnoszacych sie do postaw mtodziezy wobec
0s06b starszych domaga sie pogtebienia. Praca cechuje
sie logiczng struktura, poprawnym jezykiem naukowym
oraz witasciwym wykorzystaniem literatury przedmiotu.
Opracowanie stanowi wktad w analize problematyki
postrzegania starosci i moze stanowi¢ podstawe do
dalszych badan nad relacjami miedzypokoleniowymi.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:
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a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiow oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pi$miennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania witasciwe
dla prac inzynierskich — w przypadku
studiéw prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos¢ ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Ocena opiekuna pracy dyplomowej i ocena recenzentki
sg zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Klaudia Szul (140696)

Poziom studiow

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia pierwszego stopnia, niestacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy

praca socjalna

Tytut pracy dyplomowej

Warto$¢ rodziny w rozwoju i wychowaniu dzieci.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowe;j
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

prof. dr hab. Norbert G. Pikuta
Dostateczny plus

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy

dr Katarzyna Biatozyt-Wielonek

dyplomowej wystawiona przez Dostateczny
recenzenta

Srednia ze studiow 4.29

Ocena z egzaminu dyplomowego 4

Ocena koncowa na dyplomie 4

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

1. Whnioskii postulaty z badan.
2. Definiowanie wartosci. Wartosci w rodzinie.
3. Zatozenia metodologiczne.

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

Praca podejmuje wazng i aktualng tematyke dotyczaca
roli rodziny w procesie rozwoju i wychowania dzieci.
Autorka  przedstawita podstawowe  zagadnienia
zwigzane z funkcjami rodziny oraz jej wptywem na
ksztattowanie postaw i wartosci miodego cztowieka.
Tres¢ pracy jest uporzadkowana i zgodna z przyjetym
tematem. Wykorzystano literature przedmiotu, jednak
analiza zagadnienia ma miejscami charakter opisowy
i mogtaby zosta¢ bardziej pogtebiona. W pracy
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wystepujg rowniez drobne uchybienia stylistyczne
i redakcyjne. Pomimo wskazanych uwag praca spetnia
wymagania stawiane pracom dyplomowym i Swiadczy
o podstawowej wiedzy autorki w zakresie omawianej
problematyki.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego TAK
kierunku studiow oraz jego zakresem
b. zgodnosci tresci i struktury pracy

TAK
z tematem
. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz TAK
jezykowo-stylistycznej
d. doboru pismiennictwa TAK

wykorzystanego w pracy

Czy praca spetnia wymagania wiasciwe
dla prac inzynierskich — w przypadku
studidéw prowadzacych do uzyskania NIE DOTYCZY
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

Zasadnosc ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny opiekuna pracy dyplomowej i recenzentki s3
zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta

(numer albumu)

Poziom studiéw

(studia pierwszego/ drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

Paulina Sikora (130272)

studia drugiego stopnia, stacjonarne

Kierunek / modut kierunkowy praca socjalna

. Bezdomnos¢ jako problem spoteczny na terenie
Tytut |
ytut pracy dyplomowej Krakowa.

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej | dr hab. Marek Klimek, prof. UKEN
oraz ocena pracy dyplomowej Bardzo dobry

wystawiona przez opiekuna

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy | dr Ewelina Zdebska

dyplomowej wystawiona przez Bardzo dobry
recenzenta

Srednia ze studiéw 4,54

Ocena z egzaminu dyplomowego 5,0

Ocena koncowa na dyplomie 5,0

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | ocena programowa ex post 68



Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

Skala bezdomnosci?
Hipotezy szczegdtowe?

1.
2.
3.  Wyniki badan?

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca dyplomowa pt. ,Bezdomno$é jako problem
spoteczny na terenie Krakowa” zostata przygotowana na
bardzo wysokim poziomie merytorycznym
i metodologicznym. Autor w sposdb rzetelny przedstawit
istote zjawiska bezdomnosci, uwzgledniajgc jego
przyczyny, skutki oraz dziatania podejmowane przez
instytucje pomocowe funkcjonujgce na terenie
Krakowa. Praca charakteryzuje sie logiczng struktura,
poprawnoscia jezykowa oraz umiejetnym
wykorzystaniem literatury przedmiotu i materiatéw
zrédtowych.  Podjeta problematyka jest aktualna
i spotecznie wazna, a przeprowadzona analiza Swiadczy
o duzym zaangazowaniu oraz samodzielnosci autora.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego

z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich — w przypadku
studidow prowadzgcych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnosc ocen pracy dyplomowej
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny opiekuna pracy dyplomowej i recenzentki s3
zasadne.

Czes¢ lla — ocena losowo wybranych egzaminéw dyplomowych w przypadku studiéw pierwszego

stopnia®®

Nie dotyczy.

13 Ocena dotyczy kierunku studidw pierwszego stopnia, ktére koricza sie jedynie egzaminem dyplomowym; w przypadku
kierunku studidw pierwszego stopnia koriczgcych sie ztozeniem pracy dyplomowej i egzaminem dyplomowym prosze dokonaé

oceny wg zatgcznika nr 3, czes¢ Il.
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Zatacznik nr 4. Wykaz zajeé/grup zajeé, ktorych obsada zaje¢ jest nieprawidtowa

Nie dotyczy.

Zatacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zaje¢ i ich ocena

Nazwa zajeé/ grupy zajeé, forma
zajec (wyktad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.)

Diagnoza problemdw spotecznych, wyktad online MS Teams

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr Ewelina Zdebska

Modut kierunkowy/forma
(stacjonarne/ niestacjonarne)
rok/semestr/grupa

Zajecia obowigzkowe kierunkowe, profil ogélnoakademicki,
studia stacjonarne | rok, Il semestr, Il stopien

Data, godzina, sala odbywania sie
zajec

28.05.2026; godz. 8.00-9.30; wyktad online MS Teams

Kierunek /modut kierunkowy

praca socjalna

Liczba studentéw zapisanych na
zajecia/obecnych na zajeciach

12/11

Temat hospitowanych zajec

Rola diagnozy w planowaniu dziatan pomocowych -
Diagnoza mtodziezy 2026 - analiza dokumentu i planowanie
strategii.

Ocena:

a. formy realizacji zajec i kontaktu
nauczyciela akademickiego
prowadzacego zajecia z grupa

Zajecia odbywaty sie w formie online na MS Teams.

b. zgodnosci tematyki zajec
z sylabusem zajeé/grupy zajeé

Tematyka zajec zgodna z sylabusem.

. przygotowania nauczyciela
akademickiego do zajeé

Wysoki poziom merytorycznosci przygotowania nauczycielki
akademickiej do zajec¢.

d. poprawnosci doboru metod
dydaktycznych

Dobdér metod poprawny.

e. poprawnosci doboru materiatow
dydaktycznych

Dobdr materiatéw dydaktycznych poprawny.

f. wykorzystywanej infrastruktury
dydaktycznej, technologii
informacyjnej, dostepu do
aparatury itp.

Wykorzystana infrastruktura dydaktyczna, jak i nowoczesny
sprzet informatyczny, sg na wysokim poziomie zasadnosci.

Nazwa zajeé/ grupy zajeé, forma
zajec (wyktad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.)

Pedagogika specjalna, ¢wiczenia audytoryjne

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela

dr Katarzyna Biatozyt-Wielonek
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akademickiego prowadzacego
zajecia

Modut kierunkowy/forma
(stacjonarne/ niestacjonarne)
rok/semestr/grupa

Zajecia obowigzkowe kierunkowe, profil ogélnoakademicki,
studia stacjonarne, rok |, semestr letni, grupa 1

Data, godzina, sala odbywania sie
zajec

29.05.2026; godz. 12.15-13.45

Kierunek /modut kierunkowy

praca socjalna

Liczba studentow zapisanych na
zajecia/obecnych na zajeciach

27/25

Temat hospitowanych zajec

Spoteczne postrzeganie 0séb z niepetnosprawnoscia.

Ocena:

a. formy realizacji zajec i kontaktu
nauczyciela akademickiego
prowadzacego zajecia z grupa

Zajecia odbywaty sie na sali w bezposrednim kontakcie
nauczyciela akademickiego z grupa studentéw.

b. zgodnosci tematyki zajec
z sylabusem zajeé/grupy zajeé

Tematyka zajec zgodna z sylabusem.

c. przygotowania nauczyciela
akademickiego do zajec

Wysoki poziom przygotowania merytoryczny i dydaktyczny
nauczycielki akademickiej do zajec.

d. poprawnosci doboru metod
dydaktycznych

Poprawny dobdér metod dydaktycznych.

e. poprawnosci doboru materiatéw
dydaktycznych

Poprawny dobdér materiatéw dydaktycznych do zajec.

f. wykorzystywanej infrastruktury
dydaktycznej, technologii
informacyjnej, dostepu do
aparatury itp.

Zajecia wspomagane prezentacjg multimedialng, na ktorej
wyswietlano polecenia poszczegdlnych ¢wiczen i zadan do
wykonania przez studentéw.

Nazwa zajeé/ grupy zajeé, forma
zajec (wyktad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.)

Prawo w pomocy spotecznej, wyktad online MS Teams

Tytut naukowy/stopien naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

mgr Wojciech Glac

Modut kierunkowy/forma
(stacjonarne/ niestacjonarne)
rok/semestr/grupa

Zajecia obowigzkowe kierunkowe, profil ogélnoakademicki,
studia stacjonarne, rok I, semestr I, caty rok

Data, godzina, sala odbywania sie
zajec

28.05.2026, godz. 16.30, wyktad online MS Teams

Kierunek /modut kierunkowy

praca socjalna

Liczba studentéw zapisanych na
zajecia/obecnych na zajeciach

24/21

Temat hospitowanych zajec

Elementy prawa karnego i postepowania karnego -
postepowanie w sprawach przemocy domowe.

Ocena:

a. formy realizacji zajec i kontaktu
nauczyciela akademickiego
prowadzacego zajecia z grupa

Zajecia odbywaty sie w formie online na MS Teams.
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b. zgodnosci tematyki zajec
z sylabusem zajeé/grupy zajeé

Tematyka zaje¢ zgodna z sylabusem.

c. przygotowania nauczyciela
akademickiego do zajeé

Nauczyciel akademicki w  profesjonalny  sposéb

przygotowany do zajeé.

d. poprawnosci doboru metod
dydaktycznych

Poprawny dobdr metod dydaktycznych.

e. poprawnosci doboru materiatow
dydaktycznych

Poprawny dobdr materiatéw dydaktycznych do zajec.

f. wykorzystywanej infrastruktury
dydaktycznej, technologii
informacyjnej, dostepu do
aparatury itp.

Zajecia odbywaty sie online. Wyktadowca korzystat z sali
wyktadowej, ktéra jest dobrze wyposazona w technologie
informacyjne, umozliwiajgce aktywny udziat studentéw
w zajeciach.
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Zatacznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkéw zespotu oceniajgcego

Wszyscy cztonkowie zespotu oceniajgcego ztozyli oswiadczenia o ponizszej tresci.

Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczam, iz nie pozostaje zjednostkg prowadzacg oceniany kierunek w zadnych
zaleznosciach natury organizacyjnej, prawnej lub osobistej, ktdre mogtyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii iocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
oswiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu etyki PKA w zakresie wykonywanych zadan na rzecz
Polskiej Komisji Akredytacyjnej.

(data, podpis)
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegotowe kryteria dokonywania oceny programowej w formule ex post

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja icele ksztatcenia s3 zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscia naukowa
prowadzong w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Uczelnia prowadzi dziatalno$¢ naukowa zgodng z koncepcja i celami ksztatcenia w zakresie dyscypliny
lub dyscyplin do ktérych jest przyporzgdkowany kierunek

Standard jakosci ksztatcenia 1.3

Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku oraz dla poszczegdlnych zajec sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisuja,
w sposob trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajgcy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentdw, a takze odpowiadajg wtasciwemu
poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi ogéInoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.3a

Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku oraz dla poszczegdlnych zaje¢ w przypadku kierunkow
studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy,
zawierajg petny zakres ogdlnych iszczegdétowych efektéw uczenia sie zawartych w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.3b

Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku oraz dla poszczegdlnych zaje¢ w przypadku kierunkow
studidw konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg
petny zakres efektéw, umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji inzynierskich, zawartych
w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalno$ci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studiow prowadzacych do uzyskiwania tytutu
zawodowego inzyniera pozwalajg na osiggniecie wszystkich efektéw inzynierskich zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektdow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1b

Tresci programowe w przypadku kierunkdw studiow przygotowujacych do wykonywania zawodéw,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studidow oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie, w tym efektédw inzynierskich.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studidow oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS
w przypadku kierunkow studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa
w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, wtym
w szczegolnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studiéw uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzoér nad
realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekundéw zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentdw efektéw uczenia sie, w szczegélnosci tych, ktdre sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a
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Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdér miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktdorym majg miejsce, wtym infrastruktura, atakze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéow studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa
w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa wart. 68 ust. 1 ustawy, jest zgodna zregutami
i wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdér kandydatdw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestrow i lat studidow, w tym dyplomowania, uznawania efektéow i okresdw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie oraz motywuja studentédw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci tych z zakresu przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat
w tej dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art.
68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki s3 uwzglednione
w programie studiow), egzamin dyplomowy, projekty dyplomowe (o ile s3 uwzglednione w programie
studidow) prace dyplomowe (o ile s3 uwzglednione w programie studiéw), studenckie osiggniecia
naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak réwniez udokumentowana pozycja
absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje idoswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich iinnych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentédw efektéw uczenia sie, wtym efektéw inzynierskich w przypadku kierunkéw studiow
prowadzgcych do uzyskiwania tytutu zawodowego inzyniera.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktéorych mowa wart. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne zregutami iwymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich iinnych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady iumozliwiajgcy prawidtowa realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentow, ktoérej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna iinformatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, atakze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia s3
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeé i osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym
osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywaijg sie zajecia w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa wart. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne zregutami iwymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna iinformatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 6. Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspodtpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym, wtym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentow,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcja ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy s przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilno$é studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo
dobrych wynikdw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw
administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studiéw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
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kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestnicza studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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